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RESUMO

Os dispositivos mdveis estdo presentes nas mais diversas atividades cotidianas, profissionais e
de lazer. Diante desse e de outros fatores, muitos autores consideram que a denominacao da
atual fase pode variar entre cibercultura, sociedade em rede ou periodo técnico cientifico
informacional. Independente da escolha, o crescente acesso a aparelhos como smartphones e
tablets tem modificado a conduta com os outros e consigo. As consequéncias dessa mudanca
de comportamento afetam alunos e professores nas escolas e fora delas. Esta dissertacao
analisa os objetivos, a questdo da formacdo dos professores e as fontes de financiamento em
documentos do Governo Federal, a partir de 2008 até 2015 e nas recomendacdes oferecidas
pela UNESCO, de 2012 a 2014 sobre aprendizagem movel. Para a tarefa teérica e
metodoldgica, foi utilizado o conceito de governamentalidade de Foucault e dos ciclos de
politicas proposto por Stephen Ball. Os estudos sobre neoliberalismo de ambos contribuiram
para a presente pesquisa e a organizacao foi inspirada na andlise de contetdo proposta por
Bardin. O programa brasileiro teve inspiragdo em um programa internacional denominado
OLPC que visava a distribuir aparelhos, para alunos da educacdo basica, semelhantes a
pequenos computadores por um custo de 100 dolares. As possibilidades oferecidas por tais
aparelhos exigiram todo um esforgo por parte dos mais diversos ministérios e 6rgaos federais
(Educacdo, Comunicacdo, BNDES), governos estaduais e suas secretarias e também dos
governos municipais e secretarias de educagédo, Universidades, Institutos de Ensino Superior,
escolas estaduais e municipais entre outras instituicdes privadas e do terceiro setor. Os
recursos para a manutencdo dos programas ndo sdo garantidos. A proposta envolve uma
reformulacdo na conduta do professor, dos alunos, dos gestores e do proprio Estado. Os
investimentos em equipamentos podem ser minoritarios frente as necessidades de
investimentos em recursos humanos e infraestrutura. Em trabalhos da UNESCO,
considerando a evolucdo dos celulares, jA se observa a estratégia na qual os alunos e
professores seriam responsaveis pela aquisicdo e manutencdo dos seus proprios equipamentos,
além disso, nota-se a possibilidade de expanséo de mercados no setor educacional ndo s6 com
equipamentos, mas também com conteidos e cursos de capacitagdo. Alinhado com o discurso
neoliberal, em muitos casos as tecnologias moveis sdo apontadas como solugdo para suprir a

insuficiéncia de investimentos na escola e na formacéao dos professores.

Palavras-chave: Educacdo. Governamentalidade. Politica. Tecnologia. Tecnologias moveis.



ABSTRACT

Mobile devices are present in various activities, both professional and leisure. Faced with this
and other factors, many authors consider that the denomination of the current phase can vary
between cyberculture, network society or technical scientific informational period. Regardless
of the choice, increasing access to devices like smartphones and tablets has modified self-
conduct and the conduct with others. As consequences, this behavior changes affect students
and teachers in and out of schools. This dissertation analyzes the objectives, the question of
teacher formation and the sources of the document financing for the implementation of
PROUCA in Brazil in 2010, and the recommendations on mobile learning offered by
UNESCO from 2012 to 2014 about m-learning. For the theoretical and methodological task,
the concept of governmentality of Foucault and of policy cycles proposed by Stephen Ball
was used. The studies on neoliberalism of both authors contributed to the present research and
the organization of the study was inspired by the content analysis proposed by Bardin. The
Brazilian program was inspired by an international program called OLPC that targeted the
distribution of computers for basic education students such as small computers at a cost of
US$ 100. The possibilities offered by such devices required a great effort on the part of the
most diverse ministries and federal agencies, the state governments and their secretariats, the
municipal governments and secretaries of education, universities, institutes of higher
education, state and municipal schools among other private institutions and the third sector.
The resources for the maintenance of the programs are not guaranteed. A proposal involves a
reformulation in the conduct of teachers, students, managers and the State itself. Investments
in equipment may be minority in face of the needs of investments in human resources and
infrastructure. In UNESCO’s works, considering the evolution of cell phones, a strategy is
already observed in which students and teachers would be responsible for acquiring and
maintaining their own equipment, in addition, there is a possibility of expansion of markets in
the educational sector not only with equipment, but also with content and training courses. In
line with the neoliberal discourse, in many cases the mobile technologies are addressed as a
solution to a lack of investment in school and teacher formation.

Keywords: Education, Governability, Politics, Technology.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho configura-se como uma dissertacdo no Programa de POs-
Graduacdo em Educacdo (Mestrado) do Departamento de Educacdo da Universidade
Federal de Ouro Preto. Inscrita na linha de pesquisa Praticas Educativas, Metodologias
de Ensino e Tecnologias da Educacéo, esta pesquisa busca contribuir com as discussodes
do campo das politicas publicas educacionais e com a compreensdo dos sujeitos alvos
dessas propostas. Para isso, tem como objeto de investigacdo documentos que orientam
politicas publicas para o emprego das tecnologias na educacdo do final do século XX
até 2016, em especial as que envolvem os dispositivos madveis.

A expansdo tecnologica € uma realidade, sobretudo a ampliacdo do acesso a rede
de computadores por meio de dispositivos moveis. Sua universalizagdo, se pouco mais
distante em escala global, ja pode ser vislumbrada no cenario brasileiro em meados da
segunda década do século XXI. Diante desse cenario, podemos verificar diversas
reacOes das instituicdes — sejam elas publicas, privadas ou mesmo do terceiro setor —
com o intuito de se adaptarem a esse novo momento. A politica educacional ndo esta
alheia a tal movimento. Muitos documentos foram criados sistematizando as
expectativas, as motivagdes e 0s interesses em torno de uma série de acdes no esforgo
de introduzir e empregar as tecnologias méveis no setor educacional.

A velocidade de expansdo e a multiplicidade de formas com que as novas
tecnologias atingem a sociedade vém modificando ou reforcando antigas relagdes
sociais, econdmicas e politicas. Durante décadas, as diversas instituicdes foram
orientadas a assimilar todo um aparato tecnoldgico mais rigido, pesado e com fio. Sejam
0s mimeografos, projetores, videocassetes e televisores, tratava-se de tecnologias fixas
pautadas em outras formas de interacdo. As atuais tecnologias representadas pelos
celulares, tablets e laptops oferecem mobilidade, flexibilidade e interagdo em uma
intensidade jamais vista. O esforgo institucional exigido, seja pelos documentos e/ou
pelas préticas, apresenta uma série de novas orientagdes e novos preceitos.

A expansdo tecnologica, representada pela ampliacdo do acesso a internet,
juntamente com o aumento do acesso a aparelhos cada vez mais sofisticados desperta,
por si s6, uma reflexdo sobre a Sociedade. Autores como Milton Santos (2000), Pierre

Levy (1999), Manuel Castells (2001) e outros autores ja anunciaram alguns dos
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impactos dessas redes, ciberespacos e/ou espacos técnicos-cientificos-informacionais.
Para Lévy, a interconexdo mundial de computadores, as informac@es integradas a partir
da infraestrutura disponibilizada, bem como as pessoas envolvidas, leitores e produtores
das informacdes, formariam o ciberespago. Cibercultura seria “0 conjunto de técnicas
(materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores
que se desenvolvem juntamente com o ciberespago” (LEVY, 1999, p. 17).

O ciberespaco altera, de maneira quantitativa e qualitativa, as relacfes socio
espaciais. Intensifica os fluxos e também exige novas competéncias e qualidades.
Diante da cibercultura, o professor tem uma mudanca de funcdo, deixando de ser um
fornecedor direto do conhecimento passando a ser um “animador da inteligéncia
coletiva de seu grupo de alunos” (LEVY, 1999, p. 160).

Alguns autores proclamam que a densidade tecnoldgica cotidiana é tamanha que
estariamos formando um ecossistema digital. Estariamos na chamada “Era de uma
cidadania digital” (LEVY, 1999), na qual nossa atitude poderia variar de uma
hipocidadania — em que o individuo se torna uma marionete das tecnologias que, por
sua vez, servem para serem utilizadas de forma Iddica como entretenimento — para uma
hipercidadania — em que o sujeito participa de forma ativa, implicando em uma atitude
mais participativa do sujeito nas decisdes politicas (BUSTAMANTE, 2010). Ao
modificar a forma de ser praticada a prdpria cidadania, concomitantemente, ocorre uma
mudanca também na educacdo (LEVY, 1999).

No que se refere aos dispositivos madveis, € notavel a veloz expansdo do nimero
de usuérios no Brasil. Em paralelo, motivado pelo desenvolvimento tecnol6gico, temos
também a ampliacdo das possibilidades de uso desses aparelhos. Em meio a esse
cenario, podemos observar uma acdo por parte das autoridades responsaveis em tentar
tornar tal uso viavel para fins educacionais (BRASIL, 2016a; BRASIL, 2016b).

Diversas pesquisas foram e estdo sendo realizadas sobre as potencialidades
proporcionadas pelos usos dos aparelhos mdveis em contextos de sala de aula.
Investigar quais as contribuices que os dispositivos mdveis podem proporcionar a
educacdo tem sido um tema constante nos diversos programas de p6s-graduagéo, ndo so
em Educacdo, mas também em outras licenciaturas e em programas de p6s-graduacgéo ja
consolidados em Informética Educativa. Embora recente, os estudos no campo das
politicas publicas vém ganhando espacgos nas arenas de discussfes académicas e, de
certa maneira, expandindo-se para outras areas, como a dos estudos de saude, de
educacéo, entre outras (SOUZA, 2003).

13



A tarefa de investigar trabalhos sobre dispositivos moveis na educacdo €
infindavel, pois falta consenso sobre a denominacdo a se usar sobre esses aparelhos.
Dessa maneira, € preciso fazer algumas opcbes, mesmo sabendo que, ao priorizar alguns
termos, corre-se 0 risco de ignorar outros. Por isso, para a realizacdo desta pesquisa,
foram investigados os trabalhos disponiveis no portal de periddicos e teses da
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Entre os
termos pesquisados relacionados a dispositivos moveis na educagdo, foram encontrados:
tecnologia movel, tecnologias maveis, celular, celulares, dispositivo movel, dispositivos
moveis, m-learning e educacdo mdvel. Além desses, foram encontradas expressoes
como geragdo polegar e telemdvel na literatura cientifica portuguesa. Aqui, adotaremos
a expressao dispositivos mdveis, considerando seus pros e contras.

Entre os trabalhos, verificamos que o uso dos dispositivos moveis vem sendo
realizado nas mais diversas modalidades e nos mais diversos niveis de ensino: i) na
Educacdo Infantil, com o uso de aparelhos e aplicativos de alfabetizacdo e letramento,
inclusive matematico; ii) no Ensino Fundamental e Ensino Médio, nos quais
encontramos aplicativos cada vez mais sofisticados e interativos; iii) na Educacdo
Superior (Graduacdo e Pds-graduacdo), seja por meio de criagdo de grupos de estudo
para troca de agenda de disciplinas ou de maneiras mais sofisticadas, com o uso de
aplicativos mais especificos, como o de organizacdo de estudos. Os jogos eletrénicos
aparecem, para todas as idades, também como grandes potencialidades quando inseridos
em contextos educacionais (BENTO; CAVALCANTE, 2013; LESSA, 2013; GROSSI;
FERNANDES, 2014; EVANGELISTA, 2016; NOGUEIRA; PADILHA, 2013;
BRASIL, 2015b).

Um argumento bastante frequente é que os dispositivos mdveis podem aumentar
a qualidade da educacdo no Brasil. Estudantes de maior ou menor rendimento terdo
beneficios com o uso de tecnologias que atendam a seus proprios ritmos de
aprendizagem. Inclusive, alguns alunos que outrora ndo eram atendidos, agora o seriam
(GROSSI; FERNANDES, 2014).

Quando a questdo € a delimitacdo dos espacos formais de ensino e
aprendizagem, ao considerarmos as potencialidades oferecidas pelas novas tecnologias,
podemos ir além e reconsiderarmos o que se podia chamar de exclusividade desses
espacos. Entre os beneficios esperados pelos usos dos dispositivos moveis, a mobilidade
parece ser uma das urgéncias do momento. Mas essa mobilidade ndo se restringe a

portabilidade do aparelho, e sim abrange as tantas potencialidades que a atual
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infraestrutura de transmissdo, processamento e armazenamento de dados oferecem
(BRASIL, 2008b; NOGUEIRA; PADILHA, 2013).

Com tantos recursos, esses aparelhos acabaram por convergir uma série de
funcBes antes distribuidas em diversos mecanismos. Somando-se a isso, as velocidades,
as capacidades de processamento, a transmissao das informaces, as possibilidades de
interacdo com o aparelho e com outros aparelhos e sujeitos, podemos constatar a criagdo
de novas situacdes. Em um telefone tradicional, por exemplo, o fluxo de informagdes
era muito mais limitado. As demais midias eram muito restritas a possibilidade de o
leitor tornar-se produtor de noticias, de informacGes ou de outros textos, no sentido
amplo, sendo diminuto a postagem de fotos, de &udios e de tantas outras mensagens
(BRASIL, 2008b; LESSA, 2013).

Comercializado de forma restrita desde o final do século XX, nas primeiras
décadas do XXI, os dispositivos moveis se fazem cada vez mais presentes na sociedade.
Essa expansao atinge a economia, a politica e também a propria cultura das populagdes,
além de possibilitar uma nova maneira de se forjarem sujeitos e subjetividades. A escola
ndo esta alheia a todo esse movimento. Séo crescentes as ofertas e as demandas por um
uso mais adequado desses dispositivos para fins educacionais e, pensando nisso, as
escolas, as secretarias, 0 Ministério da Educacdo, os organismos internacionais e outras
instituicbes tradicionalmente orientam as praticas escolares com base em seus
documentos (leis, diretrizes, orientacdes, recomendacfes, protocolos etc.) (BRASIL,
2015; 2016a; UNESCO, 2012a; 2012b; 2013; 2014).

E igualmente crescente o nimero de documentos com recomendacdes e
orientagdes elaboradas por organismos que se proclamam multilaterais, supranacionais
e/ou com interesses sociais e filantropicos. Alguns desses documentos sdo dirigidos
especificamente aos setores educacionais que regem os diferentes paises. Sdo diversos
os argumentos que afloram ou sdo privilegiados para justificar a instalagdo dos seus
contelidos. Com o intuito de evidenciar seus resultados, esses documentos, muitas
vezes, sdo inspirados em experiéncias pontuais bem-sucedidas.

Os Estados, diante de tantas restricbes orcamentarias, complexos contextos
politicos, fortes demandas sociais e pressGes econdmicas procuram alinhar suas
politicas de acordo com as orientagdes e recomendacgdes desses organismos. Essa
interpretacéo da globalizagdo que os Estados séo exigidos a realizar muitas vezes é feita
de forma acelerada e desordenada, em especial no caso dos paises em desenvolvimento,
no qual o Brasil se encaixa (BALL, 2014; SANTQOS, 2000).
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Diversos indicadores apontam que existe uma demanda recorrente por politicas
sociais eficazes no Brasil. No caso das politicas educacionais, os déficits aparecem de
varias maneiras, seja na infraestrutura, na remuneracdo dos professores, nos resultados
das avaliagdes de larga escala (nacionais e internacionais), entre outras. Especificamente
sobre as politicas educacionais de tecnologias, podemos dizer que € um tema recente
que tem tomado uma nova propor¢do nas Ultimas décadas. A expansdo do acesso a
internet e a ampliacdo das potencialidades dos dispositivos mdveis nos leva a um espaco
de disputa recém-aberto, no qual nos deparamos com as politicas educacionais de uso de
dispositivos moveis. A melhor compreensdo desse cenario ocorrera com a andlise do
acumulo de registros deixados pelo periodo. Os caminhos de investigacdo sao diversos.
Neste trabalho, optamos pela anélise dos documentos.

Assim, considerando os documentos que tratam do uso das tecnologias na
educacdo, esta pesquisa visa a analisar esses textos elaborados pelo governo federal,
instituicdes educacionais, bem como pela UNESCO, que dizem respeito diretamente as
politicas de uso e producdo de conteldos para dispositivos moveis na educacdo, no
periodo de 2008 a 2016. Especificamente, iremos identificar e descrever esses
documentos, buscando a realizacdo de uma analise documental dos textos
disponibilizados pelo Governo Federal que tratavam especificamente do uso de
dispositivos moveis na educagdo, bem como dos materiais disponibilizados pela
UNESCO sobre 0 mesmo tema.

Considerando os textos que tratam do uso das tecnologias mdveis na educacéo,
chegamos a uma pergunta central: quais sdo e como funcionam as politicas publicas
para tecnologias moveis na educacdo? Com base nela, elaboramos outros
guestionamentos: quais sao esses documentos? O que se entende por tecnologia mével
nesses documentos? Qual nocdo de educacdo podemos apreender desses textos? Que
tipo de sujeitos (alunos, professores e outros) esses textos querem enformar? Quais
estratégias para tal subjetivacdo sdo propostas para subjetivar o sujeito a favor do uso
das tecnologias moveis? Quais principios de verdade sdo empregados nesses processos?

A apresentacdo dos referenciais tedricos e metodologicos seré feita no capitulo
seguinte no qual sera apresentada a trajetoria intelectual que levou a construcdo do
conceito de governamentalidade, por Michel Foucault, bem como os trabalhos de
Stephen Ball sobre as implicagdes do neoliberalismo nas politicas educacionais. Em

seguida, serd apresentada a opcdo metodoldgica (no caso, a analise de documentos
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proposta por Laurence Bardin que inspirou nossa abordagem especifica) em que serdo
expostas as principais questdes que propomos a investigar neste trabalho.
Posteriormente, ainda que parcialmente, com o auxilio dessas ferramentas
tedrico-metodoldgicas e com o intuito de responder as questbes levantadas, seréo
identificadas, apresentadas e analisadas as principais politicas publicas no sentido de
introduzir o uso de dispositivos mdveis na educacdo. Por ultimo, apresentaremos as
consideracdes finais e descreveremos as referéncias bibliograficas empregadas neste

texto.
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2 REFERENCIAL TEORICO-METODOLOGICO

Para realizacdo desta pesquisa, tivemos como inspiracéo tedrico-metodoldgica as
obras do filésofo francés Michel Foucault (2008a; 2008b; 1984; 1995) e do sociélogo
inglés Stephen Ball (2001; 2005; 2008; 2011; 2016). Para tal articulacdo, sobre o
primeiro, apoiamo-nos sobretudo em seu trabalho desenvolvido no sentido e a partir da
perspectiva da governamentalidade. Do segundo, consideramos as contribuigdes sobre a
proposta de analise de ciclos de politicas e estudos das recentes reformas politicas no
setor educacional. Especificamente sobre as formas de coleta e abordagem dos dados,
utilizamos a pesquisa bibliografica e a anlise documental proposta por Bardin (2011) e
amplamente utilizada nas pesquisas qualitativas.

Para essa tarefa, foram consideradas, além das obras dos comentadores desses
autores, alguns trabalhos realizados que empregaram o conceito de governamentalidade,
relacionado, mais especificamente, com os estudos de politicas educacionais, bem como
alguns trabalhos que esclarecem ou fazem uso das opg¢Ges metodoldgicas empregadas
(pesquisa bibliogréafica e analise documental).

Dessa forma, em um primeiro momento, serd brevemente apresentado o
contexto em que a no¢do de governamentalidade surge ao longo da trajetéria da
producdo de Michel Foucault, bem como os desdobramentos promovidos por tal nogéo.
Em seguida, serdo apresentados alguns estudos que fizeram uso da obra foucaultiana,
em especial no que se refere as potentes propostas de estudos das politicas educacionais
na perspectiva da governamentalidade. Posteriormente, de maneira sucinta, sera
apresentado o trabalho de Stephen Ball (2001; 2016) relacionado aos ciclos de politicas
educacionais e sua producdo mais recente no que tange a relacdo entre organismos
internacionais, instituicdes privadas e filantropicas e o0s programas educacionais
nacionais, bem como sua execucdo pelos atores envolvidos. Finalmente, serdo
apresentadas as metodologias adotadas para a realizacdo da pesquisa, no caso, uma
pesquisa qualitativa, articulando ferramentas de pesquisa bibliografica e da analise
documental. O trabalho seré concluido com a identificacdo dos documentos analisados e

a apresentacdo das questdes que orientaram a construgdo do mesmo.
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2.1 Foucault, governamentalidade e educacao

Inicialmente, de maneira didatica, embora sem contar com um critério
consensual em suas reparticdes, a obra de Foucault pode ser divida em trés fases
distintas (VEIGA-NETO, 2014). Outra questdo a ser ressaltada é que, mesmo tendo sua
obra dividida em fases, tal divisdo ndo significa uma ruptura total com as discussoes
anteriores, mas uma continuidade com modificagdes que possibilitam superacdes, sem
perder de vista a sustentacdo edificada pela fase anterior. Considerando essa divisao,
podemos dizer que a primeira fase pode ser vista como “Arqueologia” ou como “ser-
saber”, sendo mais representativas as obras A Arqueologia do saber (1969) e As
palavras e as coisas (1966).

Buscando superar o discurso cientifico — mais que no sentido de disputa do
estatuto de verdade, para deslocar as amarras da logica cartesiana —, a primeira fase
investiga as condi¢Oes que permitiram as mudancas e os surgimentos de um saber. Essa
fase extrapola a perspectiva historica, pois, além de procurar compreender como
determinados saberes se constituiram, busca entender “também como eles se
correspondem entre si e descrevem de maneira horizontal uma configuracédo epistémica
coerente” (REVEL, 2011, p. 10).

Para Veiga-Neto (2014), na Arqueologia, explica-se como 0 sujeito moderno
adquire sua nova subjetividade, sob os pilares do mundo da Linguistica, da Biologia e
da Economia. Entre as consequéncias, temos a descoberta de que o homem nédo é
produtor de saberes, mas sim produzido no interior deles. Despede-se da proposta
cartesiana de totalidade por meio da qual se parte de um modelo prévio cujos
procedimentos visam a confirmar as expectativas criadas a principio. Com essa proposta
critica, o autor analisa os discursos descontinuos da modernidade, mas supostamente
lineares, permitindo compreender antigas e atuais epistemologias.

Porém, mesmo reconhecendo tais estudos, é no “segundo Foucault”, do “ser-
poder”, que se encontra a maioria dos estudos sobre educagéo (VEIGA-NETO, 2011).
De inspiracdo nietzschiana, o conceito de genealogia é retomado, batizando essa etapa
da obra do autor. Michel Foucault continuou analisando os saberes, mas em constante
tensdo com as praticas de poder. Mais do que pretender explicar o passado, a
perspectiva genealdgica busca apresentar a descricdo das mdaltiplas interpretacdes da

historia, permitindo-nos rebelar contra o presente. Ela opera “[...] a partir da diversidade
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e da dispersdo, do acaso dos principios e dos acidentes: de forma alguma ela deseja
voltar no tempo para restabelecer a continuidade da histéria [...]” (REVEL, 2011, p. 69).

N&o se trata de fazer uma historia tradicional, mas reconhecer os desvios,
abrindo mdo de modelos ou verdades absolutas e atentando para as mais sutis
alteracdes. Além disso, Foucault — ao se interessar em compreender como as praticas
sociais sdo resultantes dessas formas de objetivacdo e intencdes subjetivas — difere da
indignacdo gerada em Nietzsche, ao constatar que a objetividade cientifica mascara as
subjetividades (DREYFUS; RABINOW, 1995).

Ja entre os estudos mais recentes, verifica-se um crescente nimero de
publicacdes atentas a ultima fase da obra do francés, sendo o dominio da “ética” a
ferramenta de analise e problematizacdo do governo do Estado, de si e dos outros. Nela,
0 poder e suas relacdes e producdes com o saber sdo analisados nas suas manifestacdes
mais infimas. Nesse cenario, o Estado ndo detém o monopdélio da conduta dos homens,
mas isso néo significa que ele nédo tenha influéncia na condugéo das vontades. Ele o faz,
evitando, assim, o enfrentamento, porém sdo diversos os fatores que agem nas condutas
de si. Pensar a producéo do sujeito com base na nogédo de ética € discutir

[...] a maneira pela qual um individuo faz de uma ou de outra parte de si a
substancia principal de sua conduta moral; da mesma maneira, ela implica
necessariamente um modo de assujeitamento, ou seja, a maneira pela qual o

individuo estabelece uma relagdo com uma regra ou com um sistema de
regras e sente a obrigacdo de aplica-las (REVEL, 2011, p. 59).

Os volumes finais da Histéria da Sexualidade (ambos publicados em 1984)
representam a ultima fase da vasta obra de Foucault. A ética é deslocada do
entendimento dos juizos morais das acdes humanas para a relacdo de si para consigo.
Nessa perspectiva, a governamentalidade permite ressignificar conceitos que estavam
cristalizados, tais como globalizacdo e inclusdo, além de permitir o surgimento de novos
debates nas Ciéncias Humanas (VEIGA-NETO, 2014).

E no célebre texto de 1982, intitulado O Sujeito e o Poder, que o filsofo francés
afirma que o objetivo da sua obra “foi criar uma histdria dos diferentes modos pelos
quais, em nossa cultura, os seres humanos tornaram-se sujeitos”. De certa forma,
reafirma que priorizou a analise dos “modos pelos quais um ser humano torna-se
sujeito” ao longo de sua obra (FOUCAULT, 1995, p. 231).

Compreendido o contexto no qual surge o conceito de governamentalidade na
obra de Michel Foucault, atentemo-nos melhor ao desenvolvimento desse conceito. A

arte de governar, como um dos temas centrais do trabalho de Foucault, aparece ainda de
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maneira sutil no curso Os anormais, de 1975. Nele, o autor opGe o tratamento dado aos
leprosos, excluidos, ao tratamento dado aos pestilentos, incluidos, no caso.

Nesse primeiro momento, seu significado se restringia a compreender a
populacdo de maneira absoluta, sem considerar as individualidades. Em seguida, dando
inicio ao aprofundamento sobre o tema, em seu curso, Seguranca, Territorio,
Populacdo, em 1978, Foucault analisou as mudancas ocorridas na arte de governar
herdada da Idade Média, baseada em virtudes morais, para um modelo cuja
racionalidade tem como finalidade o funcionamento do Estado. Partindo da crise do
pastorado, no século XVI, Foucault retrata uma nova realidade politica, a qual chama de
governamentalidade (FOUCAULT, 2008a). Governar pode apresentar diversos
significados, tais como dirigir a si mesmo por um caminho e conduzir alguém, em geral
relacionados a conducdo dos entes de uma familia pelo provedor. No entanto, a partir do
século XVI, essa expressdo passa a dar conta de outras aplicacBes, tais como
distribuicdo de alimentos, deslocamentos populacionais, entre outras.

Do século II/111 até o século XVIII, mesmo com modificacbes, predominou
aquilo que Foucault denomina como poder pastoral que, embora ndo tenha sua origem
entre 0s hebreus, teve nesse povo e, posteriormente, em seus maiores herdeiros (0s
cristdos), um momento de grande expansao, sendo pivé de diversas revoltas, batalhas e
guerras (SANTOS, 2010). No século XVI, no auge do poder pastoral, emergiram nos
estudos de Foucault questionamentos sobre como governar, como ser governado, como
governar os outros etc. As diferentes respostas atendiam a demandas especificas, a
exemplo: a Pedagogia servia as criancas; o governo do Estado, ao interesse dos
Principes.

A razdo governamental passa a ser fundamentada na ideia de Razéo de Estado e
na ideia cristd de poder pastoral. A primeira surgiu no século XVI e é questdo central
quando se considera o fortalecimento estatal. A segunda, no entanto, é encarregada de
conduzir os individuos a salvacdo (SANTOS, 2010). Como resultado dessa fusdo de
matrizes, chega-se a constituicdo do Estado de Policia, nos séculos XVII-XVIIl. Com o
intuito de recolher maior informagdo do Estado e dos seus habitantes, assemelhando-se
ao poder pastoral com os cuidados com o seu rebanho, é adotada a técnica da acéo
policiada. Diferente da finalidade do poder pastoral e o seu cuidado com a alma, o poder
policial visa a qualificacdo da vida da populagdo para aumento do poder do Estado.

Ainda no curso de 1978, pela primeira vez Foucault apresenta trés modos de

significar o termo por ele criado: governamentalidade.
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Por governamentalidade, eu entendo o conjunto constituido pelas instituicdes,
pelos procedimentos, andlises e reflexdes, pelos calculos e pelas taticas que
permitem exercer esse modelo bem especifico, ainda que complexo, de
poder, que tem por alvo principal a populacdo, por modelo principal de saber
a economia politica, por instrumento técnico essencial os dispositivos de
seguranca. Em segundo lugar, por governamentalidade, eu entendo a
tendéncia, a linha de forca que, em todo o Ocidente, conduziu
incessantemente, durante muito, muito tempo, a preeminéncia desse modelo
de poder que se pode chamar de 'governo' sobre todos os outros: soberano,
disciplina etc.[...]. Enfim, por governamentalidade, eu acredito que seria
preciso entender o processo, ou melhor, o resultado do processo pelo qual o
Estado de justica da Idade Média, que se tornou nos séculos XV e XVI
Estado administrativo, como se viu pouco a pouco governamentalizado
(FOUCAULT, 2008a, p. 144).

Posteriormente, ao amadurecer sua producdo no sentido da ética, posiciona a
nocdo de governamentalidade colocando-a na intersec¢édo da politica e da ética, ou seja,
das técnicas de dominacao sobre 0s outros e das técnicas de si. Foucault propde o uso da
governamentalidade como ferramenta de andlise na intersec¢do das formas do governo e
as racionalidades ou modos de pensamento (sobre o governar) que justifica, legitima e
exercita o governamento (FIMY AR, 2009).

Séo duas as formas de compreensdo do termo governamentalidade. A primeira
como a “arte de governar”, na qual Foucault evidencia a mudanca no olhar
governamental no inicio da Modernidade, tendo em vista os desafios apresentados
(como a defesa do territdrio, sua administracdo interna e, igualmente, da admiracdo
populacdo). A segunda seria a dispersdo do poder do soberano, ao analisar a
governamentabilidade liberal, agora presente em uma serie de instituigdes e no proprio
sujeito. Assim, a governamentalidade existe para além do governo do Estado.

Passamos de uma arte de governar cujos principios advinham de virtudes
tradicionais (sabedoria, justica, liberdade, respeito as leis divinas e aos
costumes humanos) ou de habilidades comuns (prudéncia, decisGes
ponderadas, cuidado de acercar-se dos melhores conselheiros) a uma arte de
governar que encontra no Estado os principios de sua racionalidade e o
ambito especifico de suas aplicagcdes (FOUCAULT, 2008a, p. 364).

Governamos 0s outros e a nés mesmos conforme aquilo que consideramos
verdadeiro. Consequentemente, as formas assumidas pelas diferentes esferas de governo
produzem verdades. Regimes de praticas ou regimes de governamentos podem ser
entendidos como as praticas organizadas para governar as pessoas ou para elas
governarem umas as outras.

Em Vigiar e Punir (1987), Michel Foucault realizou seus estudos analisando os

mecanismos de vigilancia e de punigcdo encontrados em diversas instituicOes estatais
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francesas, como a escola, 0 exército, o hospital e o hospicio. Mesmo nessa obra, na qual
é possivel afirmar a centralidade dada a nocdo de poder, ndo se pode acreditar que o
poder soberano esteja totalmente centralizado no governo de Estado. Ele vai mostrando
como principios da noc¢do de poder soberano estdo, de maneira modificada, no Governo
dos outros e no Governo de si.

Os estudos da governamentalidade partem do estabelecimento da articulacéo de
mecanismos distintos “que ocupam esferas diferentes: na esfera do corpo, o poder
disciplinar atuando por meio dos mecanismos disciplinares; na esfera da populacéo, o
biopoder atuando por intermédio de mecanismos reguladores” (VEIGA-NETO, 2014, p.
73). A continuidade da passagem do “segundo Foucault” para o “terceiro Foucault”
ocorre por meio da governamentalidade apoiado nas “coisas de governo”, gerando um
amplo instrumento de pesquisa.

A dificuldade encontrada para explicar como as condutas eram alteradas vieram
com os estudos das relagdes do ser consigo. Para Veiga-Neto e Saraiva,

Ele percebeu que essas “coisas do governo” funcionavam bem para
descrever, examinar, analisar e problematizar outros modos pelos quais
alguém se torna um sujeito; outros modos que ndo somente aqueles que havia
tematizado até entdo, fosse arqueologicamente — no dominio do ser-saber —,
fosse genealogicamente — no dominio do ser-poder-disciplinar e do ser-
biopoder (VEIGA-NETO; SARAIVA, 2011, p. 7-8).

Uma ordem racional fora convocada para justificar o Estado Moderno com o
Mercantilismo. Essa razdo manifesta-se pelas leis, ordens e regras, servindo para a
promoc¢do de um governo consentido. O governante é visto como um representante dos
desejos da maioria, diferente do governante monarca. O liberalismo consolida o
pensamento no qual o Estado se justifica a partir das necessidades da sociedade.

Essa reordenacdo de interesses dos governos que antes Se concentrava no
territorio e agora se amplia para as demandas da populacdo — dando atencédo a ela como
um todo e também buscando dar atencdo aos interesses individuais — conforma uma
nova pratica da entdo chamada economia. Os processos estatisticamente identificaveis
passaram a constituir aquelas que viriam a ser as Ciéncias de Estado. Sobre a economia,
Foucault resume da seguinte maneira:

Em suma, a economia, tanto para o Estado como para os individuos, deve ser
um jogo: um conjunto de atividades reguladas [...], nas quais, no entanto, as
regras ndo sdo decisdes tomadas por alguém pelos outros. E um conjunto de
regras que determina de que modo cada um deve jogar um jogo de que

ninguém, no limite, conhece o desenlace. A economia é um jogo e a
instituigdo juridica que emoldura a economia deve ser pensada como regra de
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jogo (FOUCAULT, 2008b, p. 238).

Essa governamentalidade liberal de Estado — que emergiu a partir do século
XVIII, dedicada a conduta da populagdo, bem como a do préprio Estado — teve como
base relagcbes de poder denominadas por Foucault de biopoder. Uma agdo
governamental que ndo podia perder de vista a populacdo, o controle da natalidade, da
mortalidade, bem como da longevidade. Em sintese, ndo podia perder de vista o
controle sobre a vida de todos e de cada um.

Para isso, era preciso que seus planejamentos apresentassem consideracées
técnicas, construidas historicamente, que ampliassem as a¢des desejaveis e reduzissem
as indesejaveis. Tais acOes eram praticadas pelos dispositivos de seguranca — apoiadas
em dados materiais e sujeitas a contextos multivariados — em articulacdo com o0s
mecanismos disciplinares, que cuidavam para que nada fosse entregue a si mesmo,
vigiando e garantindo uma punigdo em caso de descumprimento. Ainda no século XX, o
neoliberalismo surgiu como uma terceira forma de governamentalidade. Na verdade, em
fase inicial, a governamentalidade marcou o inicio da modernidade e da ruptura com o
sistema feudal no século XVI. Posteriormente, passou a abrigar os interesses liberais
entre os séculos XVII e XIX e no século XX, encontrando no discurso neoliberal seus
atuais alicerces dominantes (FOUCAULT, 2008a).

Assim, o neoliberalismo é a mentalidade que vem orientando a maioria dos
governos no mundo. Tal postura acarreta a adocdo de politicas de governo e a
construcdo de regimes de verdades que os deem sustentacdo. Os sujeitos sao igualmente
convocados a se alinharem as novas orientagcdes. As posturas ideais nas quais 0s sujeitos
poderiam acabar obtendo maiores beneficios, agindo de forma plenamente governavel,
sdo cada vez mais desejadas e promovidas, formando assim o homo economicus.
(GUARESCHI; ADEGAS, 2010; LIMA, 2015)

Tendo como finalidade o homo economicus, o neoliberalismo ndo pode ser
apenas tratado como uma forma politica ou econémica do governo ou dos governantes,
mas sim como “toda uma maneira de ser e de pensar” (FOUCAULT, 2008a, p. 301).
Nesse contexto, a governamentalidade tem como finalidade atuar para maximizar 0s
efeitos desejaveis e reduzir os indesejaveis. No caso mais especifico da mentalidade
neoliberal, o Estado devera produzir a liberdade para que o individuo seja um sujeito de

interesse, empreendedor de si.
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Nesse sentido, a escola ocupa papel essencial na traducdo dessas expectativas
em praticas. Entre suas motivagfes, temos o desejo de construir uma nagdo melhor,
mais instruida, melhor governada e com maior governo de si. Desse modo, as técnicas
de governo sao a articulacao das técnicas disciplinares com as técnicas de controle ou de
conducédo do comportamento.

Fazendo uso da perspectiva foucaultiana de governamentalidade no contexto
neoliberal contemporaneo, Rodrigues (2016) propde analisar a racionalidade do Estado
que orienta as politicas publicas de formacdo de professores, além de seus
procedimentos e efeitos. A autora compreende governamentalidade como “praticas de
poder, inclusive de vigilancia e de controle, empregues no sentido de governar menos
para governar mais. Nesse sentido, os programas [de Estado para a educagdo] sé&o
considerados como praticas de governo” (RODRIGUES, 2016, p. 11). Em suas
considerac@es finais, a autora ressalta 0 quanto a espontaneidade com que ocorre a
adesdo dos municipios e estados aos programas federais de formacéo de professores no
Brasil € muito mais influenciada pelo complexo jogo de liberacdo de recursos publicos,
do que pelas reais necessidades dos profissionais a serem atendidos pelos mesmaos.

Esse contexto de sujeicdo e liberacdo de recursos, fazendo com que a institui¢éo
escola pareca desajustada com as demandas da sociedade moderna, ela que continua
igualmente importante na combinacdo de processos de subjetivacdo. Em especial,
quando considerada a racionalidade neoliberal, passa a ser possivel uma melhor
compreensdo das causas para a expansdo das avaliacbes de larga escala, da
disseminacdo de técnicas e equipamentos e tantas outras acfes adotadas nos sistemas
educacionais.

Os estudos da educacdo na perspectiva da governamentalidade tornam possivel
compreender a articulacdo entre a constituicdo de individualidades (sujeito de) e a
subordinacdo a um todo social, (assujeitado a), agindo como um elo entre a genealogia
do Estado e a do sujeito. Quando consideramos a governamentalidade neoliberal como a
atual razdo politica dominante, vemos que seus efeitos sdo diversos nas diferentes
realidades. Em uma pesquisa que se pretende analisar as politicas para educagdo e
tecnologias mdveis no contexto neoliberal contemporaneo, atentamo-nos para as
tecnologias de governo na estruturacdo das politicas publicas que passamos a discutir a

luz das teorizagdes de Ball.
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2.2 Ball e o ciclo de politicas

Stephen Ball é um pesquisador dedicado aos estudos das politicas educacionais
desde os anos 80. Na busca de entender melhor os mecanismos de sujeicdo e a
importancia da escola para as politicas de base neoliberal, expde cinco contextos, com
diferentes interessados em diferentes arenas, a serem considerados para uma andlise
mais ampla dessas politicas, a saber: i) Contexto de Influéncia; ii) Contexto da
Producdo de Texto; iii) Contexto da Pratica; iv) Contexto dos Resultados (efeitos) e v)
Contexto da Estratégia Politica. Esses contextos estdo inter-relacionados, mas sem uma
sequéncia temporal ou espacial. Para esse autor, 0s trés primeiros contextos séo
especialmente importantes.

Ball (2001) explica que a arena na qual os discursos politicos sdo criados e
edificados seria o contexto da influéncia. Nele teriamos as “redes sociais dentro e em
torno dos partidos politicos, do governo e do processo legislativo” (MAINARDES,
2006, p. 51). Em seus trabalhos mais recentes, Ball demonstra como toda uma
engenharia de ideias é colocada em pratica em e por meio de congressos cientificos,
comissoes, revistas académicas. Evidencia, igualmente, como a recomendacdo de uma
agenda, entendida como um conjunto de medidas, toma nova propor¢do quando
proposta por instituicdes como Banco Mundial, ONU, UNESCO, exercendo influéncia
nas politicas publicas (MAINARDES, 2006). Reafirmando a relacdo de simbiose entre
os diferentes contextos na execucdo de politicas puablicas, ressalta-se que “a
implementacdo, contudo, vai muito além da simples execugdo das decisdes inicialmente
tomadas” (RUA; ROMANINI, 2013, p. 4), sendo que as diversas situacfes vao exigir
nova tomada de decisdo ao longo de toda a politica.

Como resultados das disputas entre as diferentes propostas, temos os textos, ou
seja, 0 segundo contexto, o contexto da producdo dos textos. Em geral, temos uma
estrutura que favorece um determinado discurso em relacdo ao outro. Sdo varias as
formas que esses textos podem assumir: orientagdes, recomendacOes, diretrizes,
relatorios e outros mais. A partir dai, os sujeitos sdo convocados a interpretarem e
criarem respostas diante de tais orientacOes, regras, leis e/ou recomendagdes.
Novamente, o processo de interpretacdo trata-se de uma arena de disputa, com um
discurso predominando sobre outros. Chegando, assim, ao contexto da pratica, e
reconhecendo que o professor tem um papel ativo na interpretacdo e reinterpretagdo das

politicas publicas (MAINARDES, 2006). Ndo se trata de considerar que 0s contextos
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estdo estanques, indiferentes um com outro, mas tal suposicdo colabora para
determinadas anélises (RUA; ROMANINI, 2013).

Em trabalhos posteriores, Ball ainda apresenta outros dois contextos, sendo um
deles especifico para a andlise dos resultados das politicas publicas, focando no quanto
tais politicas impactaram na promocao da justica. Nesse sentido, mais do que medir
ndmeros que expressem um resultado, deseja-se analisar quais efeitos foram
produzidos, denominando-se, assim, como o contexto dos efeitos. Por fim, temos o
contexto das estratégias politicas, ja que, ao ser implementada, uma politica pode
estimular distor¢des, injusticas. Seria nesse momento que, por varios mecanismos e
procedimentos, procuram-se correcles e reajustes sobre varios aspectos das politicas
publicas produzidos em outros momentos/contextos. Em seu trabalho, Mainardes (2006)
aponta algumas questdes que serviriam de orientacdo para a realizacdo dos estudos na
perspectiva dos contextos/ciclos de politica. Sobre o contexto de influéncia foram

apresentadas nove questdes entre as quais destacamos:

1 - Quais séo as influéncias e tendéncias presentes na politica investigada?
Por que a politica emergiu agora?

2 - Hé influéncias globais/internacionais? Ha influéncias nacionais e locais?
Como elas se relacionam?

[..]

5 - Qual a origem das influéncias globais? (World Bank, organismos
multilaterais, movimentos internacionais de restauracdo conservadora, de
renovacado ou resisténcia)

[..]

9 - Existiam influéncias globais/internacionais, nacionais ou locais operando
antes mesmo da emergéncia da formulacdo da politica? (MAINARDES,
2006, p. 66).

J& sobre o contexto da producdo de texto, temos outras doze questBes entre as
quais destacamos:

1 - Quando se iniciou a construcdo do texto da politica?

5 - Quais sdo os discursos predominantes e as ideias-chaves do texto? Que
intervencdes, valores e propdsitos eles representam?

[..]

7 - Ha no texto da politica influéncias de agendas globais/internacionais ou
nacionais, de autores estrangeiros ou de compromissos partidarios?
(MAINARDES, 2006, p. 66-67).

Orientando para andlise do contexto da pratica, sdo apresentadas oito questes

das quais ressaltamos:

1 - Como a politica foi recebida? Como esta sendo implantada?
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2 - Como os professores, diretores, pedagogos e demais envolvidos
interpretam os textos? Ha mudancas e adaptacdes do texto da politica para a
concretizacdo da politica? Ha& variacbes no modo pelo qual o texto é
interpretado, nos diferentes espacos observados na pesquisa?

[..]

6 - Quais sdo as principais dificuldades identificadas no contexto da pratica?
Como os professores e demais profissionais lidam com elas? Ha a reproducao
ou criacdo de desigualdades? (MAINARDES, 2006, p. 67-68).

Para a compreensao dos efeitos e resultados, séo apresentadas oito questdes,
uma a menos que as sugeridas para a analise do contexto da estratégia politica. Aqui

destacamos duas (4 e 8) do primeiro grupo e trés do segundo, a saber:

4 - Ha dados oficiais sobre os impactos da politica? O que eles mostram?

[...]
8 - Até que ponto a politica contribuiu para a elevacéo dos padrdes de acesso,
oportunidades e justica social?

[..]
2 - Que estratégias (gerais e especificas) poderiam ser delineadas para lidar
com as desigualdades identificadas?

[...].
4 - As estratégias identificadas sdo exequiveis e fundamentadas em materiais
tedricos consistentes?

[...]
7 - As estratégias delineadas consideram o0s aspectos macroestruturais?
(MAINARDES, 2006, p. 68-69).

Nesta pesquisa, a discussdo desses ciclos tem duas utilidades: 1) dar base para a
discussdo do contexto mundial e local envolvidos na producéo das politicas publicas; 2)
servir como influéncia que explica a elaboracdo das perguntas que fizemos aos

documentos analisados. Na sequéncia, abordaremos esses dois aspectos.

2.2.1 Os contextos para a elaboracdo das politicas publicas

Para Ball (2001), entre os efeitos notdveis do atual momento, por muitos
denominado de globalizacdo, ocorre uma convergéncia de politicas. As politicas
especificas do Estado Nacdo — considerando os aspectos econdémicos, sociais etc. — sdo
tomados por uma concepcéao de competitividade econémica, ditados por conceitos como
o0 da forma de mercado, do gerencialismo e o da performatividade (BALL, 2008). Com
um discurso denunciador, cada vez mais documentos — como os da Organizagdo de
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) — propdem solugBes para a
educacédo, deixando de lado o aprofundamento de algumas discussdes conceituais e
encontrando expressdes generalistas ou construgfes que conseguem se amparar em um

novo consenso em torno de uma suposta sociedade do conhecimento (BALL, 2001).
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Constantemente esses discursos buscam evidenciar a superacao do periodo de politicas
antagdnicas que marcaram o século XX (mais intensamente na Europa e nos EUA,
embora tenha ocorrido em todos os outros continentes) para um periodo que se poderia
chamar de “fim da politica”, no qual prevalece a postura pragmatica e ndo importa a
posicao do partido que conduzira a politica. Ela simplesmente estaria dada. Um periodo
no qual os critérios técnicos estariam elaborados em condic@es ideais e assim devem ser
assimilados.

Entre as questBes centrais postas pela globalizacdo, esta a necessidade de
compreender o papel do Estado Nacional diante dos dilemas politicos, econémicos,
culturais e sociais e suas relacbes cada vez mais crescentes com 0S 0rganismos
supranacionais. Nesse sentido, diversos autores trabalham a perspectiva de que surgiria
assim uma cidadania universal. Logo, processos de unificacdo e homogeneizacdo sdo
conduzidos por interesses das grandes corporaces, e seus reflexos atingem também as
microrrelagdes. Entre os efeitos dessa reducdo dos espacgos e tempos, a vida cotidiana
também sofre impactos. Atingida a etapa de mundializacdo dos mercados (com base no
gerencialismo e na performatividade, influenciando todos os ciclos de politica), a
velocidade dos transportes, a quantidade e a diversidade de informacdes, nos mais
diversos sentidos, supostamente ndo parardo de aumentar, promovendo um culto as
respostas instantaneas e prontas.

O ritmo acelerado e com uma ordem distinta provoca uma valorizacdo do
instantaneo e do descartavel e faz com que a mercadoria seja vista por um sistema de
signos, resultante de intensos e desconexos fluxos, ndo mais pelo seu valor, provocando,
dessa forma, uma crise de valores. Nas palavras de Milton Santos, embora se adote a
expressao “Aldeia Global”, ocorre o “contrario do que se da nas verdadeiras aldeias, €
frequentemente mais facil comunicar com quem estd longe do que com o vizinho”
(SANTOS, 2000, p. 41).

A Globalizagdo ndo é um fenébmeno homogéneo e nem monolitico, mas também
ndo serd a resposta para todos os males. Cada nacdo absorve seus efeitos de diferentes
maneiras, especialmente porque o ciclo de politicas em cada uma delas é diferente.
Deve ser considerada também a reflexdo nacional nos efeitos dessas politicas. Elas ndo
destroem os contextos locais, mas criam novas formas de subjetivagao.

A criacdo das politicas nacionais é, inevitavelmente, um processo de
“bricolagem”; um constante processo de empréstimo e copia de fragmentos e

partes de ideias de outros contextos, de uso e melhoria das abordagens locais
ja tentadas e testadas, de teorias canibalizadoras, de investigacdo, de adocéo
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de tendéncias e modas e, por vezes, de investimento em tudo aquilo que
possa vir a funcionar. A maior parte das politicas sdo frageis, produto de
acordos, algo que pode ou ndo funcionar; elas sdo retrabalhadas,
aperfeicoadas, ensaiadas, crivadas de nuances e moduladas através de
complexos processos de influéncia, producédo e disseminacdo de textos e, em
Gltima analise, recriadas nos contextos da pratica (BALL, 2001, p. 102).

Portanto, as politicas nacionais, entre elas as politicas educacionais, precisam ser
analisadas como resultantes de um sistema complexo que envolve interesses proximos e
distantes. Podemos observar, entdo, que, no nivel das microrrelacbes, as politicas
publicas de educacgdo estdo produzindo novos valores, gerando novas subjetividades.
Além disso, no atual momento, o novo “pacto” entre o capital e o Estado Nagdo gera
novos modos de regulacdo, tanto na iniciativa pablica quanto na privada. Tomando
como base os textos da OCDE, vemos que a figura do gestor assume posic¢do central na
organizacao do setor publico.

Entender o conjunto das reformas como uma desregulacdo é um equivoco. O
novo arranjo dita as regras de performatividade e transformam o papel do Estado,
encontrando no discurso da privatizacdo o remédio para esse mal. As organizagdes
reformadas atingem toda a sociedade sem deixar de lado a educacdo. As instituices
educacionais, influenciadas pelo mercado, também refletem essa mentalidade mais
competitiva. A solucdo de problemas internos se sobrepbe aos problemas da
comunidade. Nas escolas e universidades, como resposta aos estimulos exteriores, 0s
estudantes sdo cada vez mais encorajados a competirem e obterem vantagens em um
pragmatismo denominado por Benton® (1992, apud BALL, 2001) como “cultura de
autointeresse”.

Em seus trabalhos mais recentes, Ball, tradicionalmente partindo do caso inglés,
atenta para a relacdo entre 0s organismos internacionais, as instituicdes filantrdpicas e a
iniciativa privada nas politicas educacionais. Tais relagdes, entendidas como solucdes
educacionais — travestidas de recomendacOes, diretrizes, orientacbes e tantas outras
denominacdes — despertam novas redes de influéncia que podem, inclusive, se articular
a interesses aos quais vieram modificar inicialmente (BALL, 2014). Desse modo, 0S
debates educacionais extrapolam os féruns, as secretarias, os conselhos e as demais
areas que reunem os profissionais diretamente envolvidos, deixando para terceiros as

discussdes de ensino e aprendizagem e muitas decisfes importantes na Educagéo. Esse

1 BENTON, T. Adam Fergusons’s critique of the ‘enterprise culture’. In: P. Heelas; P. Morris. (eds.). The
values of the enterprise culture: the moral limits of markets. London: Routledge, 1992.
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movimento também ocorre nas politicas de tecnologias mdveis na educacdo. A esse
respeito, o autor ressalta que estariam ocorrendo mdultiplos movimentos no sentido de
cobranca de uma maior eficiéncia do Estado, contratacdo de solugdes privadas, reducéo
de investimentos sociais, mas também uma reforma na maneira de gerenciamento do
préprio Estado. Em suma, o0 modo de operacgédo das grandes empresas privadas esta cada

vez mais presente e orientando o servico publico.

2.3 A abordagem de coleta e anélise, os documentos e as perguntas

Esta pesquisa se insere na abordagem qualitativa. Nas ciéncias sociais, a op¢éo
por uma pesquisa qualitativa em detrimento da quantitativa geralmente explica-se pela
dificuldade em estabelecer padrbes e/ou de permitir previsbes mais rigidas nos
comportamentos dos agrupamentos humanos. Em outras palavras, os estudos
qualitativos diferem do método quantitativo — que visa a identificacdo de rotinas e
sustenta sua legitimidade enquanto método cientifico por tal condigdo — por abordarem
comportamentos humanos, devendo buscar outros elementos. Partindo do principio que
a sociedade apresenta uma vasta diversidade de historias, culturas, condi¢des sociais e
econdmicas — portanto, também dos resultados de pesquisa —, as abordagens qualitativas
geralmente terdo maior capacidade de analises particulares e menor capacidade de
generalizacdes (GUERRA, 2014; DENZIN; LINCOLN, 2006; SEVERINO, 2007).

Tal como sugere Guerra (2014), a pesquisa qualitativa ndo deve cair na
subjetividade do pesquisador sem que o caminho da pesquisa apresente uma légica que
reforce o estudo como sendo de carater cientifico. A partir do estabelecimento do
referencial tedrico-metodoldgico deve-se alinhar instrumentos de coletas de dados com
0 intuito de atingir resultados relevantes e compreensiveis. Diante dessas
recomendacdes, como ferramenta de coleta de dados, sera utilizada a pesquisa
bibliografica (LAKATOS; MARCONI, 1992; GIL, 2002; LIMA; MIOTO, 2007;
GATTI, 2012) aliada a analise documental (CELLARD, 2008; BARDIN, 2011). Sobre
a analise documental proposta por Bardin (2011), serdo considerados também trabalhos
que discutiram tal metodologia (CAVALCANTE; CALIXTO; PINHEIRO, 2014;
SANTOS, 2012), bem como orientam o uso dela no campo da educagédo (OLIVEIRA et
al., 2003; MORAES, 1999).
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2.3.1 Coleta por Pesquisa bibliogréafica

A importéncia da defini¢do dos procedimentos metodolégicos no processo de
construcdo da pesquisa cientifica reside no fato de que os estudos carecem de maior
rigor na definicdo das técnicas e na clareza do método a ser utilizado. Na atualidade,
conforme lembram Lima e Mioto (2007), os pesquisadores tém voltado o olhar para os
cuidados da pratica da pesquisa bibliografica e/ou documental, uma vez que sua escolha
pode ocorrer sem o devido cuidado com o objeto de estudo, comprometendo todo o
projeto.

No contexto social e cultural da contemporaneidade, a busca pelo saber em todos
0s campos do conhecimento, e entre eles os estudos do campo da educagdo, vem sendo
submetida aos processos de globalizacdo e mercantilizacdo e, principalmente, as
exigéncias de qualidade e exceléncia. Os estudos no campo das ciéncias sociais vém
sendo pressionados por imposicBes de ordem cientifica, profissional, politica e
econdmica, que podem ser tanto complementares quanto contraditérios.

Entdo, pode-se afirmar que o novo modo de producdo do conhecimento —
caracterizado pela articulacdo academia / setor privado / Estado para a realizacdo de
pesquisas — & condicionado, prioritariamente, pelo desenvolvimento econémico. Tal
relacdo é marcada pela diminuicdo de influéncia das universidades e centros de pesquisa
na coordenacao e operacionalizacdo das pesquisas cientificas e tecnoldgicas e orientada
pela busca constante de resultados préaticos, com critérios de qualidade definidos por
agentes externos ao meio académico.

De acordo com Lima e Mioto (2007), essas transformacfes na maneira de
produzir conhecimento provocaram mudancas significativas no papel das universidades,
que passaram a ser estruturadas por processos de eficacia organizacional e avaliadas por
produtividade, incentivando as atividades de pesquisa. Com isso, houve um aumento
consideravel de publicacdes e eventos para apresentacdo de trabalhos cientificos. Esse
cenario, por um lado, estimula o aumento do numero de pesquisas, mas, por outro, leva
ao surgimento de questionamentos relacionados especialmente a qualidade dessas
producdes. Nas ciéncias humanas, campo no qual as pesquisas qualitativas assumem
maior relevancia, muitas vezes tais questionamentos se referem aos procedimentos
metodologicos. A esse respeito, Gatti (2012) afirma que, na construcdo metodologica da
pesquisa em educacdo, é preciso que haja a preocupacdo com a validade e a consisténcia

das pesquisas e que, para tal, alguns itens merecem atencdo especial, como as
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referéncias bibliograficas, os interlocutores, o objeto de pesquisa, a justificativa, a
origem e os tipos de dados e o cuidado com a linguagem.

Ainda sobre o processo de construcdo das pesquisas em educacdo, segundo a
autora, é preciso considerar as dificuldades na realizagdo dos trabalhos. Entre elas, o
problema das formas e dos meios de levantamento de dados, que acabam refletindo nas
andlises dos diversos elementos que compdem o objeto de pesquisa. Para além da
preocupacdo com os fundamentos metodoldgicos, hd a questdo do dominio de um
repertorio bibliografico mais abrangente, que possibilite ao pesquisador a construcao
criativa e justificada do problema da investigacéo e do significado dos dados levantados
na pesquisa.

Em relagdo ao conceito de pesquisa bibliogréfica, Lima e Mioto (2007) afirmam
que tal técnica implica em um conjunto ordenado de procedimentos que visam a busca
de solugdes que ndo pode ser aleatdria, pois deve estar sempre atenta ao objeto de
estudo. Para Lakatos e Marconi (1992) e Gil (2002), pesquisa bibliogréafica é o
levantamento da bibliografia publicada em livros e artigos cientificos, em formato
impresso ou eletrénico, cuja finalidade é familiarizar o pesquisador com aquilo que ja
foi escrito sobre o assunto, para embasar as analises das pesquisas.

Macedo (1994) aponta dois conceitos para esse tipo de pesquisa, sendo um
restrito e outro amplo. O conceito restrito refere-se a busca de informacdes
bibliogréaficas, selecdo de documentos que se relacionam ao problema de pesquisa e
fichamento das referéncias encontradas para posterior utilizacdo. Trata-se, portanto, de
revisar a literatura existente. O conceito amplo é entendido por ela como o planejamento
total de qualquer trabalho de pesquisa, o qual envolve procedimentos metodoldgicos e
etapas de trabalho.

Diante dessas defini¢bes e em concordancia com Lima e Mioto (2007), podemos
perceber que ndo é rara a confusdo entre pesquisa bibliogréfica e revisao bibliogréfica
ou de literatura. E preciso entender que a revisdo de literatura é um pré-requisito para a
realizacdo de toda a pesquisa e que a pesquisa bibliogréafica requer a definicdo de
procedimentos ordenados na busca de solu¢des de um problema de pesquisa.

A busca do material bibliografico pode se dar através de fontes primarias,
secundarias e terciarias. As fontes primarias contém os trabalhos auténticos com
conhecimento original e publicado pela primeira vez pelos autores (sdo as teses
universitarias, livros, relatérios técnicos, artigos em revistas cientificas, anais de

congressos). Denominam-se fontes secundarias os trabalhos ndo originais e que
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basicamente citam, revisam e interpretam trabalhos originais, a exemplo os artigos de
revisdo bibliogréafica, tratados, enciclopédias e os artigos de divulgacdo. As fontes
tercidrias contém indices categorizados de trabalhos primarios e secundarios, com ou
sem resumo, como as bases de dados bibliogréaficos, os indices e as listas bibliograficas.
A localizacdo dos materiais que servirdo de base para a pesquisa bibliografica pode
ocorrer nas listas de citagOes de trabalhos fundamentais para o tema, nas listas de
citagOes de revisdes recentes da literatura, em ideias e dicas dadas pelo orientador,
colegas e eventos relacionados ao tema de pesquisa e também nos sumarios de algumas
revistas importantes na area.

Lima e Mioto (2007) propdem alguns passos para a construcdo do percurso
metodoldgico na pesquisa bibliogréafica e consideram a exposicdo do método como
primeira atitude do pesquisador. Com ela, sera tracado um percurso, um itinerario mais
seguro para os estudos, tanto no pensamento quanto na pratica. E na metodologia que
sd0 expostas as opcdes teodricas fundamentais que orientardo todo o trabalho de
pesquisa, visando a alcancar respostas para 0 objeto de estudo proposto e, assim,
possibilitar uma maior apreensdo do contexto social dindmico e historico. Esse processo
¢ complexo, pois se caracteriza por um movimento reflexivo de aproximacdes
sucessivas da realidade, a partir de um sistema de mediagfes, no qual o pensamento esta
em constante didlogo com o real.

No segundo passo, as autoras propdem que seja construido o desenho
metodoldgico e escolhidos os procedimentos. Cabe lembrar que a pesquisa bibliografica
tem como beneficio o amplo alcance de informacéo, além de permitir uma confluéncia
de dados e uma melhor defini¢do do quadro conceitual. Segundo Lima e Mioto (2007),
0 pesquisador poderd sempre fazer o movimento de voltar ao objeto de estudo, de modo
a reformula-lo, na medida em que os dados forem obtidos, acarretando alteracdes ou
novas escolhas quanto aos procedimentos metodoldgicos. Entretanto, tal movimento
ndo significa descompromisso ou falta de rigor cientifico, uma vez que a pesquisa
bibliografica requer constante atencdo e vigilancia aos objetivos propostos e aos
pressupostos que envolvem o estudo.

Para a coleta de dados, a definicdo dos parametros tematicos, linguisticos e
cronoldgicos das principais fontes permitirdo a escolha das técnicas de investigagdo. A
partir da definicdo desses critérios define-se a técnica para investigacdo e analise dos
documentos. No caso da pesquisa bibliografica, a técnica de leitura é de grande

importancia, uma vez que as leituras sucessivas podem se relacionar de diferentes
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maneiras com a pesquisa e o0 pesquisador. Assim, tem-se o reconhecimento do material
bibliogréfico; a leitura exploratdria, para reconhecimento da estrutura geral do texto; a
leitura seletiva, j& com maior atencdo a alguns aspectos previamente estabelecidos; a
leitura reflexiva ou critica e a leitura interpretativa, que permite relacionar as diferentes
partes do texto, identificando relacGes de causa e efeito.

Por fim, deve-se apresentar o percurso da pesquisa, com o0 levantamento
bibliografico, acompanhado de um teste dos instrumentos para o0 exame das
informacdes, que permitira uma revisdo mais segura das delimitacdes do projeto. Na
analise explicativa das solucGes, deve-se demonstrar as expectativas de relacdo da
pesquisa com as obras dos diferentes autores e a trajetéria adotada para as afirmacGes
feitas por eles. E feita, entdo, a construgdo de uma sintese dos resultados, com reflexdes
e proposic¢des baseadas no material que o estudo propos.

Essa metodologia parece coerente, considerando o desejo de tornar util a
sistematizacdo do trabalho, pelo desejo ultrapassar as “incertezas consequentes das
hipGteses e pressupostos, pela necessidade de enriquecimento da leitura por meio da
compreensdo das significacbes e pela necessidade de desvelar as relagbes que se

estabelecem além das falas propriamente ditas” (SANTOS, 2012, p. 2).

2.3.2 O tratamento - Anélise documental

Em especial, para a realizacdo da leitura seletiva, optamos pelo uso das técnicas
de categorizacdo propostas por Bardin (2011) — e pesquisada e utilizada por outros
autores — que orienta 0 uso da analise de conteddo em pesquisas académicas
(MORAES, 1999; OLIVEIRA et. al.,, 2003). Dependendo da concepc¢do, quando
consideradas as leituras e interpretacdes de textos religiosos, a analise de conteldo €
uma técnica utilizada ha muitos séculos. Porém foi nas primeiras décadas do século XX
que ela passou a ser aplicada, analisando a relagéo entre imprensa e propaganda, uma
vez que predominavam as analises de textos jornalisticos.

Segundo Bardin (2011), a analise de documentos trata de uma forma de
reorganizar o texto com a finalidade de ressaltar alguns elementos para que possa ser
extraido o maximo de informagdo da melhor maneira possivel. Sobre a natureza das
fontes, Severino (2007) sugere classifica-las em bibliografica, documental (adotada

neste trabalho), experimental ou de campo. Essa metodologia pode ser aplicada a
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estudos  quantitativos, qualitativos e também aos crescentes  estudos
quantitativos/qualitativos (MORAES, 1999; OLIVEIRA et. al., 2003).

A andlise de contetdo pode variar de situacdo para situacéo, dependendo do tipo
de “mensagem”, no entanto algumas caracteristicas parecem ser mais constantes apds
quase um século de experiéncias com essas técnicas. Bardin (2011) ainda distingue a
analise documental da analise de contetdo, considerando que a primeira trata de uma
redistribuicdo dos conteddos de um documento com o desejo de tornar a leitura mais
favoravel. Vai além, apontando algumas das diferencas entre as duas técnicas, entre as
quais o fato de que a analise de contetdos, embora pressuponha uma analise
documental, extrapola a primeira ao buscar relagdes com realidades que ndo estéo
presentes, ao menos explicitamente, na mensagem.

Concordamos com Ludke e André (1986) e Kumada (2016) ao considerarem que
0s documentos sdo expressdes da vontade de um ou mais grupos em uma determinada
época que, por isso, oferecem uma série de possibilidades de analises. Em seu estudo
sobre 0 método de analise de contetudos, Moraes (1999) aponta que devemos obedecer
cinco passos: 1) Preparacdo das informacgdes; 2) Unitarizacdo ou transformacdo dos
conteddos em unidades; 3) Categorizacdo ou classificacdo das unidades em categorias;
4) Descrigéo; 5) Interpretagéo.

Na fase de preparacéo, deve ser realizada a selecdo dos documentos para analise.
O levantamento e a selecdo dos documentos devem seguir critérios de relevancia e
pertinéncia, cobrindo amplamente o objeto de estudo. Encerrando essa etapa, 0S
documentos selecionados devem ser identificados por meio de codigos com o intuito de
facilitar sua utilizacdo. A fase seguinte, de unitarizacdo, requer do pesquisador uma
leitura para elaboracdo de unidades de registros. Embora os materiais (documentos)
contenham suas singularidades, os textos selecionados devem conter um significado em
si (MORAES, 1999).

A categorizacdo é uma possivel etapa da analise de contetdos que trata do
agrupamento de dados, seguindo critérios previamente estabelecidos. Seu critério pode
variar entre: a) tematico, no qual um conjunto de palavras relacionadas a um
determinado tema é ressaltado; b) semantico, no qual um conjunto de palavras €
associado a um grupo distinto de expressfes relacionadas; c¢) sintatico, no qual séo
considerados os sentidos das palavras, assim seriam analisados os verbos e/ou adjetivos;
d) expressivo, no qual a atencdo estd voltada para as perturbagcbes das mensagens,
interrupcdes, reacdes e emogdes captadas (BARDIN, 2011; MORAES, 1999). Nesta
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pesquisa, daremos mais atencdo ao critério tematico, buscando, nos documentos
analisados, trechos que expressam o funcionamento das politicas publicas para as
tecnologias moveis no Brasil, como elas tratam a formacdo de professores para atuar
com as tecnologias e quais s80 0S mecanismos propostos para a criagdo e manutengéo
de possiveis equipamentos para 0 emprego didatico-pedagdgico nas escolas.

Ja a descricdo envolve a fase de revelacdo dos resultados obtidos com o
confronto dos documentos junto as categorias estabelecidas. Trata-se de um dos
capitulos mais importantes de uma pesquisa (MORAES, 1999). Em um trabalho que se
pretenda completo, fazendo uso da analise de conteudo, torna-se imprescindivel a etapa
de interpretacdo. Embora toda leitura envolva interpretagdo, nesse momento deverdo ser
considerados nos documentos o0s conteudos explicitos e apontados 0s possiveis

conteddos latentes.
2.3.3 Da selecao dos documentos

Para a realizacdo desta pesquisa, foi selecionado um conjunto de textos
elaborados pelo Governo Federal, a partir dos Ministérios da Educacéo e da Cultura®, no
periodo de 2008 a 2010, e do Ministério das ComunicacGes, nos anos de 2014 e 2015.
Também analisamos textos elaborados pela UNESCO, no periodo de 2012 a 2014, que

dizem respeito ao uso de tecnologias madveis na educacao, especificamente (Tabela 1).

Tabela 1 - Documentos sobre dispositivos méveis analisados.

Doc.  Titulo Data Descricdo
1 EDITAL DE 2008 UCA Il - Contratacdo de fornecedor de 150 mil equipamentos de
PREGAO Laptops educacionais para atender 300 escolas do piloto do

ELETRONICO  N°
107/2008, MEC
BRASIL,

BRASIL, 2008. 2008b

BRASIL, 2009
Guia de tecnologias
educacionais

2009

projeto UCA.
<http://ramec.mec.gov.br/fgv/seed-projeto-um-computador-por-
aluno-uca/1136-edital-publicado-do-uca-107-2008/file>

Um Computador por Aluno: a experiéncia brasileira. Documento

elaborado pela Camara dos deputados sobre analise de politicas

de tecnologias, com destaque para 0 UCA, na educagéo.

<http://bd.camara.gov.br/bd/bitstream/handle/bdcamara/3464/um
computador.pdf?sequence=1>

Guia de Tecnologias educacionais. Material produzido e
disponibilizado pelo MEC com o intuito de orientar as escolas
brasileiras sobre a aquisicdo de tecnologias para a educagdo
basica.(Continua)

2 Em 2017, os Ministérios da Educacéo e da Cultura foram fundidos.
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10

11

BRASIL, 2009
Formacdo Brasil:
Projeto, planejamento
das acfes/cursos

BRASIL, 2010.
Termo de Referéncia.
Implantacéo e
desenvolvimento dos
projetos-piloto em
escolas publicas para
uso pedagdgico do
laptop educacional.

BRASIL, 2010b.
Resolucdo n° 17.

UNESCO, 2012
Mobile Learning for
teacher. Global
Themes.

UNESCO, 2014 -
Diretrizes de politicas
para  aprendizagem
movel

UNESCO, 2014b
Tecnologias para a
transformagéo da

educacdo:
experiéncias de
sucesso e

expectativas.

UNESCO, 2013. O
futuro da
aprendizagem movel:

EDITAL N°
54/2015/SEI-MC
BRASIL, Ministério
das ComunicacOes -
Edital: INOVApps

2009h

2010

2010b

2012a

2014a

2014b

2013

2015b

(Continuacéo)
<http://portal.mec.gov.br/dmdocuments/quia_tecnologias_atual.p
df>

Documento com informacfes para a criacdo de Programas de
formacdo de professores para atuacdo no projeto UCA.
<http://www.virtual.ufc.br/cursouca/modulo_apresentacao/topico
03/processo_formativo/formacao_brasil.pdf>

Texto do Ministério da Educacdo elaborado pela Universidade
Federal do Ceara em 2010 no qual define a estrutura e as fungdes
de cada ente da federacdo na implantacdo do projeto UCA.
<https://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source
=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj1ypgByKLVAh
VDQpAKHWAWBHQOQFggiMAA&uUrl=http%3A%2F%2Framec
.mec.gov.br%2Ffgv%2Fseed-projeto-um-computador-por-aluno-
uca%?2F1133-termo-de-referencia-geral-uca-fnde-2010-
1%2Ffile&usg=AFQjCNEgxQjtzrlyl191L TNA5izbU tzyl1Q>

Documento que orienta sobre as condi¢fes para aquisi¢do e
financiamento pelo BNDES dos aparelhos entre municipios,
estados e DF no periodo de 2010-2011.
<https://www.fnde.gov.br/fndelegis/action/UrlPublicasAction.php
?acao=abrirAtoPublico&sqgl_tipo=RES&num_ato=00000017&se
g_ato=000&vlr_ano=2010&sgl_orgao=CD/FNDE/MEC>

Texto elaborado pela UNESCO dividido em duas partes, sendo a
primeira de politicas sobre aprendizagem mével e a segunda
experiéncias de bom uso dos dispositivos.
<http://unesdoc.unesco.org/images/0021/002164/216452E.pdf>
Texto elaborado e disponibilizado pela UNESCO para orientar 0s
formuladores de politicas publicas a utilizarem as tecnologias
mdveis como ferramentas para alavancar a educacéo. Disponivel
em:
<http://unesdoc.unesco.org/images/0022/002277/227770por.pdf>.
Estudo sobre a América Latina apontando as tecnologias como
possivel solugdo para os problemas educacionais. Em outra parte,
apresenta experiéncias praticas e politicas bem-sucedidas.
<hhttp://www.fundacaosantillana.com.br/pdfs/santillanaL AC1502

16_Portugues.pdf>.

ImplicacBes para planejadores e gestores de politicas publicas.
Texto dividido em duas partes, sendo que a primeira apresenta a
relagdo entre as novas tecnologias e as politicas publicas, e a
segunda, as experiéncias de usos positivos dos dispositivos
maveis.
<http://www.coaliza.org.br/wp-content/uploads/2014/09/0O-
Futuro-da-Aprendizagem-movel.pdf>.

Edital que premiava aplicativos a serem disponibilizados na rede,
que contemplava “educagio”, entre outros temas, promovido pelo
Ministério da Comunicacéo.
<http://www2.mcti.gov.br/documentos/documentos/inovapps/edit
al-inovapps-2015.pdf>.
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Tendo em vista os referenciais tedricos tratados — a nocdo de

governamentalidade neoliberal e o ciclo de politicas proposto Ball —, somados aos

mecanismos de coleta e analise de dados — pesquisa bibliogréfica e a analise documental

—, chegamos a trés questBes/categorias que serdo desenvolvidas daqui para frente nesta

dissertacéo:

1.

2.

Como as politicas brasileiras para as tecnologias mdveis estdo engajadas em
uma ldgica global? No caso mais especifico da introdugdo dos dispositivos
moveis na educacgdo, questiona-se 0 motivo de dar para as escolas determinados
equipamentos, dentro da ldgica do discurso neoliberal. Assim, deseja-se
compreender quais séo as influéncias presentes nos documentos que orientam o
uso de dispositivos méveis na educacdo, identificando, também, quais s&o os
seus principais procedimentos e como eles se relacionam na producdo desses
documentos.

Quiais as nogdes de capacitacdo e de formacao de professores estdo presentes
nesses textos? Com essa questdo trazemos para o primeiro plano o professor, e
investigamos como eles sdo tratados dentro das politicas de introducdo dos
dispositivos mdveis na educacdo. Em suma, quais sd80 0S mecanismos e
discursos presentes para conduzir os professores para uma situacdo desejada.
Problematizamos como o professor idealizado nessas politicas articula-se com
0s mecanismos oferecidos e quais as suas principais caracteristicas.

Como as politicas publicas tratam da criacdo e da manutencdo dos
equipamentos e ambientes tecnoldgicos? Nessa questdo/categoria ressaltamos
o0s aspectos relacionados a disponibilizacdo e manutencdo de recursos para a
introducdo e o uso dos dispositivos moéveis em contextos educacionais. Com isso
deseja-se compreender melhor como as politicas de uso de dispositivos mdveis

sdo elaboradas, executadas e mantidas no sistema educacional.
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3 DISPOSITIVOS MOVEIS, SOCIEDADE E EDUCACAQ: DOS NUMEROS AS
POLITICAS DE CONTEUDO EDUCACIONAL

A expanséo dos dispositivos méveis no mundo ocorre em uma velocidade jamais
vista quando comparada a expansdo de outros equipamentos tecnoldgicos que nao é
somente fisica, por meio de suas antenas, do lancamento de satélites, disseminacdo nos
trabalhos, lares e atividades de lazer. Ela vem acompanhada de uma série de novos
processos de subjetivacdo e relacfes de poder. Fazem parte desse movimento aparelhos
como os laptops, notebooks, netbooks, ultrabooks, telefones mdveis, tablets, entre
outros. Quando consideramos o caso dos aparelhos de telefonia movel, notamos que, em
menos de quatro décadas, tal equipamento se tornou presente no cotidiano, seja na
realidade dos paises desenvolvidos, seja nos paises em desenvolvimento. Segundo a
Unido Internacional de Telecomunicagdes (UIT), no ano 2000 havia 738 milhdes de
celulares no mundo e em 2015 foi anunciada a superacdo da marca dos 7 bilhdes de
aparelhos, sendo a maior parte nos paises em desenvolvimento (JUNIOR, 2015).

No Brasil, essa expansdo teve inicio nos anos 90 e vem se ampliando tanto no
aspecto fisico, especialmente de infraestrutura, quanto nos processos de subjetivacao.
No entanto, € no século XXI que ocorre o chamado boom, fazendo com que o nimero
de aparelhos e a contratacdo de servigos para uso dos telefones celulares superassem o
namero de habitantes do pais. Essa expansdo tem causado transformacdes diversas na
sociedade, no seu modo de ser e nas relacfes que a sustentam.

As politicas puablicas, a iniciativa privada e também o terceiro setor estdo
acompanhando, em diferentes ritmos, as mudangas proporcionadas pelas alteracOes
tecnoldgicas. Como exemplo, podemos citar a atividade bancéria, que tem realizado
significativa reducdo do quadro de funciondrios. Entre as motivacfes podemos destacar
a informatizacéo do sistema, a amplia¢do da capacidade dos equipamentos — bem como
de sua seguranga —, a maior disponibilidade de infraestrutura de comunicacdo e uma
maior adequacdo dos usuarios frente aos recursos eletrénicos, tais como internet
banking, aplicativos especificos, entre outros. Sem sombra de ddvidas, os avangos
tecnoldgicos vistos nos ultimos anos provocam uma nova forma das proprias
instituicBes financeiras se apresentarem e, junto a isso, uma nova maneira do usuério
agir em relacéo a instituicdo e consigo. Exemplos como esses podem ser vistos em

outras atividades de interesse publico como transportes, comércio e saude.
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Entre as consequéncias observadas na Educacdo, temos uma série de alteragdes
nas politicas publicas, nas praticas pedagogicas e em toda nova forma de ser na
Educacdo e, especialmente, de ser aluno, professor e gestor. Esquecemos, as vezes, que
até mesmo o papel dos pais sofre influéncia diante das transformac@es tecnoldgicas. A
exemplo disso, uma matéria do portal do jornal Estado de Sdo Paulo (de 11 de setembro
de 2010), apontou uma série de medidas como novas formas de educar/castigar o0s
adolescentes hoje em dia. Entre as estratégias sao citadas o confisco do aparelho celular
e a proibicdo de acesso as redes sociais.

Os estudos na perspectiva foucaultiana abrem possibilidades de tratamento do
material coletado, seja na relacdo do saber-poder, nas estratégias e dispositivos de
persuasao ou com as técnicas de governo dos outros e de si. Cada uma das fases do
autor oferece uma série de caminhos e de possibilidades de trilhas de pesquisas. A
perspectiva adotada aqui € respeitar essa qualidade do autor, mas, embora seja feita uma
apresentacdo panoramica das condi¢des dos aparelhos celulares no mundo, o propésito é
enfatizar a analise dos documentos oficiais disponiveis na perspectiva da
governamentalidade neoliberal e nos processos de subjetivacdo propostos nesses textos.

Como dito por outros autores, vemos que 0 governo nao se esgota nas politicas.
Mesmo assim, consideramos que, nos textos das politicas publicas, revelam-se préticas,
condicBes técnicas e epistémicas de existéncia. Em tais textos podemos notar desde a
manutencdo de estruturas ja consolidadas de canais de comunicacdo, até novos arranjos
e/ou novas formas de justificar suas a¢fes diante dos chamados “dilemas” da sociedade.
Com foco no exercicio do poder, adotando uma trajetéria propria, 0s estudos
foucaultianos exploram as madltiplas facetas daquilo que se convencionou chamar
Estado, ndo entendendo o Estado como centro irradiador do poder passivel de ser
totalmente aprisionado por um polo (PORTO, 2014). Um dos desdobramentos
observados foi a andlise das politicas publicas, que permitiu problematizar as relacdes
entre Educacéo e Tecnologias mdveis em multiplas perspectivas.

Embora com alguma deficiéncia e grandes desigualdades, as atividades escolares
ja apresentam um estagio mais avancado no que se refere & informatizacdo das
informacdes e comunicagdes. Entre as diversas transformacdes que parecem motivar um
maior nimero de pesquisas e que se tornam mais perceptiveis para a populagdo em geral
sdo as praticas pedagogicas realizadas no espaco da sala de aula. A expansdo dessas

praticas ocorre em paralelo com o0 aumento do acesso aos dispositivos moveis.
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No Brasil, acompanhando a tendéncia mundial de aumento do numero de
aparelhos apontada pela UIT, podemos notar que, mesmo com certo atraso em relagéo a
outros pontos do globo, as politicas educacionais também tém passado por
transformacbes com intuito de tornar os dispositivos moveis elementos
potencializadores do seu sistema. Buscando localizar o Brasil no cenario global,
apresentamos algumas evidéncias da consolidagdo do sistema de comunica¢do mével no
mundo, pautando pelo trabalho organizado pelo espanhol Manuel Castells, de 1995 a
2005. Qutros trabalhos evidenciam a relacdo das tecnologias méveis com a educacao e
foram apresentados pela Organizacdo das Nac¢Ges Unidas a Ciéncia, Educacdo e Cultura
(UNESCO, 2012a; 2013), cujas informacGes também serdo exploradas. Apds apresentar
o0 quadro geral da telefonia mével no globo, este texto vai afunilando sua atencéo para a
Ameérica Latina, sobretudo no Brasil, enfatizando as politicas de tecnologias na
educacdo e de educacdo e tecnologia movel, identificadas entre 2008 e 2016.

Para tratar da regido, serdo tomados como textos de referéncia um relatorio
intitulado Turning on mobile learning na America Latina, publicado pela UNESCO, em
2013 (UNESCO, 2012b), bem como outro trabalho do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (IDB) intitulado The IDB and technology in education: How to
promote effective programs? (ORTIZ; CRISTIA, 2014).

Para compreendermos a situacéo brasileira, de maneira geral, foram levantados
dados de institutos e oOrgaos oficiais como o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), Censos Escolares e Diarios Oficiais da Unido, além de alguns dados
da TICKids online. Posteriormente, sera apresentada uma breve anélise dos textos que
orientam sobre o uso de dispositivos méveis na educacdo e editais de contratacdo de
conteddos digitais para dispositivos moveis com fins educacionais que expressam uma
das facetas das politicas publicas brasileiras para esses dispositivos. Por fim, foi de
grande contribuicdo uma publicacdo do MEC, intitulada PRONINFE (1994),
Aprendizagem Movel no Brasil: Gestdo e Implementacao, das politicas publicas atuais
e perspectivas futuras (ROSA; AZENHA, 2015), além de uma tese de doutoramento
denominada Tecnologias Digitais Moveis e Cotidiano Escolar: espagos/tempos de
aprender (CORDEIRO, 2014).
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3.1 A expansao da telefonia mével no globo

Na obra Comunicacdo movel e sociedade: uma perspectiva global (2009),
Manuel Castells e sua equipe tratam de dar respostas, ainda que de maneira ampla,
guanto aos impactos provocados pela expansdo das tecnologias moveis na sociedade.
No contexto, sdo consideradas tecnologias moveis digitais os tablets, os Personal
Digital Assistent (PDA)?, os laptops e os aparelhos celulares. Embora fosse considerado
um leque amplo de dispositivos, os autores assumem priorizar a anélise dos telefones
celulares, seja pela sua maior abrangéncia em relacdo aos demais, seja pela qualidade
dos dados disponibilizados pelas fontes escolhidas.

No capitulo intitulado Difusdo mundial da comunicacdo movel, os autores
apresentam uma série de dados estatisticos, especialmente do periodo de 1995 a 2005,
afirmando que “a comunica¢do movel tem vindo a difundir-se mais rapidamente que
qualquer outra tecnologia de comunicagdo ao longo da histéria” (CASTELLS et al.,
2009, p. 1). Em um segundo momento do capitulo, problematizam a desigualdade com
que essa difusdo ocorre no mundo. Esse periodo coincide com o periodo de forte
liberalizacdo da economia mundial, processos de redemocratizacdo liberal no Leste
Europeu, bem como na América Latina. Esses movimentos com implicacGes
econbmicas e politicas, dada a inexperiéncia e/ou ineficacia em ambos nas terras latinas,
muitas vezes foram conduzidos por orientagbes ou exigéncias de organismos
internacionais (LIMA, 2015).

Embora o celular seja um aparelho cujo modelo embrionério tivesse surgido nos
anos 70, nos EUA, € na década seguinte que podemos observar sua producdo para fins
comerciais. Na ocasido, o aparelho fazia uso de uma tecnologia analégica, denominada
posteriormente como 1G, que apresentava diversas restricdes como: o peso elevado dos
aparelhos (cerca de 10 kg), baixa seguranca com elevado risco de interceptacdo de
conversas, limitada capacidade de armazenamento de dados, além do custo elevado dos
aparelhos e servicos (ANDRADE, 2008; PSAFE, 2015). Tais caracteristicas podem ser
consideradas como algumas das causas da expansdo modesta desses aparelhos nesse
periodo inicial, restringindo seu uso quase que exclusivamente para fins corporativos.

Levando em consideracdo dados da UIT para ilustrar o aumento do nimero de

telefones celulares, Castells e seus colaboradores (2009) demonstram que, em 1991, a

® Computador portatil de dimensées reduzidas, com um microprocessador usado para armazenar e
organizar informacéo, como agendas, nimeros de contato etc.
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razdo de aparelhos celulares e telefones fixos era de 1 para 34. Entretanto, em 2003, o
namero dos aparelhos méveis supera o de aparelhos fixos, vantagem que se alarga nos
anos seguintes. Ao analisar essa expansdo, 0s autores ressaltam que podem ser
identificados paises onde os celulares complementam a rede de telefonia fixa. Contudo
esse movimento é diferente quando considerados os paises em desenvolvimento nos
quais os novos aparelhos estdo substituindo os fixos, movimento semelhante ao dos
paises desenvolvidos, embora com uma velocidade menor. Em 2004, podemos verificar
uma grande desigualdade entre o numero de aparelhos por habitante dos paises
desenvolvidos e subdesenvolvidos. Em 32% dos paises, uma porcentagem diminuta da
populacdo, menos de 10%, era possuidora do aparelho. Na outra ponta, 31 paises, de um
grupo de 182, j& apresentavam uma taxa de penetracdo que superava o0s 80%. Todavia
vale ressaltar que, nessa ocasido, o nimero de telefones moveis ja superava o total de
telefones fixos no total de aparelhos pelo mundo.

Quando analisada a expansdo da telefonia movel, podemos considerar o
crescimento do nimero de assinantes e/ou as taxas de penetracdo que diz respeito ao
nimero de assinantes para cada 100 habitantes (CASTELLS et al., 2009). Nesse
sentido, percebemos que 0 nimero de assinantes apresentava crescimento em todas as
regidbes do globo. Apesar disso, a taxa de penetracdo demonstrava uma grande
desigualdade regional. Europa, América do Norte e Oceania eram as regides com as
mais elevadas taxas de penetracdo, enquanto América Latina, Asia e Africa
apresentavam taxas inferiores a metade das apresentadas anteriormente. Por outro lado,
uma analise mais minuciosa pode demonstrar que a expansdo ndo ocorria de maneira
homogénea, respeitando as fronteiras geogréaficas dessas regides.

Entre os exemplos dessa desigualdade podemos citar o caso de Cingapura, no
sudeste asiatico, que, embora supostamente em uma regido de baixa penetracao,
apresentava, em 2004, uma taxa de 89%, superior aquela notada nas regides
desenvolvidas, como a Europa. Outro exemplo dessa desigualdade é a América Latina,
onde, em 2004, contava com paises como o Chile, com taxa de 62%, o Brasil, com 36%
e Cuba, com 0,7% (CASTELLS et al., 2009).

As regides menos desenvolvidas ndo apresentam somente maior lentiddo (ou
atraso) na difusdo dos aparelhos, como também deve ser considerado o atraso na
qualidade da tecnologia. Muitos paises ainda apresentavam o0 uso da tecnologia 1G
(analdgica), enquanto os paises desenvolvidos da Europa e da regifo da Asia-Pacifico ja

faziam uso da tecnologia 3G, que, além de contar com a tecnologia digital da geracéo
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2@, “permitia o acesso em banda larga através de dispositivos moveis” (PELLANDA,
2009, p. 17).

Ao apresentar a situacdo da telefonia mével na Europa Ocidental, Castells et al.
(2009) comparam a situacdo da Unido Europeia com a dos paises membros da
Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento (OCDE). Esses dados demonstram o
salto ocorrido no periodo de 1992 a 2003, quando a média de nimero de aparelhos por
centena de habitantes da OCDE variou de 2,44 para 69,93. Nesse cenario, somente sete
paises europeus superavam a média do organismo intercontinental. Ja em 2003, somente
um pais na Europa ndo superava a média da instituicéo.

Entre as causas levantadas pode-se destacar a adog¢do da tecnologia americana
concomitante a adoc¢do de uma norma unificada, resultando, entre outras contribuigdes,
no desenvolvimento do Global System for Mobile Communications (GSM), cujas bases
seriam propostas pelos paises nordicos, mas que foram adotadas posteriormente por
toda Unido Europeia. A fluidez das fronteiras europeias, baseada na série de institui¢oes
politicas e econdmicas, aliada as suas caracteristicas geogréficas, concentrando grande
nimero de paises em pequena area, deu escala (experiéncia quantitativa) a expansédo da
telefonia no Velho Continente. Soma-se a isso, a legislacdo proposta pela Comissdo
Europeia que garantiu um cenario competitivo entre as operadoras, o que resultou em
uma rapida mudanca na situacéo da tecnologia mével na regido.

Entre os paises ndo pertencentes ao bloco europeu, podemos notar um
comportamento semelhante de expansdo, embora com maior lentiddo evidente,
sobretudo quando comparados os dados dos paises mais orientais, como RuUssia,
Ucrénia, Albania etc., com os dados de paises desenvolvidos, tais como Islandia, Suica
e Suécia. No primeiro grupo, vale destacar que a expansdo da telefonia mével fez subir
uma demanda ndo atendida pela telefonia fixa a qual ndo teria sido universalizada nas
décadas anteriores, diferente da ndo verificada no segundo grupo, para o qual a telefonia
fixa ja era uma realidade, cobrindo quase a totalidade da populagéo.

Nos EUA, berco da telefonia mével, embora, em 1976, j& contasse com 44 mil
aparelhos, nUmero muito expressivo para a época, somente quase vinte anos mais tarde
foram alcancados 5 milhGes de unidades. Contudo, motivado pela queda nas tarifas em
fungdo da maior concorréncia entre as operadoras de telefonia nos anos 90, em 2004, a
taxa de teledensidade movel superou a taxa de fixos. A demora na defini¢do do espectro
das telecomunicagdes modveis, que impedia a comunicacao entre aparelhos de diferentes

prestadoras de servigos, bem como algumas decisdes econdémicas e politicas, entre as
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quais se destaca a persistente atencdo dada a telefonia fixa pela empresa AT&T Bell,
sdo apontados como elementos que geraram atraso na expansao da tecnologia mével nos
EUA, quando comparado com outros paises desenvolvidos.

Até 2003, o Canada era um dos poucos casos de paises desenvolvidos onde a
taxa de teledensidade movel ndo havia superado a de aparelhos fixos. Porém é
observavel uma tendéncia de maior equilibrio ou superacdo por parte das tecnologias
modernas quando comparados 0s himeros de expansdo de ambas, situacdo que se repete
também em ambientes empresariais.

O vasto continente asiatico apresentou diferentes ritmos de expansdo. Para
explicar tal coisa podemos relacionar sua diversidade social, politica, econdbmica com 0s
reflexos na expansdo das tecnologias méveis. Em 2004, quase 1/5 da populagdo do
continente era assinante de servico de telefonia mével, alem do namero de telefones
fixos corresponder a aproximadamente 2/3 do nimero de assinaturas mdveis. Cabem
algumas consideragOes, dada a complexidade do continente que abriga mais da metade
da populacdo mundial, onde temos paises promotores de acréscimos quantitativos
(grande nimero de produtores e consumidores) e qualitativos (expressivo numero de
empresas desenvolvendo tecnologia, tanto de hardware quanto de software) aos
aparelhos.

No caso japonés, uma pais desenvolvido em um territério exiguo, criou-se um
sistema, desde meados dos anos 80, que dependia de uma rede de antenas mais densa
que ja cobria a maior parte do territdrio e concorria com o sistema mais tradicional dos
celulares. Além disso, hoje, essa rede se estende por diversos paises do Leste asiatico,
com vantajosa capacidade de transmissdo de dados via internet, em relacéo aos celulares
tradicionais.

A Coreia do Sul, durante e ap6s a chamada crise asiatica, refor¢ou sua atencédo
com informacdo e comunicacdo, por meio de reformas politicas, e obteve alguns
resultados econémicos, como o de abrigar importantes e inovadoras industrias das
novas tecnologias, bem como dos aparelhos celulares. Hoje, apresenta a maior
velocidade média de transmissdo de dados, segundo a UIT, e praticamente 100% do
territorio com cobertura de internet (DEMARTINI, 2016). Em 2005, a instituicao
elaborou um documento ressaltando algumas virtudes da experiéncia asiatica que
poderiam inspirar outros interessados em garantir a expansdo do servico de banda larga

no pais. Em especial, no que versa sobre educacdo, o documento orientava que:
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O sucesso da Coreia sugere que se 0s paises que quiserem 0 mesmo nas TIC,
precisam garantir recursos para a Educacdo. Fornecer TIC as instituicdes de
ensino e reforcar a formacdo em TIC é essencial. Estes devem ser os pilares
das politicas governamentais de TIC (ITU, 2003, p. 67 - traducéo do autor).*

O caso chinés chama a atencdo pela velocidade na transformacdo. Em 1990, o
numero de telefones fixos do pais era menor que dos EUA em 1899. Em 2004, a China
ja era o pais com maior numero de assinaturas de telefones mdveis do mundo. O
acelerado crescimento econdmico, a industrializacdo acompanhada da urbanizacdo e a
precariedade de cobertura do sistema fixo impulsionaram a telefonia mdvel naquele
pais.

Na india, a expansdo da telefonia mdvel veio acompanhada de uma abertura no
setor das Comunicagdes. A queda nos precos dos aparelhos, a expansao da cobertura e a
reducdo dos precos de servicos causaram um grande crescimento no numero de
assinaturas por 100 habitantes, chegando a quase 10% em 2004 - lembrando que se
tratava de uma populacdo com aproximadamente 1,1 bilhdo de habitantes, em um
territorio de 3 milhdes de Km? repleto de desafios e uma populacdo predominantemente
rural, em uma paisagem que contrasta com a das grandes cidades como Mumbai,
Calcuta ou Déli.

Segundo Castells et al. (2009), a situacdo do Oriente Médio, bem como a do
Norte da Africa, reflete suas condigcbes politicas e econdmicas. Esses paises sdo
marcados por significativas diferencas e longas dinastias (familias que se mantém no
poder em troca de apoio de outros grupos), 0 que se repete sdo movimentos de abertura
do setor de comunicacBes. Todavia, em alguns casos, nota-se um desejo por maior
concorréncia. Contudo, em outros casos, predomina o desejo de manter os privilégios de
uma determinada familia e/ou grupo.

O continente africano € um emblematico caso do nimero de aparelhos celulares
que superaram rapidamente o nimero de aparelhos fixos. Em grande parte, isso ocorreu
pela precariedade da infraestrutura que possibilitou uma parcela minoritaria da
populacdo ter acesso aos aparelhos fixos. S&o rarissimas as exce¢des no continente,
relacionadas com realidades econdmicas mais favoraveis, como na Africa do Sul.

Na América Latina, podemos verificar uma desigual e também répida expanséao

da telefonia movel. Entre as causas desse aumento no nimero de aparelhos celulares

* Korea’s success suggests that if countries want to be successful in ICT, they need to commit resources
for education. Providing ICTs to educational institutions and enhancing ICT training is essential. This
should be the one of the main thrusts of government ICT policies.
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temos a ineficicia do sistema de telefonia fixa, sendo um sistema caro, de baixa
qualidade e que mal conseguia suprir a demanda regional. A crise econdmica que abateu
a regido teve seus reflexos mais evidentes na Argentina, onde foi verificada uma
reducao no namero de assinaturas fixas apds 2001.

O sistema das chamadas pré-pagas, juntamente com o Call Party Pays (CPP —
Chamada paga por quem telefona), passou a dominar os contratos na regido com
destaque para Venezuela, Panama e México, onde esses servigos alcangaram 90% do
sistema telefonico. No caso mexicano, 0s nimeros impressionam. Aqui, temos um claro
exemplo de aplicacdo da logica neoliberal em que é retirado do Estado o dever de
oferecer um servico publico e é transferida para o sujeito tal responsabilidade. Esse
movimento presente em varias politicas publicas das Gltimas décadas também tera
implicacdes para a insercao de tecnologias moveis na Educacdo. Por um lado, foi um
dos primeiros paises onde o0 nimero de telefonia mével superou o da fixa. Por outro, a
desigualdade regional interna pode ser evidenciada na posse do aparelho. Nas regides
mais urbanizadas, onde se localizam os maiores centros urbanos, 0s nimeros equiparam
aos dos paises desenvolvidos. No entanto, ao observarmos as regifes menos
urbanizadas, marcadas por abrigar a maior parte dos descendentes dos povos pré-
colombianos, esses indicadores se assemelham aos dos paises mais atrasados.

Paralela a essa expansdo de infraestrutura, houve o0 aumento da capacidade de
armazenamento e transmissdo de informacdo. Tais mudancas, em determinados
contextos politicos, tém resultado em diversas iniciativas dos Governos em acompanhar
as reivindicacbes da sociedade. Um exemplo disso é que, concomitante a essas
transformacdes tecnoldgicas, houve uma mudanca politica referente a legislacdo de
disponibilizacdo e acesso as informacdes de governo, aos resultados de pesquisas,
censos, estudos e a aquisicdo de materiais, bem como a folha de pagamentos. Essa nova
forma de governanca projetaria também uma nova pratica de cidadania (TENORIO;
SARAIVA, 2006) uma democracia eletrénica (LEVY, 1999).

Nesse sentido, em trabalho realizado pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo (BRASIL, 2016) em parceria com outras instituicdes, como a
UFRJ, sdo apontadas iniciativas governamentais de disponibilizacdo de conteudos de
tecnologias moveis. Entre eles, temos os Estados Unidos (Usa.gov), Hong Kong
(Gov.HK), Australia (Australia.gov.au), Reino Unido (Data.Gov.Uk) e o Canada
(OpenCanada). No caso do Brasil é apontado o Portal www.aplicativos.gov.br que,

desde meados de 2016, ndo se encontra disponivel.
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3.1.1 Um caminho da tecnologia movel no Brasil

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o
numero de aparelhos celulares no Brasil extrapola o nimero de habitantes, sendo o
aparelho eletrénico portatil mais popular. Em 2016, o nimero de smartphones projetado
pela Fundagdo Getulio Vargas de S&o Paulo na 272 Pesquisa Anual de Administracéo e
Uso de Tecnologia da Informacéo nas Empresas foi de 168 milhdes de unidades, com
uma alta de 9% em relacdo ao ano de 2015, mesmo diante de um ano com expectativa
de crescimento negativo de -3,6% do produto interno bruto brasileiro (BRASIL, 2015).

No Brasil, a telefonia mével foi lancada em 1990, no final do governo de
transi¢do do periodo militar, em que havia forte controle e intervencdo estatal sobre os
meios de comunicacao. Ao final da década, aproximadamente 600 aparelhos circulavam
no pais. No ano seguinte, iniciadas as reformas, esse nimero se multiplicou por dez,
bem como o numero de cidades atendidas, chegando, assim, as principais capitais.

A histéria da telefonia celular no Brasil comecou em 1990. Na época, segundo
dados da Agéncia Nacional de Telecomunica¢des (Anatel), o pais contava com
667 aparelhos, nimero que passou para 6.700 unidades no ano seguinte,
ultrapassando os 30 mil em 1992 e chegaram a 47.865.593 telefones celulares

em fevereiro de 2004. A trajetéria de crescimento teve como fator determinante a
privatizagdo da telefonia mével no Brasil (XAVIER et al., 2006, p. 1).

Embora de dificil conclusdo, Xavier et al. (2006) apontam a liberalizacéo
econbmica como elemento desencadeador da expansdo da telefonia mével brasileira.
Para Lima (2015), o marco das reformas liberalizantes, fundadas nos EUA nos anos 30,
teria ocorrido no Brasil a partir do governo Fernando Henrique Cardoso, na metade dos
anos 90. Entre os seus efeitos temos a governamentalidade neoliberal, que influencia
ndo s6 o modo do agir do Estado, como também a propria conduta da populacdo, uma
biopolitica. Suas implicacGes atingiriam profundamente a Educacdo, com a criacdo de
Exames de avaliacdo e demais tecnologias de controle — supostamente interessadas em
monitorar e promover a qualidade da educacdo brasileira —, e a expansdo da
infraestrutura e da oferta de comunicacdo modvel. Dessa maneira, 0 biopoder age,
simultaneamente, nas suas duas formas, seja pela promocéo de corpos mais facilmente
governaveis em larga escala, seja pela instalacdo de sistemas de individualizacéo,

agindo naquilo que o sujeito pode fazer.
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Nesse contexto e seguindo um principio constitucional, foi criada a Agéncia
Brasileira de Telecomunicacio® (ANATEL) com a missdo de monitorar as empresas
que prestassem servico no territorio brasileiro. O pais chegou, em 2016, com
aproximadamente 205 milhGes de habitantes e 250 milhdes de aparelhos celulares, dos
quais 75 milhdes de planos pds-pagos, sendo o quarto maior mercado de telefonia
moével do mundo, superado apenas por China, EUA e india.

Tal como apresentado anteriormente, alguns dos estudos de perspectiva
foucaultiana tém como ponto inicial a analise das praticas cotidianas que passam a ser
naturalizadas, ou seja, padrGes de operacionalizacdo, procedimentos e tantos outros
comportamentos especificos envolvidos nos processos de subjetivacdo. Para Foucault,
as praticas cotidianas seriam produtos das relacdes de poder. Entdo, refletir sobre tais
praticas seria refletir sobre uma forma do poder, um ato politizado (PORTO, 2014).
Considerando a sociedade brasileira no conjunto de seus individuos, em um periodo
curto de tempo, o Brasil atingiu um nimero de aparelhos superior ao dos paises
desenvolvidos (com excecdo dos EUA), porém com condi¢cdes socioecondmicas
distintas de outros paises. Dessa maneira, a expansao da infraestrutura fisica e politica
das tecnologias mdveis pode ser entendida, entre outras maneiras, como uma forma de
investimento no capital econébmico de um pais, mas que pode promover um
enriquecimento da qualidade do trabalho das populacdes, ou seja, viabilizaria 0 aumento
do capital humano.

Portanto, ao analisarmos 0 movimento de expansdo das tecnologias moveis,
notamos que os investimentos naquilo que convencionalmente se chamaria de territorio,
no caso da infraestrutura, sdo também investimentos nas popula¢@es. Segundo dados da
Anatel, o Brasil, em 2014, ja contava com 147 municipios atendidos com tecnologia
4G, a qual potencializa os usos dos dispositivos mdveis ao aprimorar a transmissdo
digital. Essa cobertura atinge mais de 40% da populagdo, com o propoésito de oferecer
cobertura a todos 0os municipios com mais de 30 mil habitantes até dezembro de 2017.
(ANATEL, 2015)

Desde 2013, o IBGE passou a coletar, sistematicamente, em sua Pesquisa
Nacional por Amostragem de Domicilios, dados mais amplos sobre as tecnologias da

informacdo e comunicacao. Até entdo, o 6rgdo havia investigado em apenas uma Unica

5 Com o intuito de promover uma reformulagéo nas telecomunicagdes em 16 de julho de 1997 por meio
da Lei 9.472 foi criada a ANATEL. Tal medida pde fim ao monopdlio do Estado na exploracdo do
servico possibilitando a acéo da iniciativa privada. Esta modificacdo revela a mudanca de um Estado
provedor para um Estado regulador.
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oportunidade a posse de celulares na sua edi¢do de 2005. No relatorio de sintese dos
dados do PNAD (BRASIL, 2005), sdo apresentadas trés questdes referentes ao acesso a
internet e ao uso de aparelhos celulares. A primeira tratava sobre o acesso a rede,
considerando os ultimos 90 dias e somente 0 acesso por computadores de mesa ou
portateis, desconsiderando os acessos por aparelhos celulares, videogames, entre outros.
A segunda questdo, para aqueles que respondiam positivamente a primeira, tratava do
local desse acesso: “domicilio, trabalho, escola...”. E sua tltima questdo tratava da posse
do aparelho para pessoas com 10 anos ou mais. (PNAD, 2005, p. 39).

Atualmente, as questdes contidas dizem respeito, principalmente, com acesso a
internet, & TV e aos aparelhos celulares. Vale ressaltar que o Brasil estd passando por
uma fase de expansdo da rede, bem como a conversdo da TV analdgica para a digital,
justificando maior atencdo aos estudos nessa area (PNAD, 2005; 2014). O Estado
neoliberal, ao considerar prioritaria a competitividade entre os individuos, deve oferecer
condigdes para que o sujeito, empreendedor de si, tenha condigdes de se valorizar e,
consequentemente, valorizar a populagéo, ou seja, o Estado como um todo, ampliando
aquilo que foi denominado por capital humano - a produtividade da populacdo (LIMA,
2015).

Considerando a perspectiva foucaultiana, atualmente, as estratégias de
subjetivacdo ndo agem com violéncia, mas oferecem escolhas, assim tratando os
individuos como comunidade, ou como o autor francés mais utilizava: populacdo. Essas
leis ndo estdo isentas das influéncias politicas e econdmicas. Na verdade, alguns atores
tendem a influenciar mais que outros. A construcéo da verdade é fruto do embate entre
os diferentes atores (universidades, exércitos, meios de comunicacgdo, entre outros).
Assim, podemos dizer que as leis e outros documentos moldam sujeitos, mudando a
forma como as pessoas se relacionam com o0s objetos, promovendo novos
comportamentos e novas atitudes (MAZARO; BERNARDES; COELHO, 2011). Por
isso, 0 Estado deve criar mecanismos para melhor conhecer e controlar sua populacao,
potencializando, assim, suas ag@es. Dai a justificativa para modificar, ampliar ou
substituir os diferentes mecanismos existentes, como 0 censo demografico, ao
incorporar questdes relacionadas ao acesso e uso de tecnologias da informacdo e
comunicagéo.

Os resultados apontados pelo PNAD de 2005 e 2014 evidenciam as distor¢des
regionais presentes no acesso a telefonia mével no Brasil. Entre os dados verificados em

2005, podemos destacar que, na ocasido, 21% da populacdo brasileira declarou ter
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acessado a internet , sendo da regido nordeste e norte (11,9% e 12,0%, respectivamente)
0S menores percentuais e as regides sudeste e sul com os maiores (26,3% e 25,6%,
respectivamente). Quando consideradas as pessoas que declararam possuir aparelho
celular, 36,7% dos brasileiros se manifestaram positivamente. Nesse aspecto, as
diferencas regionais se fazem igualmente presentes: enquanto o Nordeste e o Norte
continuam com as taxas mais baixas (23,8% e 26%, respectivamente), a regido Sul é
seqguida pela regido Centro-Oeste entre as taxas mais elevadas (47,6% e 47,5%,
respectivamente) (PNAD, 2005).

Em 2014, procurando dar maior visibilidade e esclarecimento aos dados e
resultados obtidos desde 2013, o IBGE langou um suplemento que aborda o uso das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo no pais. Entre os resultados obtidos, temos
que 91,1% dos brasileiros possuem aparelhos celulares, enquanto 48,5% possuem
microcomputadores. Na regido nordeste, os valores sdo, respectivamente, 86,4% e
30,1% contra 92,5% e 58,2% da regido sudeste.

Outro dado interessante é que o ndmero de acessos a internet via aparelho
celular supera o numero de acessos via microcomputadores nas grandes regides,
unidades da federacdo e regides metropolitanas do Brasil. Além disso, em algumas
regides como o Norte e o Nordeste, a conexdo com banda larga fixa (42,5% e 62,5%,
respectivamente) é superada pela conexdo por banda larga movel (84,2% e 66,2%,
respectivamente).

Segundo os dados mais recentes, o Brasil contaria com 37,1% de domicilios
cobertos pelo sistema de telefonia fixa, contra 91,1% dos domicilios atendidos pela
telefonia movel. Esse nimero é superior ao de domicilios com radio (72,1%) e quase 0
dobro dos possuidores de computador (48,5%). Um dado a ser considerado é que a TV
ainda é o aparelho mais presente (97,1%) e que 0 acesso a internet banda larga foi
confirmado por 42,1% dos entrevistados.

Em 2015, a Caixa Econémica Federal (CEF), segundo dados do site da propria
instituicdo, um dos maiores bancos do pais lancou um aplicativo de consulta dos
pagamentos para os beneficiarios do Bolsa Familia, 0 maior programa social do Brasil
até entdo. Informacdes sobre o calendario de pagamento, consulta de dltimas parcelas e
localizagdo da agéncia mais proxima passaram a ser disponibilizadas no aplicativo.
Entre as motivacgdes para uso do material digital a CEF cita a praticidade e a rapidez,

além do fato de o cliente ter maior controle sobre o beneficio.
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Na interseccdo das atividades financeiras e sociais, ainda temos o exemplo da
disponibilizagdo do aplicativo “Bolsa Familia™®. O aplicativo oferece como vantagem a
possibilidade de consulta pelos usuarios, permitindo a sensagcdo de maior vigilancia do
beneficio, além de permitir a consulta ao calendario de pagamentos, o
usudrio/beneficiario pode, ainda, localizar o banco mais préximo. Esse material
encontra-se disponivel para sistemas Android, iPhone e Windows.

Tao desafiador quanto a descrigéo feita por Castells (2009) e sua equipe, seria
identificar todas as diferencas envolvendo os dados brasileiros. Mas sé para efeito de
demonstracdo, podemos verificar que, enquanto, na regido Sul, os domicilios com
acesso ao computador e os possuidores de telefones méveis sdao, em média, 55,9% e
93,3% respectivamente, na regido Norte, esses indicadores sdao de 30,1% e 86,4%. Tais
dados podem indicar que a realidade brasileira, dada sua complexidade econémica e
social, pode abrigar situacdes das mais diversas, como as apontadas pelo grupo de
Castells (2009) ao analisar outras regides. Em algumas regides brasileiras, a expansdo
da telefonia moével vem se combinando com a telefonia ja instalada, como nos casos do
Sul e do Sudeste. Entretanto, em diversos pontos do pais, a telefonia fixa ndo se tornou
uma opcdo, pois a telefonia mével foi o Unico caminho para a comunicacdo dos
cidad&os.

Com a finalidade de compreender a situacdo das criangas e adolescentes em
relacdo ao uso da internet — inspirado na metodologia de amostra do Censo e apoiado
por instituicdes como a UNICEF, UNESCO e pesquisadores de universidades do Brasil,
Portugal e Inglaterra —, foi realizada a primeira pesquisa “TIC Kids Online Brasil”.
Nessa pesquisa, foram investigadas questdes sobre a frequéncia de uso da internet,
atividades realizadas, redes sociais das quais participa, percepcao sobre a mediacdo dos
pais e habilidades para uso seguro da internet. Todas elas focadas nas criancas e nos
adolescentes. Em relacdo aos pais, investigou-se a frequéncia de uso, a percepcao de
risco na rede, a medicdo do uso e as fontes sobre uso seguro.

Foram apresentadas algumas informacdes sobre as criangas e 0s jovens e sua
relacdo com os dispositivos mdveis, principalmente sobre os aparelhos celulares.
Segundos os dados da pesquisa, 85% das criancas e adolescentes (9 aos 17 anos)

acessam a internet pelo telefone celular, 41% pelo computador de mesa, 35% pelo

® Segundo o Portal da Caixa, o Bolsa Familia é um programa federal com multiplos objetivos tais como
combater a fome, a pobreza e ampliar 0 acesso a servigos publicos, tendo como publico alvo familias em
situacdo de pobreza e extrema pobreza (http://www.caixa.gov.br/atendimento/aplicativos/bolsa-
familia/Paginas/default.aspx).
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computador portatil e 21% pelo tablet. Porém pode-se verificar que 70% das criangas de
9 a 10 anos acessam a internet pelo celular. Esse numero sobe para 90% ao
consideramos os adolescentes de 15 a 17 anos. Outro dado relevante € que, enquanto a
renda parece influenciar a porcentagem de acesso a internet, quando essa € feita por
outras plataformas, observa-se que o uso do celular entre as familias que recebem até 1
salario minimo (SM), de 1 até 2 salarios minimos, e de 2 a 3 SM tém a mesma
porcentagem de acesso (84%). Contudo podemos verificar uma grande diferenca entre a
porcentagem de criangas e jovens com acesso wi-fi em relacdo ao acesso 3G: 74% e

47%, respectivamente.

3.2 Educagéo e Tecnologia no Mundo

Quando analisado o movimento do continente europeu na implantacdo das
tecnologias em seus sistemas educacionais, é possivel notar que ele ndo ocorreu de
forma homogénea e seus resultados ndo sdo facilmente replicaveis (ALMEIDA, 2008).
Entre os pioneiros, temos a Inglaterra, que colocava em pratica o primeiro projeto de
instalacdo de computadores em suas escolas em 1977, para, em 1989, por em pratica um
programa de uso multidisciplinar dessas maquinas. Embora hoje em dia seja
considerado adepto de um dos sistemas educacionais mais modernos e informatizados
do velho continente, Portugal aparece com outro ritmo e tempo, ja que seu primeiro
programa data dos anos 80. Porém, em 2007, implementava um programa para
incentivar o uso de computadores portateis nas praticas de professores do segundo e
terceiro ciclos do ensino bésico e secundario. O caso francés se assemelha ao ritmo e
aos questionamentos da experiéncia americana. Em especial, sobre o questionamento a
respeito da expansdo da tecnologia ocorrer sem garantir, no primeiro momento, uma
transformac&o na educagéo.

Nos EUA, existem registros de uso de tecnologias na educacdo desde os anos
50. Porém, o uso mais efetivo ocorre em finais dos anos 70 e inicio dos 80. Nesse
periodo, foram desenvolvidos softwares do tipo CAIl (Computer Aided Instruction), com
contetdos de instrucdo programada e tutoriais, posteriormente transformados em
produtos por empresas como IBM e RCA. Mesmo sem atingir o sucesso desejado, esses
produtos foram recentemente potencializados com a sofisticacdo da linguagem com o0s

textos hipermidia.
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Em 1975, ocorreu a Conferéncia Ten-Year Forecast for Computer and
Communication: Implications for Education, financiado pela National Science
Foundation, na qual fica evidente o conflito de interesses entre os envolvidos com a
introducdo das tecnologias na educacdo. De um lado, um grupo defendia investimentos
na infraestrutura e adocdao do modelo CAIl como referéncia de expansdo. Do outro,
pessoas que consideravam que tal momento permitiria uma mudancga de paradigma na
educacéo.

Para ter uma ideia dos diferentes compassos de introducdo das tecnologias na
educacdo, a participacdo de grandes corporacdes disseminou aparelhos, proporcionando
o0 desenvolvimento de novas ideias e abordagens para o uso de computadores. Além
disso, no final dos anos 90, o Departamento de Educacdo dos EUA formulou um

documento com metas para o ano 2000, no qual constavam os seguintes objetivos:

acesso a todos os professores e estudantes; disponibilidade de computadores
e conexdo a Internet em todas as salas de aula; formacdo de todos os
professores para o desenvolvimento de competéncias profissionais no uso das
tecnologias de informagdo e comunicacdo e da Internet; integragdo curricular
de softwares interativos e recursos multimidia adequados ao nivel de ensino
(ALMEIDA, 2008, p. 107).

Considerando o trecho, vemos que a expansdo tecnoldgica posta em pratica
extrapola a ideia de uma simples introducdo de novos materiais nos ambientes
educacionais, mas atinge diretamente o ser aluno, professor, gestor e todas as formas de
agir relacionadas com a educacdo sofrem modificacbes. Para tanto, um conjunto de
verdades orienta procedimentos para as diversas atividades humanas. Como estratégia
de governo, temos as politicas publicas, que agem como um investimento na populacao.
Elas estdo inseridas em um contexto no qual a verdade se equilibra entre as relacdes de
poder estabelecidas, inclusive as relacionadas com uso de tecnologias na educacdo. Em
outras palavras, “cada sociedade tem seus regimes de verdade, e estes, a0 mesmo tempo
em que produzem regimes de poder, também sdo produzidos por eles” (MAZARO;
BERNARDES; COELHO, 2011, p. 134). Diversos atores sdo convocados ou se
voluntariam para dar conta dessas novas demandas, entre eles temos o préprio Estado,
as empresas privadas, assim como as organizages ditas multilaterais.

Sobre esses ultimos e considerando o fenbmeno da convergéncia das midias
ocorrido no inicio do século XXI, podemos destacar a proposta elaborada pela equipe da
UNESCO (WILSON, 2013) ao propor uma alfabetizacdo mididtica e informacional

intitulada “Alfabetizacdo midiatica e informacional: Curriculo para a formagdo de

55



professores”. Um material dividido em duas partes. Na primeira expdem-se as bases
tedrico-metodoldgicas. Na segunda, apresenta-se o material a ser trabalhado pelos
professores, tendo em vista as orientacGes da etapa anterior. Esse material € também
dividido em duas partes, contendo modulos centrais e modulos complementares. Desde
os anos 90, Ball (2014) apontava para os regimes de verdades que vém sustentando o
discurso neoliberal, pautado na marketizacdo, performatividade e padronizacdo. Dai,
podemos retomar os conceitos de biopoder e biopolitica trabalhados por Foucault. Ndo
basta a producdo do individuo ddcil e util, mas uma proposta de governo dos outros e de
si, nas palavras do filésofo francés, quando define o homo economicus, ndo se deseja
um homem consumidor ou da troca, mas sim um homem produtor (FOUCAULT,
2008a).

3.2.1 Educacao e Tecnologia no Brasil

Enguanto no exterior ha registros de experiéncias de uso de tecnologias na
educacdo e no desenvolvimento de contetdos digitais antecedendo a década de 70, no
Brasil, por meio de instituicdes de Ensino Superior (em especial a UFRJ, a UFRGS e a
UNICAMP), foi nessa década que se passou a introduzir tais experiéncias.

Em 1981, ocorreu o | Seminario Nacional de Informética na Educacdo,
patrocinado pelo MEC, SEI” (Secretaria Especial de Informatica) e CNPq (Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico), sediado na Universidade de
Brasilia que, segundo o Ministério da Educacdo, seria o primeiro evento no qual as duas
areas seriam protagonistas, a Educacdo e a Informéatica (BRASIL, 1994). Entre os
resultados do encontro, em dezembro do mesmo ano, o grupo de técnicos e académicos
ofereceram uma série de recomendac¢des em um documento intitulado Subsidios para a
implantacdo do Programa de Informética na Educagdo. Ainda, entre as origens desse
programa, cinco Instituicdes Federais de Ensino Superior, sob orientacdo do MEC,
assumiriam a responsabilidade da pesquisa e formacgéo de recursos humanos (UFMG,
UFRJ, UFRGS, UFPE, UNICAMP), formando o projeto EDUCOM com o intuito de
produzir uma cultura de informatica educativa.

Entre as agdes, ainda na década de 80, encontramos o “Programa de Acgao

Imediata em Informatica na Educacdo” que apresentava as seguintes recomendacoes:

" SEl-Secretaria Especial de Informatica, criada por Decreto em 09 de outubro de 1979.
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concursos anuais de “software” educacionais brasileiros, a implantagdo de
centros de informatica no ensino fundamental e médio, a realizacdo de
pesquisas e um novo incremento ao Projeto EDUCOM, além da realizacdo de
cursos de especializacdo em Informatica Educativa, destinados a professores
e técnicos das secretarias de Educacdo e colégios federais de ensino técnico
(Projeto FORMAR), acrescido de acdes de intercambios e cooperacdo
técnica, nacional e internacional.

Como saldo dessas orientacdes do EDUCOM, foram realizados trés concursos
de contetdos digitais, além da criacdo de 19 Centros de Informatica na Educacdo (Cied)
junto as Secretarias Estaduais de Educacgdo, 15 Centros de Informética na Educacdo
Tecnologica (Ciet) e 8 Centros de Informatica na Educacdo Superior. O Cied tinha o
objetivo de oferecer cursos de capacitagdo para os professores e o oferecimento de
cursos de informatica, das mais diversas inspiracdes didatico-pedagdgicas, como o
CAI%, 0 PAPERT® etc.

Todo esse esforco teve como resultado a criagdo — em 1989, pelo Governo
Federal — do Proninfe, com a finalidade de promover a insercdo da informatica na
educacdo com a instalagdo de computadores e producdo de contetdos digitais. Em
contrapartida, os Estados e municipios assumiriam o 6nus da capacitagdo dos
professores e da instalacdo da infraestrutura.

Nos anos 90, uma série de programas foi criada com o intuito de favorecer a
introducdo de tecnologias na educacdo, tais como o Radio Escola, o DVD Escola e o
Prolnfo, este ultimo, em 1997, com a finalidade de consolidar o movimento de insercéo
das tecnologias de informética na escola. Em 2007, o Governo Federal langou o projeto
Um Computador por Aluno (UCA), com a missdo de disponibilizar um equipamento
para cada aluno, professor e gestor do sistema educacional.

Quando considerados os dados de infraestrutura de tecnologia disponibilizados
pelo portal QEdu, que divulga dados do Censo Escolar promovido pelo Instituto
Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), em 2015, do total de
183.487 escolas que compdem o sistema educacional brasileiro, 65% contam com
internet (119.384 escolas) - diante de 47% resultante da pesquisa de 2010 -, sendo 54%

8 CAI - Instrucdo Assistida por Computador. Sistema surgido na década de 50, de inspiracéo behavorista.
Esperava-se que os estimulos obtivessem respostas iguais por todos. Na sua origem, tiveram como
referéncia os programas lineares nos quais um frame questionava o entendimento de um estimulo
permitindo somente uma resposta correta € tendo um s6 caminho para percorrer na construcdo do
conhecimento tratado. Hoje em dia, aperfeicoados, esses Sistemas de Tutores Inteligentes oferecem
maiores possibilidades, com diferentes abordagens de tratamento do conhecimento (GAVIDIA,
ANDRADE, 2003).

% Seymour Papert foi criador da linguagem Logo. Trata-se de um instrumento facil de operar, versatil e
rico de possibilidades. Tem inspiragdo no construtivismo. Nesse modelo, a crianga deve refletir na tomada
de decisBes na busca de solugéo de problemas (PAPERT, 1980; SILVA, 2008).
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(98.229 escolas) com internet banda larga - bem acima dos 39% de 2010. Além disso,
seguindo a tendéncia, estavam disponiveis 1.362.365 equipamentos para os alunos e
531.496 equipamentos para uso administrativo. Ainda, segundo os dados
disponibilizados em 2010, o nimero de escolas que declaravam possuir laboratérios de
informatica era de 35%, enquanto que, em 2015, esse numero atingiu 44%. No mesmo
periodo, o nimero de escolas que declaravam possuir biblioteca variou de 33% para
36% e de 10% para 11% entre as possuidoras de laboratério de ciéncias.

3.3 Politicas de Educacéo e Tecnologia movel no mundo

Tendo em vista as transformacgdes provocadas pela expansdo dos dispositivos
moveis e a multiplicidade de usos viabilizados por ela, a UNESCO, entre 2012 e 2013,
lancou uma série intitulada Documentos de trabalho sobre aprendizagem movel. Tal
série consiste em 14 documentos subdivididos em 6 volumes que tratam das relacfes
entre a promocao das tecnologias moveis e as politicas publicas e outros 6 volumes que
orientam os professores a obterem praticas mais proveitosas. Nesses trabalhos, temos
uma descricdo da situaco e de experiéncias pela Africa e Oriente Médio, Asia, Europa,
América do Norte e América Latina, além de um volume reunindo temas considerados
globais. Encerrando a colecdo, existe um volume que trata de experiéncias de
compartilhamento da aprendizagem movel e outro que aponta provaveis impactos
dessas tecnologias na educacédo do futuro (UNESCO, 2012a).

No volume analisado, voltado para a orientacdo da formacdo de professores,
consta como justificativa de acdo a forte demanda por profissionais que o sistema
educacional deve sofrer nos proximos anos. Segundo o texto, em poucos anos, haveria
uma demanda por milhdes de professores e também, considerando a expectativa de
aumento da qualidade na educacao haveria a necessidade, ja reprimida, de qualificacao
dos profissionais da educagéo.

Em resumo, o mundo precisa realizar duas tarefas muito dificeis
simultaneamente, a fim de resolver seriamente a crise global do professor:
deve elevar tanto a quantidade quanto a qualidade da forca de trabalho global
dos professores. Isso precisa ser feito 0 mais rapido possivel, especialmente
em comunidades pobres onde a crise é mais pronunciada. Como 0s
documentos desta Série tornam claro, a tecnologia mével pode ajudar a
aproximar os paises de ambos o0s objetivos. Embora ndo seja uma panaceia,
os dispositivos moveis, que funcionam frequentemente em conjunto com
outras tecnologias, tém um historico de melhorar a eficiéncia educacional e
ajudar os professores novatos e experientes a adquirir habilidades complexas
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e completar o trabalho significativo nas salas de aula. Os documentos
"Aprendizagem movel para professores™ examinam este recorde e descrevem
algumas das inumeras formas em que as tecnologias moveis sdo usadas para
apoiar e treinar professores em diferentes regides e contextos em todo o
mundo (UNESCO, 2012a, p. 7).

Procurando projetar as mudancas promovidas pelos dispositivos moveis por
meio da aprendizagem maével, a UNESCO langa um documento intitulado O futuro da
aprendizagem moével. Nesse documento, € realizado um levantamento do estado atual do
tema aprendizagem movel, apontando seus elementos facilitadores e os elementos
complicadores relacionando-os com os objetivos presentes no documento Educacéo
para Todos™. Entre os do primeiro grupo temos: incentivos econdmicos; novos canais
de compras e distribuicédo; ascensao da educacao virtual e do ensino a distancia; presséo
sobre as instituicbes de ensino; modelos bem-sucedidos de aprendizagem movel e
diminuicdo da resisténcia social. Ja entre as barreiras sdo apontadas: percepcao negativa
e modelos fracassados; exemplos limitados de escalabilidade e sustentabilidade;
caréncia de iniciativas localizadas; preocupacdo com a censura e a privacidade
(UNESCO, 2013).

Esses textos sdo sinteses de trabalhos que ja vinham sendo realizados em
diversos centros de pesquisas em todo 0 mundo. Um exemplo disso € o do Consércio de
Pesquisa sobre o Acesso a Educacdo, Transicdes e Equidade que, desde 2006,
financiado pelo Ministério de Desenvolvimento Internacional do Reino Unido, trabalha

para

compreender as diferentes dimensbes do acesso, com foco na oferta de
formas significativas de aprendizagem, acesso sustentado e acesso equitativo.
Em poucas palavras, ter acesso a educacdo é muito mais que ter acesso ao
contelido. Se fossemos encarar a questdo dessa maneira, estariamos
ignorando boa parte da complexidade de educar e aprender, e de como apoiar
essas tarefas (UNESCO, 2013, p. 35).

Como pode ser visto, o risco de se priorizar a infraestrutura fisica, em detrimento
de outras agdes, ja era apontado como problema para 0 maior aproveitamento das
tecnologias modveis na educacdo. Em seu documento, a UNESCO aponta para a
transformacdo dos tradicionais programas denominados One Laptop per Children
(OLPC, no Brasil conhecido como UCA) — marcados por expressivos investimentos em

10 Agenda de compromissos criada no Férum Mundial de Dakar em 200 no Senegal, assinada por 164
paises, com seis objetivos de aumento quantitativo e qualitativo da educacdo para o periodo de 2000-
2015. Relatdrio do programa elaborado pela UNESCO
<http://unesdoc.unesco.org/images/0023/002325/232565por.pdf>.
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laboratdrios de informatica, desacompanhados de cursos de capacitacdo dos professores,
muitas vezes gerando situacdes frustrantes para alunos, professores e demais
interessados — para 0 modelo denominado BYOD* (Bring Your Own Device - Traga
seu préprio aparelho). Com essa alteracdo, € transferido para o aluno o 6nus da
aquisicdo e manutencao dos aparelhos, além de exigirem uma disponibilidade de banda
larga mais potente, que dé conta de trabalhar com maior volume de dados (UNESCO,
2013), ou como ja verificado na governamentalidade neoliberal, transfere-se para o
individuo aquilo que ndo existia ou que até entdo pertencia ao Estado. A ndo submisséo
a tais orientacOes e diretrizes podem servir de justificativa para um insucesso.

Evidenciando a preocupagdo com o tema, novamente a instituicdo lanca um
material sobre 0 uso dos dispositivos mdveis, com foco nos gestores e nas autoridades
envolvidas com a educacdo. Na obra intitulada Diretrizes de politicas da UNESCO para
aprendizagem mdvel, sdo apresentados os resultados da consulta a especialistas de mais
de 20 paises em todo o globo. Seu objetivo foi oferecer um conjunto de diretrizes
visando a “auxiliar os formuladores de politicas a entender melhor o que ¢
aprendizagem movel e como seus beneficios, tdo particulares, podem ser usados como
alavanca para fazer avancar o progresso em direcdo a Educacdo para Todos”
(UNESCO, 20144, p. 07).

No documento, é definida a aprendizagem mdvel como aquela que envolve o
uso de tecnologias maéveis, permitindo o estudo em qualquer lugar ou a qualquer hora,
podendo ser ou ndo combinada com outras tecnologias da informacdo e comunicacéo.
Essas tecnologias possibilitam ‘“acessar recursos educacionais, conectar-s€ a outras
pessoas ou criar conteldos, dentro ou fora da sala de aula” (UNESCO, 2014a, p. 8).
Além disso, podem ser uma ferramenta importante para que as politicas educacionais
atinjam seus objetivos, bem como podem facilitar a comunicacdo interna das escolas e
também dessas com as familias.

No documento da (UNESCO, 2014a), sdo apresentados treze beneficios
conquistados com a promocdo da aprendizagem movel, entre 0s quais temos diversas
situagbes em que o uso das tecnologias moveis na educagdo poderia viabilizar, tais
como: a aprendizagem individualizada, com maior celeridade nos retornos de
avaliacdes; a possibilidade de criacdo de grupos de estudos, ndo faltando tambem acdes

no sentido de melhoria da eficiéncia, quer seja na relacdo custo-eficiéncia ou como &

1 BYOD - Bring Your Own Device.
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proposto na orientacdo sobre como assegurar 0 uso produtivo do tempo em sala de aula
(UNESCO, 2014a).

Além disso, sdo apresentadas dez diretrizes que devem ser vistas como acgdes
para que os responsaveis pelas politicas conduzam as mesmas a fim de atingir os
beneficios apresentados no proprio documento. Entre as propostas contidas nessas
diretrizes, temos uma série de orientacbes quanto ao incentivo a formacdo dos
professores, oferta de infraestrutura adequada, incluindo ai hardware e software, além
do desejo na melhoria da gestdo (UNESCO, 2014a). Em diversos momentos, podemos
verificar os textos como um manual de orientagdo, ou uma cartilha, cujo compromisso
naturalmente, levard a obtencdo dos resultados desejados. A todo instante o culto a
eficiéncia € exaltado. Eficiéncia entendida aqui como proposta por Tenério e Saraiva
(2006), mostrando que o setor publico deve absorver estratégias da iniciativa privada,
como reduzir o peso das normas e dos procedimentos, transferindo responsabilidades
localmente e/ou para o individuo. Em diversos momentos o texto é explicito nesse

sentido:

As tecnologias moveis também podem aumentar a eficiéncia dos educadores,
automatizando a distribuicdo, a coleta, a avaliacdo e a documentacdo das
avaliagfes (UNESCO, 20144, p. 15).

Essa e outras iniciativas semelhantes melhoraram a tomada de decisbes, ao
disponibilizar aos gestores educacionais dados de melhor qualidade, nos
momentos oportunos e com boa relagdo custo-eficiéncia (Ibidem, p. 27).

[...]

Embora ainda seja necessario realizar analises de custo-beneficio em longo
prazo, comparando-se 0s custos totais de livros didaticos impressos com 0s
custos de livros digitais, dados preliminares indicam que aparelhos méveis
podem melhorar a relacdo custo-eficiéncia, ao oferecer ricos conjuntos de
recursos (rich feature sets) a pregos cada vez mais baixos (UNESCOa, 2014,
p. 28).

Assim, é atribuido ao sistema educacional uma condicdo de precariedade, de
insuficiéncia, cujos beneficios oferecidos pelos dispositivos méveis seriam ideias para
tal superacéo.

Com énfase na realidade Latino-americana, a UNESCO langou um material que
orientaria a regido a adotar as tecnologias como uma das estratégias de solucbes para 0s
problemas educacionais enfrentados. Em suas conclusdes, entre as oito medidas a serem
consideradas na adogdo da solucdo, novamente sdo ressaltados o0s aspectos de
responsabilidade pela aquisicdo dos aparelhos e a importancia do professor na

transformacéo desejada na educacao:
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[-]

2 - A médio prazo, provavelmente, cada estudante contard& com um
dispositivo pessoal mével, seja fornecido pelo Estado (como no caso dos
programas de 1 para 1), seja comprado pela familia. E importante pensar
estrategicamente nesse aspecto, em primeiro lugar, facilitando o uso dos
dispositivos méveis que eles ja tém, e, em segundo lugar, colocando em
prética politicas compensatdrias.

[-]
7 - Todas essas recomendacdes devem ter como base o principio da
disponibilidade constante da assessoria, suporte e apoio adequados pelo
professor sobre como orquestrar os recursos didaticos que estdo a disposicao
em razdo das necessidades pedagégicas e que lugar conceder,
particularmente, aos recursos digitais e a tecnologia. Além disso, esse tipo de
iniciativas deve incluir sempre a possibilidade de recorrer a assisténcia
técnica, caso os educadores precisem gerenciar 0 equipamento, os aplicativos
e a conectividade, que tornam possivel o uso efetivo da tecnologia
(UNESCO, 2014b, p. 49-50).
Além dessas, a questdo do aprendizado mais personalizado e a possibilidade de
um estreitamento na relacdo da gestdo com a equipe pedagdgica sdo apontadas como

relevantes nas recomendacoes finais (UNESCO, 2014b).

3.4 Politicas de Educacéo e Tecnologia mével no Brasil

No Brasil, 0 uso de dispositivos moveis na educacdo béasica parece dar seus
sinais j& no inicio do século XXI, porém sem realizar um movimento unificado. Dessa
forma, os primeiros registros sdo dispersos e marcados por estudos isolados e, em
muitos casos, na rede privada. Segundo Rosa e Azenha (2015), o caso brasileiro tem sua
complexidade por depender da tomada de decisdo em trés esferas (federal, estadual e
municipal) para que a Educacdo, como um todo, seja atingida pelas politicas publicas. A
tomada de decisdo do governo federal demanda um longo caminho até a chegada dos
impactos nas escolas de educacdo basica.
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Figura 1. Principais orgdos e departamentos envolvidos nas decisdes que envolvem tecnologias digitais na

educacdo
Ministério das Ministério da
Comunicagdes Educagio
Gabinete da FNDE
prefeitura/Governo
Estadual
! Secretaria da Educacio (nivel local)
Gabinete da
Secretaria da
Educagio
’ Departamento
Pedagégico
Departamento
de TI Formacio de Tecnologia
Professores Educacional /NTE
L J
,‘ Escolas

Fonte: ROSA; AZENHA, 2015.

Enquanto a maioria dos projetos de educacdo pode ser regida de maneira
centralizada pelo Ministério da Educacdo, quando se trata de relacionar tecnologia da
informacdo e comunicacdo com educacdo, é exigida uma alteracdo da estrutura dos
projetos tradicionais. Nesses casos, 0 Ministério das Comunicagdes assume um papel
importante no que se refere a viabilizacdo de infraestrutura para a rede de computadores
(FIGURA 1). Um outro exemplo € relativo a aquisicdo de aparelhos pelas escolas, que
pode variar, sendo por vezes responsabilidade dos governos locais e noutras, do
governo federal (ROSA; AZENHA, 2015; UNESCO, 2014).

Para o provimento da infraestrutura de internet, o governo federal, por meio do
Ministério das Comunicaces, criou o Programa Banda Larga nas Escolas (PBLE). Em
conjunto, os Ministérios do Planejamento e das Comunica¢Ges — com a finalidade de
garantir o provimento da internet banda larga nas escolas — elaboraram uma agenda na
qual as operadoras se comprometem a expandir o atendimento e aumentar a velocidade
da internet nas escolas, em vez de instalar novos postos de servigo publico telefonico.

Conforme apontam Rua e Romani,

Com efeito, principalmente quando a politica publica atinge diferentes niveis
de governo - federal, estadual, municipal - diferentes regides de um mesmo
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pais, ou ainda, diferentes setores de atividade, a implementacdo pode se
mostrar uma empreitada bastante problematica, jA que o controle do seu
processo se torna mais complexo (RUA; ROMANI, 2003, p. 5).

Com relacdo a expansdao do acesso a internet, em 2016, os Ministério da
Educagdo, da Ciéncia e Tecnologia Inovagdes e Comunicages langaram uma
atualizagdo do PBLE, denominada Programa Escola Mais Inteligente (PEMI), que prevé
0 aumento da velocidade disponibilizada nas escolas publicas dos entdo 2 megabits para
78 megabits por segundo em 30 mil escolas publicas urbanas e rurais até 2019 (MCTIC,
2016). Entre os projetos mais recentes e robustos que visavam a introduzir as
Tecnologias da Informacdo e Comunicagéo entre as escolas brasileiras para acesso dos
alunos, temos o ja citado Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo), de
1997. Esse programa propunha que o Governo Federal, por meio do MEC,
disponibilizaria, distribuiria e instalaria os aparelhos em troca do esfor¢co dos governos
estaduais e municipais que, por sua vez, ofereceriam infraestrutura adequada nas escolas
para instalacdo dos equipamentos, envolvendo, inicialmente, computadores de mesa e
lousas digitais (LOUREIRO, 2013).

J& em 2005, o Brasil demonstrava simpatia pela proposta de adogéo,
especificamente, de dispositivos mdveis para fins educativos. De Ia para c4, vem
aumentando seus esforcos no sentido de conciliar essas tecnologias com suas
potencialidades educacionais. Entre as dificuldades e barreiras para 0 emprego dessas
novas tecnologias para fins educacionais foram encontradas questfes sobre: a matriz
tecnoldgica, sobre a qual seriam desenvolvidos e produzidos esses aparelhos; o tramite
dos processos licitatérios de compra e distribuicdo dos aparelhos; a necessidade de
capacitacdo dos professores; a adequacdo das instalacdes escolares; a producdo de
contetidos (ALVAREZ, 2015).

Em janeiro de 2005, no Férum Econémico Mundial, realizado em Davos, na
Suica, foi apresentado um projeto de computador portatil com custo inferior a US$
100,00. Tal projeto, dirigido por Nicholas Negroponte e apoiado por Seymour Papert,
buscava paises em desenvolvimento interessados em financiar a empreitada. Assim, a
busca por certas respostas foi simplificada quando lembramos que o Brasil embarcou no
projeto do Massachussets Institute Tecnologies (MIT) e, junto com outros paises, se
comprometeu a comprar uma quota de aparelhos de baixo custo que seriam

desenvolvidos pelo centro de pesquisa americano. Para Alvarez (2015), a questdo do
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baixo custo pode ter reduzido a disposicdo de participacdo por parte das empresas
nacionais nos esforgos para esse projeto internacional.

O conjunto dessas medidas culminou na criagédo do primeiro programa nacional
de educacdo com foco na aquisicdo de dispositivos mdveis, ocorrido em 2006. Na
ocasido, com uma fase piloto, quando alunos de cinco escolas publicas receberam
tablets (PROUCA — Fase 1). Em seguida, considerando a experiéncia acumulada, em
2010, na fase Il foram adquiridos 150 mil aparelhos visando ao abastecimento de 300
escolas (PROUCA - Fase IlI). Como lembra Alvarez (2015), inicialmente, o projeto
tinha a ambicdo de possibilitar uma nacionalizacdo de toda a cadeia produtiva,
envolvendo a producdo e o desenvolvimento de conteldos digitais e ndo apenas o
hardware. Nessa mesma linha, definindo quais os critérios para adesdo entre os estados
e municipios com a federacdo, foi elaborada uma resolucdo (BRASIL, 2008b) com a
finalidade de orientar sobre como adquirir os aparelhos e como financia-los junto ao
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social.

Avaliando a Fase | do PROUCA, temos o documento da Camara dos Deputados
que, embora considere a experiéncia positiva, ressalta as diferentes formas nas quais as
cinco escolas tomadas como referéncia adotaram os equipamentos. Tal como consta nos
documentos, enquanto uma escola seguia a proposta inspirada das ideias de Negroponte,
um equipamento por crianga, outra dividia o equipamento entre oito criangas nos quatro
turnos da escola, noutro caso, impedia o uso do aparelho fora da instituicdo. Embora
realizada em um ndmero pequeno de escolas, a diversidade de acBes tornou a tarefa de
avaliacdo dos impactos da introducdo das tecnologias mais dificil, sendo dividida da
seguinte  maneira: infraestrutura tecnoldgica, equipamentos e conectividade;
infraestrutura fisica e logistica; suporte técnico; e suporte pedagdgico.

Embora considere positiva a introducdo das tecnologias da informacdo e
comunicacgdo, o documento aponta para a necessidade de criagdo de novos mecanismos
de avaliacgéo, pois, por se tratar de uma na forma de se ensinar e aprender, deveria haver
renovacdo quanto aos mecanismos de medicao de resultados, ja que os alunos estariam

desenvolvendo novas habilidades:

segundo essa percepcdo, as TIC's podem estar influenciando o
desenvolvimento de competéncias promissoras para possibilitar a
aprendizagem permanente, defendida pela UNESCO, e valorizada pelo
mercado de trabalho: a capacidade de solucionar problemas, o pensamento
critico, a capacidade de selecionar e sintetizar informacéo, a autonomia e o
espirito colaborativo. Ha porém, que se avancar na definicdo de pardmetros
sobre essas novas competéncias e em instrumentos de avaliacdo adequados
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para capta-las, a fim de confirmar essa interpretacdo (BRASIL, 2008b, p.
168)

Além do desejo em alinhar-se as expectativas da UNESCO, mais adiante afirma-
se também que projetos como esse de imersdo tecnoldgica, objetivam realizar a
proposta defendida por Papert (2008b).

Além do acompanhamento dos aspectos didaticos na introducdo dos dispositivos
moveis, foram apontadas como questdes centrais para a implantacdo das fases seguintes
do projeto: infraestrutura fisica; parte dos equipamentos; a manutencéo; e a capacitacdo
dos professores. No caso brasileiro, como a gestdo da educagdo bésica ocorre
predominantemente nos estados e municipios, por um lado, o documento conclui que
distribuir equipamentos para as escolas é uma tarefa relativamente facil. Por outro, o
suporte técnico, a entrega dos equipamentos, a manutencao e 0s reparos, bem como a
capacitacdo sdo tarefas que ainda careciam de maiores esclarecimentos (BRASIL,
2008b).

Ao analisarmos o edital do pregdo eletrénico vemos que, para a compra dos
equipamentos a serem distribuidos na Fase Il do programa, a empresa fornecedora seria
determinada pelo critério de menor preco global, ou seja, a empresa que fornecesse 0s
equipamentos pelo menor preco. Entre as exigéncias constava uma série de
especificacbes relacionadas com as configuracdes dos aparelhos, configuracdes dos
softwares, testes de risco de acidentes entre outros elementos. E também as condicGes
de manutencéo e garantias (BRASIL, 2008).

Considerando o cronograma, a segunda fase contaria com mais dois editais com
600 mil aparelhos, e o ultimo com 900 mil, a serem adquiridos pelos estados e
municipios, conforme adesdo ao programa por meio de financiamento do Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES). Considerando os quase
30 milhdes de estudantes que o pais apresenta, o programa federal jamais teve a
intencdo de atender a todos, embora, ao aderirem ao programa, 0s demais entes
federativos estariam mais expostos a financiamentos, o que possibilitaria iniciativas
locais no sentido de expandir 0 acesso aos equipamentos (BRASIL, 2008b; QUEIROZ,
2015).

Com a finalidade de orientar a estrutura de formacgéo dos professores que faria
parte da fase Il do PROUCA, elaborada pelo Ministério da Educagdo em parceria com a
UFC, a UFRGS, a UNICAMP e a UFRJ, foi lancada uma cartilha denominada UCA:

Projeto um computador por aluno. Formacéo Brasil: Projeto, Planejamento das acGes
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e Cursos. Entre os objetivos de tal formagdo, o documento explicita: “o processo de
formacdo continuada de professores das escolas vinculadas ao projeto UCA terd sua
énfase no aprendizado de novas agdes pedagdgicas com apoio da tecnologia, visando
mudanca no curriculo escolar” (BRASIL, 2009b). Nesse trecho, nota-se as ambicdes de
tal proposta.

Outro documento elaborado a fim de esclarecer o que compete a cada 6rgao no
PROUCA foi o Termo de Referéncia. Nele, consta o projeto de capacitacdo de mais de
7 mil professores em cursos de dois anos a um custo de 2,5 milhdes de reais (BRASIL,
2010). Ambos os documentos serdo melhor descritos e analisados quando a presente
dissertacdo explorar as condicGes de formacgdo no préximo capitulo. No momento, além

de contextualizar sua producgéo apresentamos seus objetivos:

* Operacionalizar a proposta de capacitacdo voltada ao uso pedagdgico
intensivo e adequado do laptop educacional em escolas publicas selecionadas
em todas unidades da federag8o, mediante diversas a¢Oes estruturadas entre o
Ministério da Educacdo, s universidades, secretarias de educacdo com seus
Orgdos regionais de ensino, os Nucleos estaduais e municipais de Tecnologia
Educacional — NTE/M e as escolas publicas selecionadas para
implementacéo da fase Il do projeto UCA.

» Acompanhar e registrar por meio de diversos métodos as acdes das distintas
etapas planejadas para a Fase Il do Projeto UCA.

* Estabelecer sistematica de avalia¢do e desempenho aplicados ao Projeto.

* Desenvolver instrumentos de avaliagdo em consonancia com a sistematica
de avaliacdo (BRASIL, 2010, p. 4 e 5).

Para viabilizar a liberagdo de recursos pelo BNDES, foi criada uma resolugéo
pelo Fundo Nacional pelo Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) na qual sdo
apresentadas algumas condicdes para tal disponibilizacdo. Entre outras exigéncias,
ficava determinada que para acessar 0s recursos deveria ocorrer adesdo ao PROUCA,
bem como deveriam serem comprados aparelhos previamente aprovados em pregao
realizado pelo FNDE (BRASIL, 2010b). Como é possivel notar, algumas acGes foram
adotadas com o intuito de suprir essa lacuna gerada com a chegada das novas
tecnologias na educacdo. Especificamente para as tecnologias moveis, 0S passos se
deram de maneira mais cautelosa e, mesmo assim, ndo atingiram plenamente suas
ambicdes iniciais. O caso brasileiro ndo foge da experiéncia observada na regido onde
se insere, na América Latina.

Buscando uma sintese entre as experiéncias de a¢des adotadas para a producéo e
o0 desenvolvimento de conteddos digitais na América Latina, temos o trabalho intitulado

The IDB and technology in education: How to promote effective programs?, de Ortiz e
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Cristia (2014), para o Banco Interamericano de Desenvolvimento (IDB). Um dos
aspectos que o trabalho aponta € o fato de que as politicas para a produgdo de contetdos
digitais para a aprendizagem movel é um dos pontos mais frageis na América Latina,
em especial na area das Ciéncias Humanas. Apontam que América Latina contou com
grandes investimentos em infraestrutura, disponibilizando 11 milhdes de aparelhos na
regido em curto periodo. Porém o volume de investimentos nao foi proporcional quando
considerada a produgdo de contetidos especificos para os dispositivos mdveis. Destaca-
se a situacao dos aparelhos celulares na América Latina, descrita da seguinte maneira:
O uso dos telefones celulares para fins educacionais é outra tendéncia. A
penetracdo de smartphones na América Latina estd acelerando, oferecendo
aos alunos uma variedade de opgdes para aprender e interagir com os atores
no processo de educacdo. De acordo com dados publicados pela Unido
Internacional de Telecomunica¢cBes em 2011, a penetracdo média dos
telefones celulares méveis na América Latina e no Caribe superou o limiar de

100%. No final de 2011, 20 dos 33 paises da regido registraram mais

assinantes de sistemas mdveis celulares do que habitantes, incluindo
Argentina, Brasil, Chile, Equador, Guatemala, Panam4, Peru e Uruguai®

(ORTIZ; CRISTIA, 2014, p. 30).

Além dessa referéncia ao caso brasileiro, é apresentada uma forma de distinguir
0s programas implementados na América Latina de implementacdo das tecnologias
moéveis divididos entre “os programas de uso guiado” e os “programas de uso ndo
guiado”. Nos paises onde os equipamentos foram instalados com claras orientagdes de
usos, ou seja, agenda de horas de uso semanal pelos alunos, objetivos a serem atingidos
com os aparelhos e softwares (com o objetivo de melhorar a matematica da 42 série, por
exemplo), os resultados observados resultam em maiores ganhos do que nos paises que
ndo tomaram esses cuidados. Nas recomendacgdes para 0 avango mais proveitoso dos
dispositivos moéveis na educacdo na Ameérica Latina, o trabalho aponta, entre outras
medidas, o esforco na traducdo de materiais externos para serem acessiveis na regiao
(ORTIZ; CRISTIA, 2014).

Com a dupla finalidade de orientar 0s governos estaduais e municipais nas suas
escolhas e também servir como porta de acesso entre as empresas produtoras de

materiais e as escolas (potenciais consumidoras de contetidos), o governo Federal criou

12 Using cell phones for educational purposes is another trend. Smart phone penetration in Latin America
is accelerating, offering students a variety of options for learning and interacting with the actors in the
education process. According to figures published by the International Telecommunication Union in
2011, the average penetration of mobile-cellular telephones in Latin America and the Caribbean exceeded
the threshold of 100%. In late 2011, 20 out of 33 countries in the region recorded more subscribers to
mobile-cellular systems than inhabitants, including Argentina, Brazil, Chile, Ecuador, Guatemala,
Panama, Peru and Uruguay.
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0 Guia de Tecnologias Digitais do Ministério da Educacdo (BRASIL, 2008; BRASIL,
2009a). Uma equipe formada por professores universitarios avalia os softwares
educacionais que se candidatam no edital publico. Em caso de aprovacdo, os materiais
passam a ser recomendados para as escolas da rede.

O Ministério reconhece que o material disponibilizado vem no bojo de uma série
de outras a¢des que evidenciam o compromisso com a qualidade da educacéo no pais.
Tal medida deveria promover impactos nas avaliages de qualidade tais como o indice
de Desenvolvimento da Educacédo Basica (IDEB), que, na ocasido, estava abaixo de 4,0,
argumentando que, em relacdo aos paises da OCDE, a nota a ser almejada seria 6,0, até
2022. O desejo de atingir tais metas mobilizou, entdo, mais de 80 atividades em um
movimento, que ficou denominado Plano de Metas Compromisso Todos pela Educacao
dos quais 0 Guia (BRASIL, 2009a) fazia parte.

Os publicos alvos desses guias ficam expressos em seus objetivos, entre 0s quais
séo apresentados:

» pré-qualificar tecnologias educacionais como referencial de qualidade, para
utilizacdo por escolas e sistemas de ensino;

* disseminar padrdes de qualidade de tecnologias educacionais que orientem
a organizacéo do trabalho dos profissionais da educacéo basica;

* estimular especialistas, pesquisadores, instituicbes de ensino e pesquisa e
organizagfes sociais para a criacdo de tecnologias educacionais que
contribuam para elevar a qualidade da educagdo basica;

« fortalecer uma cultura de produgdo teorica voltada a qualidade na area da
educacdo basica e seus referenciais concretos (BRASIL, 2008, p. 16).

O mesmo texto ressalta que o uso das tecnologias ndo pode ser desprovido de
aten¢do “ao desenvolvimento humano, com a formacdo de cidaddos, com a gestdo
democratica, com o respeito a profissdo do professor e com a qualidade social da
educagao” (BRASIL, 2008, p. 17).

Ainda sobre essas recomendac¢des (BRASIL, 2008; 2009) ndo ha distincédo feita
para 0s materiais a serem utilizados em computadores fixos ou dispositivos moveis.
Situagéo diferente da apresentada no Guia de Tecnologias Educacionais da Educacéo
Integral e Integrada e da Articulacdo da Escola com seu Territério (BRASIL, 2013).
Nele, o Ministério da Educacdo recomenda uma série de materiais sob 0 mesmo desejo
de melhoria da qualidade da educagéo e equiparagdo dos resultados brasileiros com os

dos paises membros da OCDE. Entre seus objetivos constam:
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«disseminar tecnologias educacionais em escolas e sistemas de ensino a fim
de alterar o quadro educacional apresentado por boa parte dos municipios
brasileiros;

eorientar a organizagdo do trabalho dos profissionais da educacdo integral e
integrada, de diferentes areas do setor educacional;

eestimular a criacdo de tecnologias educacionais por pessoas fisicas
(pesquisadores, professores, etc.), instituicbes de ensino e pesquisa,
organizag0es sociais e demais pessoas juridicas;

fortalecer a producdo tedrica voltada a qualidade da educagdo integral e
integrada, que se concretize por meio da criacdo de novas tecnologias
educacionais (BRASIL, 2013, p. 10).

O Guia é estruturado em uma breve apresentacdo inicial, seguida pela
apresentacdo dos materiais. Esses materiais sdo classificados das seguintes maneiras:
Acompanhamento pedagdgico; Comunicacdo e uso de midias; Cultura Digital; Cultura
e Artes; Educacdo e Economia; Direitos Humanos e Educacdo; Educacdo Ambiental;
Esporte e Lazer; Investigacdo no Campo das Ciéncias da Natureza e Promoc¢do da
Saude. Orientacfes quanto a modalidade de ensino sugerida, se: urbana; ou rural, sendo
0 publico alvo do material, tais como Professores, Alunos da Educacdo Infantil; Alunos
do Ensino Fundamental Anos Iniciais; Alunos do Fundamental Anos Finais; Alunos do
Ensino Fundamental; Alunos do Ensino Médio; Alunos da Educacdo Baésica;
Comunidade em Geral. Os materiais sdo diversos, predominando cursos e contetdos on-
line, mas também recomendando ou demandando o uso de projetores, aparelhos de som,
entre outros. Especificamente sobre os materiais voltados para tecnologias mdveis,
foram encontradas duas sugestdes.

No documento de 2013, constam dois materiais recomendados para serem
utilizados juntamente com os dispositivos mdveis (tablets, smartphones). Séo eles:
Conecta Mundo e a Tecnologia Educacional Mobile-L. Ambos tém a area atendida
classificada como Acompanhamento Pedagogico; Comunicacdo e Uso de Midias; e
Cultura Digital. Além disso, tendo como foco de ensino as escolas urbanas, estando
voltado para os publicos de professores, os alunos do ensino Fundamental e alunos do

Ensino Médio. Entre os recursos demandados, um dos materiais aponta:

computadores pessoais instalados em laboratorios de informatica (do tipo
desktop) ou disponiveis para uso em sala de aula (tablets, netbooks ou
notebooks), com conexdo a Internet; a disponibilidade de um computador por
aluno (desejavel); conex@o a Internet de banda larga; instalagdo de um
navegador (como Internet Explorer, Google Chrome ou Mozilla Firefox),
para possibilitar o acesso e 0 uso de todas as funcionalidades que compdem o
ambiente online do Conecta Mundo. Além disso, sdo requeridas instalaces
elétricas convencionais, projetores multimidia (do tipo datashow) e mais
alguns acessérios (como caixa de som ou fone de ouvido, filtros de linha e
locais de acondicionamento para esses materiais) com vistas a reproducéo de
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arquivos de audio e video e bom uso geral dos equipamentos (BRASIL,
2013, p. 17, grifos na obra).

Assim, podemos verificar que tais documentos, embora com uma breve ressalva,
descrevem uma serie de orientacdes e/ou recomendacdes que impactam diretamente nas
atividades realizadas na educacdo. S&o atingidos alunos, professores, gestores, mas
também tais mudangas sdo acompanhadas de toda uma gama de exigéncias técnicas e
tecnoldgicas entre as quais esses atores sdo obrigados a agir, escolher e arcar com 0
onus e bonus de suas escolhas.

Como podemos verificar, mesmo com esses esfor¢os, em relagdo a América
Latina, o Brasil parece ocupar posi¢do intermediaria, segundo o relatério na
identificacdo de iniciativas de introducdo de dispositivos moveis, variando de acordo
com o nivel de ensino. E o que podemos verificar no documento intitulado Turning on
mobile learnin in America Latina, da UNESCO, de 2012 (2012b). Nele, encontramos
um conjunto de 17 projetos, sendo citadas duas experiéncias brasileiras no
“Primmary/Secondary” (Ensino Fundamental e Ensino Médio) e uma no nivel “Life
long learning” (Educagdo Continuada). O pais se faz ausente no nivel “Postsecundary”
(Ensino Superior). Nessa mesma lista, o Chile aparece 4 vezes, além de México,
Argentina e Colombia serem citados diretamente duas vezes cada.

No Brasil, existem algumas experiéncias de politicas de incentivo ao consumo e
producdo de contelidos educacionais digitais. Semelhante a tendéncia mundial, no
sistema educacional brasileiro, podemos identificar os dois modelos de solucdes
oferecidas para a questdo dos contetdos. Em um primeiro caso, temos a aquisi¢do de
solucdes, modalidade em crescimento no mercado representada pelas startups
educacionais™, modelo atendido pelos Guias de Tecnologias Educacionais. Nesse
contexto, o Governo Federal elabora uma equipe que avalia aplicativos inscritos em
edital. O resultado procura orientar quais materiais tém sua contratacdo recomendada
pela equipe para as escolas como solucdes digitais. Em um segundo caso, temos o
modelo de producéo local de conteddo, com opgdo de compartilhamento como recurso
educacional aberto, contemplado por editais, ou de iniciativa das diversas esferas do
Governo. Nesse cenario, podem participar também empresas publicas, privadas e do

terceiro setor, ofertando aplicativos nas mais diversas areas, inclusive educacionais. Um

13 Startups educacionais sio modelos de empresas que ja vinham conciliando tecnologia e inovagéo com
educacdo, como exemplo temos a Veduca, Teachers pay teachers, Elevate entre outras. Entre as
brasileiras podemos citar QEdu, Escribo, Descomplica, Agennda Kids entre outras.
1 Guias que orientam as escolas piblicas sobre a contratacdo de materiais digitais.
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exemplo é o do edital INOVApps (BRASIL, 2015b), no qual foram selecionados e
premiados aplicativos que foram disponibilizados por dois anos nas principais lojas
virtuais e no site do Governo Federal."

Como alerta Ball (2014, p. 146), ao analisar a situacdo da politica educacional
americana, com o pretexto de melhoria da qualidade da educacdo, os problemas
educacionais estdo sendo “abordados como empreendimentos sociais edu-business na
prestacdo de servigos educacionais, privadamente ¢ em nome do Estado”. Como ¢
possivel observar, tanto no Brasil como nos EUA, interesses de diversos atores
(publicos, privados nacional, privados internacional e organismos multilaterais e do
terceiro setor) tém convergido na expectativa de realizar uma melhoria na qualidade da
educacdo. Diante disso, alunos, professores, coordenadores, diretores, gestores, entre
outros sdo convocados a tomarem decisdes apos uma formacdo diferente da préatica que
tem sido exigida, diante de desafios cujo exiguo material vem carregado de influéncias
desconhecidas e interesses pouco explicitados.

Os estudos dos efeitos sobre os diferentes grupos atingidos por esses novos
materiais ainda sdo escassos, mas projetam algumas situacdes que devemos nos atentar.
Ao analisarem as estratégias de marketing, presentes nos aplicativos educacionais mais
baixados por uma loja de contetdos digitais, Melo, Neves e Machado (2014) ressaltam
a atencdo a ser dada aos seguintes itens: meios de monetizacdo, permissdes dos
usudrios, intencionalidade e a promessa de efeito sedativo. No caso do primeiro, diz
respeito as publicidades e propagandas presentes no aplicativo. A segunda, sobre
aspectos de seguranca e disponibilizacdo de dados pessoais por transmissdo do
aparelho, a proposta pedagdgica foi analisada na intencionalidade. E, por fim, a
promessa de acalmar, ajudar na concentracdo, em outras palavras, formar corpos
obedientes, ou ddceis. Novamente, podemos recorrer a obra de Foucault, em especial
quando aborda a questdo dos discursos que constroem o corpo normal, padréo, e que,
por consequéncia, determina o outro, o anormal, o marginal.

Em suas consideragOes finais, os autores ressaltam lacunas na legislagcdo a
respeito de orientagcdes claras para a produgdo de contetdos digitais para criangas
menores de 10 anos, em especial, maior transparéncia das empresas sobre os dados que

estdo sendo compartilhados, seu valor e destino. Além disso, conclamam todos os

15 www.aplicativos.gov.br
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atores, familia, escola, entre outros, para a promocdo de praticas mais éticas e
respeitosas com o publico infantil.

Em 2013, o Ministério da Educagdo lancou um edital para recebimento de
propostas de aplicativos educativos para tablets que tivessem como objetivo a formacao
continuada dos professores ou a melhoria no aprendizado dos alunos para serem
selecionados e qualificados. Com relacéo a exigéncia técnica, o edital impunha o uso do
sistema Android 4.0 e que o aplicativo ficasse disponivel na loja virtual Google Play,
gratuitamente. Além disso, os aplicativos deveriam ser em portugués, excecdo aberta
aos aplicativos voltados para o ensino de linguas estrangeiras (inglés e espanhol).

Quanto ao foco didatico-pedagdgico, o edital orientava que os aplicativos seriam
classificados em quatro categorias, a contar: 1l-enriquecimento curricular; 2 e 3 -
capacitacdo dos professores; 4 - aplicativos voltados para inclusdo, devendo estar
relacionados com os contetidos dos curriculos oficiais, ou servirem para a formacéo ou
melhoria das praticas conduzidas pelos professores, ou ter uma finalidade de inclusdo
atendendo alguma necessidade especial. No entanto, apds pesquisa no Diario Oficial da
Unido e no material disponibilizado pelo site do Ministério da Educacdo, nenhuma
noticia do resultado do edital foi encontrada.

Em 2014, o Ministério da Comunicacdo, integrando sua politica para inovacdo
na area de Conteudos Digitais, lanca um projeto denominado “Concurso de Aplicativos
e Jogos Eletronicos (INOVApps)” cujo objetivo era apoiar o desenvolvimento de
aplicativos de interesse publico. “Educa¢do/Ensino” era um dos nove temas que as
propostas submetidas poderiam abordar. Entre as exigéncias técnicas, constava que 0s
aplicativos deveriam ser produzidos no minimo em uma das plataformas: Android, iOS,
Windows Phone, HTML5 e Middleware Ginga. Esses aplicativos foram submetidos a
uma avaliacdo com notas que variavam de 0 a 10, com uma média obtida a partir da
avaliacdo dos seguintes critérios: Aderéncia a tematica; Utilidade Publica; Projeto;
Inovacdo e Criatividade; Viabilidade Técnica; Usabilidade e Jogabilidade. Houve uma
premiacdo de R$ 4,5 milhdes de reais para os 50 primeiros. Os aplicativos Selecionados
receberiam o prémio e, em troca, disponibilizariam os aplicativos gratuitamente por um
periodo de dois anos a partir do pagamento da primeira parcela do prémio. Essa versao
gratuita disponibilizada nas lojas virtuais deveria contar uma atualizacdo gratuita, ainda
que pudesse oferecer versfes complementares pagas durante esse periodo (BRASIL,
2014).
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No edital divulgado em 2015, havia 15 temas ¢, novamente, “Educa¢ao/Ensino”
era um deles. No anexo 01 do edital, esclarecendo sobre o tema, temos que:
enquadram-se neste tema aplicativos que abordem processos de socializacdo
e aprendizagem relacionados ao desenvolvimento intelectual e ético de uma
pessoa, desde os niveis infantil e fundamental até os niveis superior e de pds-
graduacdo. Ou seja, ndo ha restricdes de faixas etérias, areas do
conhecimento ou contetidos abordados pelas propostas. Os aplicativos podem
ter foco tanto no educando como no educador. Como referéncia pode-se dar

énfase em educacdo financeira, cultura maker e hacker no ambiente escolar,
educacdo empreendedora, entre outros (BRASIL, 2015, Anexo 01).

Em seu resultado final, tivemos 100 aplicativos selecionados, que foram
premiados com R$ 50.000,00 e disponibilizariam seus materiais por dois anos de forma
gratuita nas lojas virtuais presentes nos dispositivos. Desse montante, 20 propostas de
aplicativos tinham como tema Educacdo/Ensino. Em sua segunda edi¢do, o concurso
recebeu 933 projetos, dos quais 433 obtiveram avaliacdo classificados, ou seja, suas
notas superavam a media exigida, porém somente os 100 primeiros fossem selecionados
e recebessem premiacdo. Apds a disponibilizacdo do material, nenhuma orientacéo de
uso dos mesmos foi feita. Muito embora o prazo para encerrar a disponibilizacdo dos
aplicativos esteja as vésperas de expirar, pouco se sabe sobre o material adquirido e
disponibilizado pelo Ministério da Comunicacdo. A partir de fevereiro de 2017, néo foi
possivel nem mesmo continuar 0s acessos ao site no qual o Governo disponibilizava o0s
aplicativos vencedores do edital anterior. Conforme verificado, alguns aplicativos
continuam disponiveis na loja virtual.

Em 2016, outra iniciativa foi o lancamento do aplicativo do Exame Nacional do
Ensino Médio (Enem) pelo Instituo Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep). Segundo o site do MEC, o aplicativo tem a finalidade de manter o
estudante inscrito atualizado sobre as informagfes do seu exame, funcionando também
como um canal de comunicacdo entre a instituicdo realizadora da prova e o aluno. Além
disso, oferece: ferramentas de organizacdo dos estudos; atualizagcdes sobre a inscricdo
do candidato; cronograma das provas e os locais das mesmas; o cartdo de confirmacéo,
as provas e gabaritos. Em suma, para a administracdo e o governo de Estado, dos outros

e de si sdo inumeras as ferramentas e 0os mecanismos ofertados aos sujeitos.
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Ainda em 2016, foi lancada a 16° edicdo Guia da Internet Centro Paula Souza™.
Voltado para os colaboradores e formandos da instituicdo, trata-se de um conjunto de
materiais digitais de wuso recomendado pela comunidade da instituicdo. A
particularidade dessa edicdo foi a presenca de uma lista de aplicativos, ou seja, material
adaptado para aparelhos celulares e demais dispositivos moveis. A popularizacdo dos
aparelhos e ampliacdo do acesso a internet por meio dos mesmos foi a justificativa
apresentada. As novas possibilidades de estudo, bem como a novas maneiras de
interacdo proporcionadas pelos dispositivos explicam a importancia da atitude. Tal guia
apresenta seus materiais digitais em ordem alfabética, independente da plataforma de
uso (PC ou dispositivo movel). No final, oferece um indice alfabético dos aplicativos,
um indice por publico (alunos, professores) e um indice por tema (humanas, exatas,
matematica, geografia etc.).

Em 2017, na edicdo seguinte, com nova organizacéo, é dedicado um capitulo do
material especialmente para aplicativos. Assim, o indice apresenta uma lista ordenada
de forma alfabética com os sites sugeridos, em seguida uma lista ordenada da mesma
maneira, porém de aplicativos e também de canais do Youtube.

Vejamos como ocorre o processo de formacdo dos profissionais envolvidos com
a implantagdo das propostas apresentadas nos documentos aqui analisados,
principalmente, como os documentos que tratam da questdo da formacao/capacitacao
dos professores que trabalham nas escolas atendidas pelo PROUCA, como esses cursos
sdo estruturados, quais seus objetivos, entre outras questbes. Assim, pretende-se
explorar como foram forjados professores no programa, pelo menos em seus

documentos e em alguns trabalhos que tratam da questdo da formagéo no programa.

16 O Centro Estadual de Educacao Tecnoldgica Paula Souza é uma autarquia criada e inaugurada nos anos
60 no Estado de S&o Paulo. Em 2017, contava com 220 Escolas Técnicas, 66 Faculdades presentes em
300 municipios paulistas.
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4 A FORMACAO DOS PROFESSORES E AS TECNOLOGIAS DA
INFORMACAO E COMUNICACAO

Em meio ao contexto neoliberal, o professor pode ser visto pelo menos de duas
maneiras: COmo um peso, um risco, pois se trata da mais numerosa classe do Estado e
consome grande parcela dos recursos destinados & educacdo e sua atividade vem
acompanhada de proposicdes politicas; como agentes politicos, agentes culturais que
podem e, dependendo do prisma, devem conduzir a populacdo para a formacao
adequada para 0 mercado. Um discurso insidioso de autonomia transmitido para as
unidades federativas, os municipios, as unidades escolares e professores vem
acompanhado de uma estrutura cada vez mais complexa de avaliagéo, controle e tantas
outras comparacdes de desempenho (RODRIGUES, 2016).

Diversos aspectos podem ser relacionados com a questdo da formacdo de
professores no Brasil. Ao mesmo tempo em que decidir apenas um aspecto para
compreender a situacdo da condicdo docente ndo parece suficiente, cabe
compreendermos um pouco dessa complexidade, para entdo melhor compreender a
analise da formacdo de professores, entendendo esses como sujeitos envoltos em
processo de subjetivacao.

Novamente, podemos lembrar que as dimensdes continentais do pais, embora
possam ser vistas como uma dadiva, oferecem igual desvantagem quando considerada a
complexidade nas proposicdes de politicas em escala nacional. Somam-se as barreiras
0s numeros que ja foram apresentados quando tratamos da populacéo brasileira, a quinta
maior do planeta. Atentemos para o fato de que, em um século, a populacdo nacional
aumentou, ocorrendo uma urbanizacdo nunca vista na historia do pais. Além dessas
condi¢des demograficas, destacamos as mudancas na economia e na politica ocorridas
no Brasil — em especial a liberalizacdo econémica e o denominado processo de
redemocratizacdo politica, que tornam-se aspectos relevantes nas andlises do cenario
brasileiro.

O processo de redemocratizacdo vem acompanhado de uma série de ag¢bes que
visam a universalizacdo da educacao brasileira, bem como a uma orienta¢do no sentido
de constante aprimoramento da qualidade do servi¢co prestado. A liberalizacdo da
economia convoca o0s estados para um novo papel, dessa vez, diferente da posi¢do do
“Estado de bem-estar social”, que dominou como orienta¢do desde a crise de 1929 até

as crises do petréleo nos anos 70. Agora, o Estado assume caréater regulador, no qual a
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iniciativa privada é cada vez mais convidada a participar do cumprimento de suas
razBes. Observa-se também nesse contexto a crescente instauracdo de instrumentos de
controle e avaliacdo das institui¢des de ensino em geral (LIMA, 2015). As politicas de
privatizacGes no Brasil sdo exemplo dessa mudanca de comportamento. Outro exemplo
pode ser a expansdo das vagas no Ensino Superior nas ultimas décadas, em que a
iniciativa privada superou a publica (QUEIROZ et al, 2013).

A forma como o professor é inserido nesses contextos por meio dos discursos
das politicas publicas revela na governamentalidade neoliberal que, além de agente
social, a classe €, sobretudo, um agente politico, ocupando um lugar privilegiado nas
discussbGes sobre educacdo embora ndo implique em prioridade na destinacdo de
recursos (RODRIGUES, 2016). De maneira breve, vejamos a construcdo dos cursos de
formacdo dos profissionais da educacdo e, em seguida, realizaremos a andlise dos

documentos.

4.1 O contexto da formacéo de professores no Brasil

Diversos estudos foram realizados sobre a formacéo de professores no Brasil nos
ultimos anos (RODRIGUES, 2016; LIMA, 2015). Outra gama de trabalhos foi
elaborada investigando o uso de tecnologias moveis na educacdo e, especificamente,
sobre a capacitacdo para o Projeto UCA. (CAVALCANTE; NASCIMENTO; CASTRO
FILHO, 2011; CYSNEIROS; CARVALHO; PANERAL, 2011). O que nos interessa no
momento € obter maior suporte para analisarmos os documentos selecionados que
versam sobre a introducdo dos dispositivos mdveis na educacdo e compreender como a
economia legitimou a racionalizacdo das politicas de formacdo dos professores no
sentido de atender as demandas do mercado de trabalho e de investimento na populacéo,
ou seja, no capital humano, justificada por uma suposta eficiéncia (MENDES;
RODRIGUES, 2014).

De inspiracdo francesa, no Brasil, a formacdo de professores para 0S anos
iniciais, a partir de 1835, cabia as Escolas Normais Superiores e a de professores para
criangas nas primeiras letras, a Escola Normal Primaria. O curso de pedagogia foi
inaugurado em 1939, profissionalizando e atribuindo as fung¢bes do pedagogo no
sistema educacional. Desde entdo, ocorreu uma mudanga de diregdo com a

fragmentacdo da formac&o de professores durante o periodo militar.
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Nos anos 80, periodo de redemocratizacdo do Brasil, houve, na Assembleia
Legislativa, um intenso debate sobre a Educagdo e consequentemente sobre a formacéo
docente. Tal discussdo ganhou folego nessa década, resultando em uma proposta de Lei
de Diretrizes e Bases (LDB) de autoria coletiva com forte participacdo popular. Todavia
0 processo de aprovacao se alongou até a mudanca do quadro do Congresso Nacional
que, conservador, modificou a estrutura de construcdo do documento, de uma
democracia participativa para uma democracia mais representativa, implicando em
alteracdo de elementos essenciais da proposta do texto inicial (OLIVEIRA, 2001).

Contudo, a LDB de 1996 constituiu-se como um dos documentos mais
importantes e atuais para a educacdo e para a formagdo de professores, uma vez que
orienta a formacdo desses profissionais mais coordenada e sistematicamente, mesmo
apresentando conflitos, embates, confusbes em suas interpretacbes e seus
desdobramentos (SAVIANI, 2009; RODRIGUES, 2016).

Entre os dilemas sobre a formacdo dos professores, Saviani (2009) destaca a
diferenca da énfase na formacdo entre os Pedagogos (aqueles dedicados as séries
iniciais e aos cargos de gestdo educacional que tém contato com multiplas praticas e
ferramentas) e a formacao de especialistas com portadores de diploma de licenciatura
(professores das séries finais do Ensino Fundamental Il e do Ensino Médio, com
formacgéo aprofundada nos diversos temas da sua disciplina).

Rodrigues (2016) ressalta que:

Os Institutos Superiores de Educacdo emergem na LDB como o l6cus da
formacéo inicial e continuada dos professores da Educagdo Bésica. Esses
institutos parecem funcionar como unidades de prestacdo de servico
separadas das universidades. Conforme o art. 63, incisos I, Il e 111, da LDB,
eles ttm como tarefa manter cursos formadores de profissionais para a
Educagdo Bésica, propiciar formacdo adequada para as pessoas que possuem
diplomas de educacdo superior e almejam atuar na Educacdo Bésica e

programas de educagdo continuada para os profissionais de educacdo, nos
diversos niveis (RODRIGUES, 2016, p. 57).

Ao determinar o papel dos Institutos de Ensino Superior (IES) como
responsaveis pela formacdo dos professores, afasta-se tal tarefa das Universidades. 1sso
trouxe implicac6es na reducdo de exigéncias nas condi¢cdes de trabalho, menor titulacao,
exigindo um quadro de profissionais com mestrado e doutorado menor que nas
Universidades — 10% e 30%, respectivamente (RODRIGUES, 2016).

O debate sobre a educacao atinge diretamente as discussfes sobre a formacao
dos professores. As politicas publicas sofrem as influéncias provocadas por distintos

contextos politicos e partidarios interferindo na sua construcdo e execucdo. Mendes e
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Rodrigues (2014) apontam para o fato de que mesmo em periodo de um governo
progressista entre os anos 2003 e 2010, com Luiz In4cio Lula da Silva, pode-se
considerar que as permanéncias sobressairam as rupturas. As alteracdes apresentadas
demonstram uma busca pelo alinhamento prioritario com as demandas de mercado.
Desde os anos 90, a racionalidade do conjunto de ajustes na educacdo vem sendo
conduzida de maneira mais ou menos acelerada no conjunto de reformas do Estado
neoliberal e como sinais dessas mudancas podemos citar a contratacdo de empresas
terceirizadas, a compra de materiais, equipamentos e também servicos de consultoria, o
conjunto de avalia¢Bes instauradas e até a possibilidade de vinculacdo de renda dos
professores com resultados obtidos pelos respectivos estabelecimentos de ensino.

Da mesma maneira que a LDB esteve relacionada com um longo debate, embora
com conclusdo abrupta, a introducdo do uso de tecnologias na educacdo se ndo foi
reflexo dessa arena, envolveu uma longa discussdo desde meados dos anos 70.
Concordamos com Mendes e Rodrigues (2016, p. 23) quando apontam que “aprovagédo
da atual LDB representou o marco contemporaneo da formalizacdo legal de certa
mentalidade de governo nas politicas educacionais”. No Brasil, grande parte da
contribuicdo e do estimulo na introdugdo de um programa de informatica educacional
aconteceu a partir dos Seminarios Nacionais de Informéatica em Educacéo realizados em
1981 (Brasilia) e 1982 (Salvador) por iniciativa do Ministério da Educacdo
(principalmente técnicos da Secretaria Especial de Informatica) e do Conselho Nacional
de Pesquisa e Tecnologia (CNPqg) (MORAES, 1997).

O grupo de técnicos e pesquisadores propunha que as politicas implantadas
fossem inspiradas em experiéncias concretas, preferencialmente em escolas publicas de
2° grau. A proposta demonstra mudancas ao tirar o foco da educacdo centrada no ensino
e na transmissdo de conteldos para uma educacdo em que o computador se
transformaria em uma ferramenta facilitadora de aprendizagem. A concepgdo de
professor evidenciada é a de facilitador e o aluno um aprendiz ativo, construtor do seu
proprio conhecimento. Essas transformac@es teriam impacto direto na formacdo do
profissional de educagdo, em especial do professor, que deveria, a partir de entdo,
manter a capacidade de estar atualizado e integrar o uso do computador ao
desenvolvimento dos conteudos.

Em 1989, foi criado o Programa Nacional de Informéatica Educativa
(PRONINFE), centrando atencéo

79



[...] nas escolas de 1° 2° e 3° graus e no ensino especial, com o foco na
pesquisa e no desenvolvimento em Informéatica Educativa e na busca de
competéncia tecnoldgica concentrada em escolas técnicas e em universidade
federais. O programa visava promover o desenvolvimento da informatica
educacional no sistema publico de ensino, fomentar o surgimento de
infraestrutura de suporte nas escolas, capacitar continuamente o corpo
docente, visando obter crescimento gradual da competéncia tecnoldgica a

partir de objetivos educacionais (MORAES, 1997, p. 9).

Ja na LDB, temos referéncia as tecnologias no Ensino Fundamental, no artigo
32, estando relacionada a “formagdo basica do cidadio mediante: [..]. II — a
compreensdo do ambiente natural e social, do sistema politico, da tecnologia, das artes e
dos valores em que se fundamenta a sociedade”. Como podemos notar, a LDB ¢ um dos
documentos que congrega tanto questdes relacionadas a formacdo dos professores,
guanto a necessidade de compreensdo da importancia das tecnologias para a educacao.
Com base na LDB e em outros documentos, ocorreram outros desdobramentos. Nesse
sentido, a formagdo de professores também é orientada para a introducao de dispositivos
maoveis nos processos de ensino e aprendizagem no Brasil, com uma clara influéncia da
UNESCO, inclusive com programas inspirados nos argumentos apresentados por essa
organizacéo, como o PROUCA

Tal como foi apresentado, o Programa Um Computador por Aluno envolvia uma
série de instituicGes em diferentes niveis: federais, estaduais e municipais. No caso da
infraestrutura — com colaboracdo do Ministério da Comunicacdo —, o BNDES
viabilizaria o financiamento dos equipamentos, o0s estados e municipios apoiariam as
escolas e o0s nucleos de tecnologias Estaduais e Municipais (NTE, NTM), o Governo
Federal deveria arcar também com a formacdo dos professores (CYSNEIROS;
CARVALHO; PANERAL, 2011). A capacitacdo seria realizada na modalidade mista:
presencial, na qual o cursista teria que assistir a uma aula em uma determinada sala, e a
distancia, em que esse cursista realizaria os estudos on-line, ou ndo. Além da
responsabilidade pela capacitacdo, as universidades e IES seriam responsaveis pela
avaliacdo.

Considerando um conjunto de documentos relacionados com o PROUCA no
Brasil e o material disponibilizado pela UNESCO relacionado com aprendizagem
movel, vejamos como podemos identificar neles a estrutura e a finalidade da formagéo
de professores. Lembremos as questdes norteadoras para a analise proposta:

Quiais as nocdes de capacitacdo e de formacao de professores estdo presentes
nesses textos? Com essa questdo, trazemos para o primeiro plano o professor e

investigamos como eles sdo tratados dentro das politicas de introducéo dos dispositivos
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moveis na educacgdo. Os investimentos na educacdo devem ser considerados no conjunto
de investimentos sobre a populagdo, revelando, assim, uma forma de
governamentalizacdo — no caso do papel da escola, podemos dizer que o professor é
aquele capaz de viabilizar a materializacdo desejada pelo Estado (SZULZEWSKI,
2013). Em suma, quais sdo 0s mecanismos e discursos presentes para conduzir 0s
professores a uma situacdo desejada. Problematizamos como o professor idealizado
nessas politicas articula-se aos mecanismos oferecidos e quais as suas principais

caracteristicas.

4.2 A capacitacdo dos professores em tecnologias méveis no Brasil

No trabalho elaborado pela Camara dos Deputados, lembrando tratar-se de uma
avaliacdo da primeira fase do PROUCA que serviu como orientacdo para a fase mais
robusta do projeto, o professor é explicitamente tema de trés subcapitulos. No primeiro,
apresentam-se experiéncias internacionais de estudos e orientagfes para melhor
absorcdo da tecnologia na educacdo. No segundo, uma discussdo relacionada a
capacitacdo e implantacdo. No terceiro, os efeitos percebidos com as aces.

Em relacdo as experiéncias internacionais, o documento ressalta o caso da Apple
Classrooms of Tomorrow (ACOT), realizada nos EUA no periodo de 1985 a 1998. O
projeto consistiu em introducdo intensiva de tecnologias em ambientes educacionais.
Nesse projeto, foram verificados diferentes estagios de utilizacao das tecnologias, assim
subdivididos: Entrada; Adocdo; Adaptacdo; Apropriacao; e Invencdo. Em cada estagio,
podemos verificar diferentes niveis de uso das novas tecnologias em contexto
educacional. Além disso, o documento ressalta que a introducdo de tecnologias,
desacompanhada de outras a¢des, pode ser infrutifera. Dai a necessidade de capacitacdo
dos envolvidos, em especial dos professores, uma vez que o estudo ressalta entre as
experiéncias bem-sucedidas os seguintes aspectos em comum: 1) o envolvimento dos
cursistas em “colaboragdo [em] pequenos grupos”; 2) a ocorréncia das atividades “nas
proprias salas de aula”; 3) a consideracdo das experiéncias “do professor quanto ao
curriculo e as metodologias”; 4) o oferecimento de oportunidades “de experimentagdo e
reflexdo”; 5) o oferecimento do “apoio continuado para implementar mudanca e
inovagao” (BRASIL, 2008b, p. 72).

O documento ressalta, entre as dificuldades verificadas na fase piloto, a

necessidade de maior capacitagdo dos professores, sobretudo na integracdo das
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tecnologias nas diferentes disciplinas. Outro aspecto verificado nas experiéncias
relatadas no texto é a mudanca do papel do professor diante da desenvoltura do uso dos
aparelhos pelos grupos mais jovens (BRASIL, 2008b).

Na segunda parte do documento, dedicada a andlise da experiéncia inicial do
PROUCA, ¢ relatado que todos os professores tiveram acesso ao equipamento para
reconhecimento oportunizado pelas fornecedoras ou pelas universidades. Alem da
questdo operacional, foi oferecida uma capacitacdo pedagdgica sobre o uso de
estratégias adequadas e materiais digitais. Apds descrever as diferentes estruturas
implantadas, ressalta-se a diferenca entre a capacitacdo e 0 necessario suporte
pedagogico, “esse ultimo se despe do viés formativo para atuar de forma mais direta na
construcdo do fazer pedagogico de cada professor” (BRASIL, 2008b, p. 110).

O texto sugere, ainda, que a formacdo ocorrida na fase inicial, muitas vezes,
acabaria resultando em baixa eficacia. Isso ocorreria porque a formacdo estaria em
descompasso com a disponibilidade de equipamentos e softwares presentes na hora da
pratica por parte do educador. No entanto foi apontado também o fato de que
experiéncias anteriores, por parte dos educadores com tecnologias, podem ajudar a
reduzir a resisténcia e, consequentemente, aumentar a motivacdo no uso dos aparelhos
em contexto educacional (BRASIL, 2008b).

Finalmente, na terceira parte do documento, que trata da questdo do professor,
sdo apresentadas sinteses dos relatos dos professores entrevistados que tiveram
participacdo do programa. Entre os consensos, verifica-se o fato de que “é preciso
ajudar professores e 0 corpo gestor a garantirem o uso relevante dos laptops, seja por
meio de programa de capacitacdo seja, como defendemos, por meio de suporte
pedagodgico diretamente na propria escola” (BRASIL, 2008b, p. 145).

No Guia disponibilizado pelo MEC com orientaces sobre tecnologias
educacionais a serem adquiridas pelas instituicdes publicas, é apresentada a seguinte
tabela dividindo os recursos em seis blocos:
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Tabela 2 — Blocos de tecnologias digitais disponibilizados no Guia do MEC

Item |Categoria Tecnologia Tecnologia TOTAL
desenvolvida | Externa ao
pelo MEC MEC
1 Gestao da Educacao 9 6 15
2 Ensino Aprendizagem 4 51 55

Formacao dos

Profissionais da Educacio

-1

4 Educacao Inclusiva 6 1

5 Portais Educacionais 4 12 16

Diversidade e Educacao
de Jovens e Adultos
TOTAL 43 91 134

Fonte: BRASIL, 2009a.

Dessa maneira, observamos que, embora exista em todos os blocos um conjunto
de tecnologias desenvolvidas pelo MEC, a forma de se governar a conduta ndo é algo
apenas das estruturas de Estado. Existe também a recomendacdo de solugdes de
tecnologias educacionais externas aos 6rgdos estatais, inclusive de empresas privadas.
N&do obstante, praticamente todos os demais blocos podem interferir no fazer do
professor na escola, com base nas mudancas na gestdo da educacdo, no
acompanhamento dos resultados ou na comunicacdo com as familias e demais membros
da comunidade escolar, ou mesmo, na possibilidade de utilizagdo de portais
educacionais, com seus contetdos e métodos disponibilizados — tudo isso fazendo parte
de uma mentalidade que se pauta em mecanismos de controle mais eficientes por parte
do Estado, das familias e dos individuos. Rodrigues aponta que a descentralizacdo do
Ensino que vem ocorrendo desde os anos 90 revela “procedimentos utilizados pela
governamentalidade neoliberal para reprogramar a educacdo e sintoniza-la a do
mercado” (RODRIGUES, 2016, p. 13).

No caso brasileiro de introducdo de tecnologias moveis na educacéo,
certamente entre os documentos selecionados, um dos que mais se aprofunda sobre a

questdo da formacdo do professor € o manual elaborado pelo MEC intitulado
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Formacdo Brasil — Projeto, planejamento das acGes/curso (2009). Ele oferece

informacdes essenciais que ‘“norteardo o projeto de formagdo do UCA,

demonstrando qual a concepc¢ao e as estratégias implantadas visando uma politica de

capacitagdo que contribua para o éxito do projeto” (BRASIL, 2009, p. 7). Os nove

capitulos que o compdem podem ser divididos em trés partes: 1) as orientacfes

prévias (Introducdo; Objetivos da Formacao; Pressupostos que norteiam a formagéo;

Condicdes necessarias a formacgéo); 2) as orientagfes quanto a execucgdo (estratégias

de operacionalizacdo da formacéo; operacionalizacdo; proposta da formacao; acoes

da formacdo) e 3) a avaliacdo (avaliacdo dos resultados).

Na primeira, 0 documento orienta sobre a organizacéo, acdo e avaliacdo da

estrutura de capacitacdo convocando seus diversos sujeitos envolvidos
para uma estruturacdo da politica de formacdo estdo sendo chamadas a
participacdo as instituicdes de ensino superior (IES), as secretarias de
educacdo estaduais ou municipais, os centros de formagdo de
multiplicadores dos Nucleos de Tecnologia Educacional, estaduais
(NTE) e municipais (NTM), professores, gestores e alunos monitores das
escolas, em uma rede de cooperacéo/colaboragdo (BRASIL, 2009, p. 2).

Ainda em sua introducdo, o documento apresenta as expectativas de abrangéncia

de capacitacdo e envolvimento no PROUCA:
90 Profissionais das equipes das IES global; 144 Profissionais das equipes
das IES locais; 300 escolas UCA; municipio UCA TOTAL 600 professores
multiplicadores, considerando uma média de dois professores por
NTE/NTM; 6000 professores, considerando uma média de 20 professores por
escola; 900 profissionais das equipes gestoras das escolas (diretor,

coordenador, supervisor); 300 profissionais das equipes gestoras das
secretarias estaduais e municipais (BRASIL, 2009, p. 3).

As escolas UCA seriam aquelas em condigbes ideais de adquirirem o0s
equipamentos do programa. Seriam, entdo, 300 escolas a receberem 500 aparelhos
perfazendo 150 mil aparelhos a serem distribuidos. Escolas de todos os estados
poderiam receber os dispositivos cuja distribuicdo entre os alunos poderia variar de
estabelecimento para estabelecimento, porém, em cada regido, deveria haver uma
experiéncia em um municipio no qual todas as escolas adotassem o uso do aparelho - o
nordeste, por exemplo, apresentou duas escolas perfazendo seis municipios
denominados UCA Total.

Mesmo que em diversos momentos, nos cinco objetivos do programa de
capacitacdo apresentado, a formacao e/ou a pratica docente estejam relacionados, isso

ocorre explicitamente quando se propde que haja contribuicdo na qualidade “com a
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insercdo de uma pratica inovadora do uso das tecnologias educacionais nos cursos e

programas de formacao inicial e continuada de professores”, buscando sempre

qualificar professores das escolas publicas participantes do piloto do Projeto
UCA para o uso do laptop educacional em praticas que privilegiem a
aprendizagem baseada na construgdo cooperativa do conhecimento, em
consonéncia com as especificidades das propostas curriculares de suas escolas
(BRASIL, 2009, p. 4).

Com énfase em novas a¢des pedagogicas, com implicacdes diretas no curriculo,
0 documento vai mais longe quando aponta entre seus pressupostos a
importancia da articulacdo dos professores, dos componentes curriculares,

das experiéncias individuais e coletivas, das estratégias pedagogicas e das
diferentes midias entre si, nas distintas etapas ao longo da formacé&o;

necessidade de inter-relacdo entre as praticas pedagdgicas e as teorias que as
fundamentam;

[.];

compreensdo do papel do professor como mediador do conhecimento e
criador de condicBes favordveis ao desenvolvimento dos processos de
aprendizagem dos alunos (BRASIL, 2009, p. 9-10).

Entre as condi¢fes necessarias para formacao sao colocadas como fundamentais:

Laptop para todos os formadores das IES globais e locais, secretarias de
educacdo estaduais e municipais, multiplicadores, gestores, professores e
alunos das escolas;

Existéncia de infraestrutura de conectividade wireless que assegure 0 acesso
simultaneo dos alunos, de um turno, a internet;

Envolvimento efetivo das diversas instancias do sistema de ensino para
viabilizar a implantacéo do processo de reestruturacdo dos tempos e espacos
escolares;

Garantia de tempo, nos planejamentos dos professores, para que possam
realizar a formacao em servico;

Formadores (IES, SE e NTE/NTM) com disponibilidade para trabalhar em
parceria com os professores e gestores, tanto no ambiente fisico da escola,
quanto nos ambientes virtuais;

Disponibilizacdo de um ambiente virtual de aprendizagem estavel, capaz de
abrigar vérias turmas, acessos simultaneos recursos de interacdo e espago
para publicacdes e ferramentas de gestdo (BRASIL, 2009, p. 10-11).
Ao considerar a necessidade de obtencdo dos equipamentos, a garantia de tempo
para formacéo e planejamento em servico e a possibilidade de apoio por parte de uma
equipe técnica, notamos que existe uma verdadeira transformacdo em todo o ambiente

escolar, principalmente no papel desempenhado pelo professor na instituicdo. Tal
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situacdo fica ainda mais evidente quando analisamos as estratégias de implementacao

propostas:

Promover reuniGes de trabalho nacional e regionais com gestores estaduais e
municipais para divulgar o Projeto UCA com o objetivo de apropriacéo do
projeto e efetiva participacdo dos atores locais com distribuicdo de
responsabilidades para garantir a adesdo, promog¢do e desenvolvimento do
projeto, em niveis estadual e municipal.

Capacitar recursos humanos de forma descentralizada e em redes.

Utilizar, quando pertinente, os contetdos e capacitacfes dos programas da
SEED/MEC: Proinfo Integrado, Portal do Professor, TV Escola, Banco
Internacional de Objetos Educacionais, Portal Dominio Pdblico, além dos
desenvolvidos por IES, secretarias estaduais e municipais de educacéo.

Utilizar o ambiente virtual de aprendizagem e-Proinfo como espaco de
trabalho e trocas entre os participantes dos projetos e entre as equipes
formadoras das universidades e NTE/ NTM.

Explorar o potencial pedagégico de recursos do laptop educacional para
trabalhar, em espacos dentro e fora da escola, com diferentes linguagens e
midias.

Utilizar as ferramentas interativas disponiveis na web 2.0.

Respeitar os diferentes niveis de apropriacdo tecnoldgica dos professores e
gestores.

Desenvolver movimentos e processos de cooperacao e solidariedade.
Trabalhar, concomitantemente, com acfes disciplinares e interdisciplinares,

tendo como ponto de partida tanto os interesses dos alunos quanto a
intencionalidade pedagdgica dos professores (BRASIL, 2009, p. 7-8).

Na parte dedicada a operacionalizacdo, sdo identificados os envolvidos:

e Grupo de Trabalho de Assessores Pedagogicos do Projeto Um Computador
por Aluno — GTUCA, constituido por 10 docentes, 1 representantes de
Instituigdes de Ensino Superior — IES, denominadas neste Projeto de IES-
Globais;

e Grupo de Formagdo e Acompanhamento, constituido por 6 consultores
especialistas da area e um representante do SEED/MEC,;

e Equipes de Formacao e Pesquisa, compostas de professores/ pesquisadores
das IES Globais para atuarem junto as IES-Locais;

e Equipes de Formacdo destinadas a atuarem junto as escolas piloto. Tais
equipes serdo compostas por professores de IES Locais, representantes das
SE e multiplicadores dos NTE/ NTM;

o Professores e gestores das escolas beneficiarias UCA.

o Alunos-monitores (BRASIL, 2009, p. 8).

Dessa maneira, a estrutura de formacé&o é assim representada:
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Figura 2 — Estrutura de formacdo do PROUCA

GT-UCA

Grupo de formagio e acompanhamento

¥

1 . d- f m
Equipes de formacio e Equipes de formagio

: . . > IES — Locais
pesquisa — [ES - Globais e e
L J ¥ +
UCA Total Escola UCA Escolas Piloto
de Professores
P ng-m Gestores
pesiia Alunos-monitores

Fonte: BRASIL, 2009.

O organograma acima representa que o Grupo de Formacdo e Acompanhamento
capacitaria as Equipes de Formacdo e Pesquisa (IES-Globais) e essas, por sua vez,
seriam responsaveis por capacitarem as Equipes de Formacdo IES-Locais que,
juntamente com o0s Ndcleos de tecnologias (estaduais e/ou municipais), seriam
responsaveis por atingir os gestores e professores.

Alguns municipios contaram com um acompanhamento direto também das

equipes do IES-Globais, sendo denominados UCA Total.
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Grupo:

O documento orienta quanto ao nimero de profissionais e as atribui¢es de cada

GTUCA

Acompanha e analisa a concepcéo, a estrutura curricular das propostas de
curso de preparacdo e de formagdo a ser desenvolvido para as vérias
instancias envolvidas no Projeto piloto UCA,;

Grupo de Formacdo e Acompanhamento

Elabora a estrutura curricular de acordo com a concepc¢éo definida no ambito
do GTUCA, os contetdos, o desenho e a producdo dos cursos, bem como o
desenvolvimento da preparacdo das Equipes de Formacdo e Pesquisa das
IES-Globais. Além disso, esse Grupo acompanha e d& suporte para a
preparacdo das IES-Locais e NTE/NTM, bem como na atuacdo das IES-
Locais e NTE/NTM junto a formagéo nas Escolas.

Equipes de formacéo e pesquisa — IES Globais

Serdo oito (8) equipes para a montagem da rede interativa entre 0s parceiros.
Essas equipes contardo com um grupo de onze (11) profissionais,
participantes dos diversos segmentos de formacéo de professores, composto
por:

Um (1) coordenador representante do GTUCA

Um vice-coordenador

Dois (2) professores

Seis (6) tutores

Uma (1) secretaria executiva

As equipes de formacdo e pesquisa das IES Globais fardo a preparacdo das
IES locais e NTE/NTM, assim como, acompanhardo a atuagdo junto a
formacéo nas Escolas

IES Locais

As |IES serdo selecionadas a partir da proposicdo dos grupos de formagéo e
pesquisa, considerando seu interesse em desenvolver experiéncias praticas
com tecnologias digitais na educagdo. Serdo vinte e sete (27) grupos,
compostos com oito (8) profissionais, sendo:

Um (1) coordenador

Dois (2) professores

Cinco (5) tutores

Os professores ou tutores IES Locais orientardo e acompanhardo o0s
multiplicadores no desenvolvimento das a¢6es de formacao nas escolas.

SE/NTE/NTM

Os multiplicadores, ligados aos NTE/NTM participantes do projeto, atuardo,
diretamente, nos processos de planejamento e implantacdo de acOes
pedagogicas com o uso do laptop educacional, trabalhando em parceria com
os professores e gestores das escolas (BRASIL, 2009, p. 16-17).

Quando analisamos a “proposta de formacao”, vemos que se trata de um curso

modular, no qual haveria 5 modulos obrigatérios: 1) Compreensdo do projeto UCA; 2)

Apropriacéo dos recursos do Laptop; 3) Inovagdes pedagdgicas com uso de tecnologias

digitais; 4) Atualizacdo do projeto politico pedagdgico da escola, para incluir as

tecnologias digitais e 5) Socializacdo da proposta UCA na escola, alem de modulos

complementares denominado “Kit personalizado de Formagao” (BRASIL, 2009).
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Os mddulos contam com vivéncias, de forma que os gestores e professores se
apropriem dos recursos por meio de pequenas experiéncias, sempre desenvolvendo
aspectos relacionados a uma ou mais das trés dimensfes comuns a todos: Tecnoldgica,
conhecendo mais o equipamento; Pedagogica, aprendendo sobre praticas de uso e/ou
Tedricas, relacionando teorias educacionais com potencialidades das ferramentas. Com
tais estratégias pretende-se que o Programa tenha uma flexibilidade de ajustamento
conforme “possibilidades dos formadores, dos professores e gestores em formagao,
tendo como eixo central os interesses das escolas participantes” (BRASIL, 2009, p. 20).

A etapa “acdes de formagao” esta dividida em cinco fases: a primeira na qual
ocorreria a preparacao dos formadores e pesquisadores dos IES-Locais, sendo 80 horas
da capacitacdo. Na segunda acdo, ocorreria a formagdo entre a equipe dos IES-Locais
com os Nucleos de Tecnologia Municipais e/ou Estaduais. Novamente sdo apresentados
o0s conteudos a serem desenvolvidos nas 120 horas de curso. Na fase seguinte, teriamos
0 contato dos formadores dos IES juntamente com os formadores dos nucleos com os
professores das escolas participantes do programa. Novamente aparecem as 180 horas de
curso delineadas conforme planejado, embora haja diferenca de conteldo entre as
propostas para professores e gestores.

O documento aponta como competéncias esperadas dos professores ao término

do curso:

Executar opera¢es com os recursos do laptop;

Integrar 0 uso do laptop educacional com os recursos do laboratério de
informética e outras midias existentes na escola;

Resolver os problemas comuns referentes ao uso do laptop;

Conhecer o potencial pedagodgico dos recursos do laptop, da web e da web
2.0;

Utilizar as tecnologias digitais como suporte para a investigacdo e resolugéo
de problemas ou interesses;

Acessar, selecionar, organizar e sistematizar a informacdo obtida em
diferentes tipos de linguagens virtuais (imagem, textos, video, fotos, filme...);

Participar de e construir redes virtuais de aprendizagem;
Produzir hipertextos para diferentes publicos, integrando diferentes midias;

Utilizar as tecnologias digitais para acompanhamento, comunicacdo e
representacdo do conhecimento produzido pelos alunos;

Incluir as tecnologias digitais como recursos para seu desenvolvimento
pessoal e profissional;
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Compreender as vantagens e as restri¢cdes do uso das tecnologias digitais nos
processos educativos (BRASIL, 2009, p. 28).

Consta, ainda, que, apos a realizacdo da formacdo, haveria uma reunido dos
resultados posteriormente analisados e confrontados em seminarios realizados em escala
regional e nacional, como forma de avaliag&o.

Entre os critérios de avaliagdo temos:

Quantitativas e qualitativas, nos alunos e professores, na apropriacdo e
familiaridade com as tecnologias digitais;

Atitudinais de alunos e professores relativas ao prazer e vontade de
frequentar a escola;

Pedagdgicas dos professores e gestores, no sentido do uso inovador do
laptop;

Dos gestores em relacdo ao gerenciamento dos tempos e espago das escolas,
professores e alunos, favorecendo as a¢des da formagéo;

Qualitativas nos processos de ensino e aprendizagem, com a entrada natural e
frequente do laptop integrado as demais tecnologias existentes na escola
(BRASIL, 2009, p. 31).

Finalizando o documento, ainda é delegada aos IES-Locais a responsabilidade de
certificar os cursistas de acordo com as competéncias apresentadas no mesmo.

Em outro documento, com foco na capacitacdo dos recursos humanos, do
Ministério da Educacdo (BRASIL, 2010), sdo apresentadas a¢cdes com o intuito de tornar
a implantacdo do PROUCA uma oportunidade de conhecer as peculiaridades e solugdes
no processo de inovacdo pedagdgica que sirvam de referéncia para outros projetos
(BRASIL, 2010). Nesse trabalho, além da contextualizacdo do PROUCA, constam
acOes voltadas para a formacéo e avaliacdo do programa. A tabela 3 sintetiza o resultado

final desejado para ambos.
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Tabela 3 — Resultados esperados da formacéo e avaliacdo do PROUCA

PRODUTOS ESPERADOS

DESCRICAO DAS ACOES UND QTE |BENEFICIARIOS

Capacitacio de recursos humanos

Sensibilizacdo e planejamento das atividades de Gest. est. mun.

capacitacio Reunido 27 profes. das Ifes

Capacitagdo de professores das escolas

beneficiarias da Fase II do Projeto Tutoria | 7.2 mil Professores

Capacitagdo de formadores (NTE e [ES), a

distancia Tutoria i 744 Professores

Producéo e adaptacio de conteudos do curso e if:?;:: 1 Professores

das oficinas g 30 Professores
didaticos

Avaliacio

Sensibilizacdo e planejamento das atividades de Gestor est. Mun.

avaliacdo Relatorios| 6  |Profes. Das Ifes

Oficina

Capacitacdo de implementacio da avaliacdo Projeto 1 |Awvaliadores

Avaliacdo dos resultados da fase I (externa) Oficina 1 |Pré-piloto

Awaliacdo Inicial - diagnostica da realidade

escolar beneficiaria - fase 11 Projeto 1 |Pilotos

Acompanhamento e avaliacdo das agdes das

etapas da fase II (formativa' na acdo) Projeto 1 |Pilotos
Avwaliacdo dos impactos e resultados do projeto

(somativa/externa) Projeto 1 |Pilotos
Desenvolimento, gestio e manutencio de

ambiente de avaliacdo na web Ambiente 1 |Pilotos, professores

Fonte: BRASIL, 2010.

Nesse documento sdo detalhadas as expectativas do programa em relagdo as
participagdes dos Governos Federal, estaduais e municipais, sendo o primeiro 0 maior
responsavel pela formagéo dos professores:

Ao Governo Federal, além de coordenar o projeto UCA, compete prover 0s
recursos financeiros necessarios para a aquisicdo e distribuicdo dos

equipamentos, executar o processo de aquisicdo dos equipamentos e facilitar
a instalacdo nas escolas publicas. Compete ainda oferecer a formagdo dos
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profissionais da educacdo articulados com os Estados, o Distrito Federal e
Municipios e com instituicdes de ensino superior (BRASIL, 2010, p. 6).

Contudo séo apontadas no documento as responsabilidades dos demais entes em
relacdo a formacdo dos professores, incluindo as demais esferas de governo (municipais

e estaduais), as universidades, os nucleos de tecnologias (NTM e NTE) e das escolas.

Aos governos estaduais e municipais, através das suas secretarias de
educacdo, competem, assegurar que a adesdo formal ao projeto seja, de fato,
inserida nas politicas educacionais locais, 0 que compreende 0s
compromissos politicos assumidos com vistas a continuidade da
implementacdo do projeto UCA, o desenvolvimento de acGes de articulacéo,
integracdo e sensibilizacdo da comunidade escolar e de outras instituicdes
vinculadas as escolas.

Além disso, cabe aos governos estaduais e municipais garantirem a
implantacdo e implementacdo do projeto adequado & proposta pedagdgica
local, no horizonte da educagdo escolar inclusiva — digital e social, 0s meios e
recursos necessarios para a formacdo dos profissionais das escolas
envolvidos no projeto, as adequacdes de infra-estrutura necessarias (espagos
para uso e armazenamento dos equipamentos), adequacdes fisicas (rede
elétrica apropriada) e os dispositivos de seguranca, bem como dotar os
Nucleos de Tecnologia Educacional — NTE/M, que estejam vinculados a sua
rede de ensino, de condicdes para a execugdo da formacdo, acompanhamento
pedagdgico, técnico e avaliagdo nas escolas.

As escolas e comunidades competem, além de elaborar o projeto de
utilizacdo do laptop educacional integrado com as midias disponiveis, entre
outros aspectos, viabilizar a participacdo dos professores e demais
profissionais da escola nos processos de formagéo.

Compete as universidades envolvidas no GTUCA (Grupo de Trabalho de
Assessoramento Pedagdgico), instituido pela Portaria SEED/MEC n° 8, de
19/11/2007, constituir um grupo aglutinador de formagdo junto com
universidades de cada Estado para contextualizar a presente proposta de
formacdo, participar e apoiar a formacdo dos profissionais de érgdos
regionais de ensino, os Nucleos estaduais e municipais de Tecnologia
Educacional — NTE e assessorar as escolas. Além disso, as universidades
devem formar equipes de pesquisa para apoio, acompanhamento e avaliagdo
das agdes relativas ao Projeto UCA nas escolas nas areas técnica, pedagogica
e de gestéo.

Aos NTE, estruturas implantadas pelo Programa Nacional de Informética na
Educagdo — Prolnfo, da SEED-MEC, e as equipes das secretarias de
educacdo, competem colaborar com a elaboracdo da proposta de formacéo na
acdo dos profissionais da escola, bem como sensibilizar, apoiar e orientar 0s
profissionais da educacdo da rede de ensino envolvidos no projeto UCA para
o0 desenvolvimento da formacdo, acompanhar e avaliar as a¢des do projeto
nas escolas de sua abrangéncia (BRASIL, 2010, p. 7-8).

Dessa forma, podemos reafirmar que a adesdo ao programa significa um
compromisso de diversas instituicdes em diversas escalas. Tal como apresentado no
documento de formagdo (BRASIL, 2009), cada agente deve ocupar uma funcéo e
assumir uma gama de responsabilidades. A formacdo deveria atingir professores,

gestores e técnicos, atendendo as dimensdes tecnoldgicas, pedagogicas e tedricas. Para

tanto, sua articulacdo ocorreria da seguinte forma:
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Figura 3 — Dimenséo da Formagao

DIMENSAODAFORMACAO

Acio 1: Preparacio de formadores

Acio 2: Curso de formacio do projeto UCA na escola

Quem acompanha / colabora: IES Global (representantes da Equipe do GT-UCA)
Quem faz : [ES Local + SE-NTE (Equipe de formadores)
Para quem: Equipe da escola (professores, coordenadores e gestores)

Acio 3: Preparacio dos alunos-monitores

Quem faz: a ser definido com as Secretarias e Escolas Locais
Para quem: Alunos-monitores das Escolas

Fonte: BRASIL, 2010.

Conforme vemos na Figura 3, na A¢do 1 ocorreria a preparagdo dos formadores
pelas IES-UCA junto as secretarias de educagdo com os nucleos de tecnologia. Seriam

260 horas de curso divididas em 4 fases assim distribuidas:
Fase 1 - Apropriacdo tecnoldgica (Linux educacional, aplicativos do laptop e
ambiente virtual) - 40h (presencial).

Fase 2 - Introdugdo ao Projeto UCA e planejamento da formac&o na escola —
24h (16h presenciais e 8h a distancia, em 1 semana).

Fase 3 - Formacdo na escola — 180h (a distancia com reunides presenciais):
3.1 - IES-Local: acompanhamento e orientacdo da atuacdo do NTE na escola;
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3.2 - NTE: formacdo dos educadores na escola e acompanhamento das
atividades de uso pedagogico do laptop.

Fase 4 - Avaliacdo, depuracdo e reestruturacdo da formacdo - 16h
(presenciais em 2 dias) (BRASIL, 2010, p. 10).

JA na Acdo 2, estruturada em 5 moddulos, haveria o contato dos
formadores com os professores, coordenadores e gestores com duracdo de 180
horas:

Modulo 1 — Apropriagdo tecnoldgica (Linux educacional, aplicativos do

laptop e ambiente virtual) + compreensdo da proposta UCA - 40h
(presencial).

Mddulo 2 — Web 2.0 - 30h a distancia.
Modulo 3 — Formagdo na escola proposta da acéo - 40h a distancia.

Maodulo 4 — Andlise e depuragéo da proposta de agdo e elaboracdo do Projeto
UCA da Escola (na gestdo e préatica pedagdgica) — 40h.

Modulo 5 — Seminario para apresentacdo dos resultados, anélises com base
em documentos e nas apresentacBes do projeto UCA da Escola — carga
horaria integrada ao mddulo 4 (3 dias) (BRASIL, 2010, p. 10).

Por fim, na Acdo 3 é definida que a avaliacdo da aprendizagem ocorreria de
forma continua ao longo dos cursos, por meio de atividades préaticas e adequacao dos
instrumentos a proposta pedagodgica. Sdo apresentadas duas formas de certificagdo: uma
para os profissionais dos NTE/M, fornecida pelos IES locais, com cursos de 260 horas;
outra direcionada aos professores, de 180 horas, igualmente disponibilizadas pelos IES-
locais (BRASIL, 2010).

Vejamos como os documentos propostos pela UNESCO que versam sobre o uso
de dispositivos moveis na educacao tratam da formacdo/capacitacdo dos professores,

quais seus objetivos, suas metodologias, seus conteudos e seus procedimentos.

4.3 A formacao/capacitacdo de professores na perspectiva da UNESCO

O material elaborado e disponibilizado pela UNESCO, Mobile Learning for
teachers: Global Themes (2012a), versdo em inglés, é dividido em seis capitulos. O
primeiro apresenta o projeto, que foi descrito no capitulo anterior, no qual a cartilha se
enquadra em meio a uma colecdo de materiais a serem disponibilizados com foco na
aprendizagem movel. Existe também um capitulo dedicado aos agradecimentos dos

colaboradores e, em seguida, um terceiro dedicado a contextualizar a situacdo da crise
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global de professores. Nesse sentido, a UNESCO denuncia que, para o cumprimento das
metas educacionais (objetivo de desenvolvimento do milénio) convencionadas entre 0s
paises, a serem atingidas até 2015, haveria uma necessidade de formacgéo de milhdes de
professores. Soma-se a esse cenario a necessidade de maior qualificacdo dos
profissionais. Por fim, o capitulo conclui alertando sobre a crise qualitativa e
quantitativa pela qual passa a educagdo (UNESCO, 2012a).

Vemos, portanto, que a aprendizagem movel é tomada como uma solucédo tanto
para os problemas relacionados ao niumero de professores quanto a sua qualificacdo. Os
demais capitulos apresentam 5 artigos relacionados ao uso da aprendizagem movel;
consideracdes politicas e conclusao.

Os artigos apresentados exploram: a possibilidade de expansdo do acesso a
educacdo promovido pelas tecnologias méveis que atingem professores e pessoas antes
fora do sistema formal de ensino; a possibilidade de uso de telefones celulares como
apoio a instrugdes em sala, comunicagdo administrativa e formagéo profissional; o papel
central dos professores nos projetos de introdugdo no letramento digital, incluindo a
aprendizagem movel nos sistemas de ensino; a questdo da seguranca, tanto na
necessidade de orientar os alunos a utilizarem com seguranca 0s recursos disponiveis
quanto na promocdo de campanhas de salude, acompanhamento e prevencao de doencas;
a necessidade, para além da adaptacdo de materiais para dispositivos mdveis, da
producdo de conteidos alinhados com os atuais recursos (uma vez que a dificuldade
maior na area das humanidades € a escassez de contetudos adequados e da qualidade dos
mesmos, pelo fato de admitir um leque de respostas mais amplo que que outras areas).

No penultimo capitulo sdo apresentadas algumas recomendacfes aos gestores e
lideres das politicas educacionais. Entre essas sugestdes, podemos destacar a primeira
que diz ser mais interessante investir na disponibilizacdo de equipamentos para 0sS
professores, bem como em sua formacéo, que para os alunos.

No documento dividido entre beneficios e diretrizes para a aprendizagem movel
dirigido aos gestores, ndo consta nenhum capitulo dedicado aos beneficios
proporcionados aos professores diretamente, embora sejam apontados aspectos como a
ampla disponibilidade de materiais na rede; a facilitacdo de aplicacdo de avaliagOes e
velocidade no retorno dos resultados das mesmas para professores e alunos; a
possibilidade de retomada das aulas com maior velocidade em caso de areas de
ocorréncia de grandes desastres, além do aumento da vigilancia em relacdo ao

acompanhamento escolar dos alunos por parte de professores e familias.
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Ja na secdo dedicada as diretrizes, um texto intitulado Treinar professores
sobre como fazer a aprendizagem por meio de tecnologias moveis apresenta o seguinte
contetdo:

Para capitalizar as vantagens das tecnologias mdveis, os professores
devem receber formacdo sobre como incorpora-las com sucesso na
pratica pedagégica. Em muitos casos, 0 investimento governamental na
formacdo de professores € mais importante que o investimento na propria
tecnologia.

Pesquisas da UNESCO mostraram que, sem orientacdo e capacitacdo, 0s
professores frequentemente utilizam a tecnologia para “fazer coisas

velhas de formas novas”, ao invés de transformar e melhorar abordagens
de ensino e aprendizagem (UNESCO, 20144, p. 30).

Dessa forma, a UNESCO ainda recomenda: tornar prioritario o desenvolvimento
profissional dos educadores; a formacdo de professores para utilizacdo dos modernos
aparelhos; estimulo a incorporacdo da aprendizagem movel nos curriculos e o
agenciamento maneiras de compartilhar experiéncias. Em sentido semelhante o texto
seguinte recomenda o uso das tecnologias moveis para a oferta de apoio e formacgéo dos
professores. Semelhante ao outro texto da UNESCO (2012a), ressalta-se o baixo nimero
de material produzido para dispositivos mdveis voltados para os professores,
especificamente. Recomenda-se que, como forma de estimular a aprendizagem mdvel,
cada vez mais materiais sejam disponibilizados para esses aparelhos com maior
facilidade. Por fim recomenda-se explorar as possibilidades de uso da ferramenta na
formacéo dos professores de forma complementar a educacgéo presencial.

Em outro documento, a UNESCO volta a realizar estudo sobre os impactos das
tecnologias na educacdo da América Latina, dessa vez, com foco na aprendizagem dos
alunos das escolas da regido, mas sem deixar de ressaltar a formacao dos professores em
aspectos quantitativos e qualitativos. Nesse sentido, o tema é abordado entre os desafios
a serem superados na regido, motivado pela demanda de realizacdes sociais reprimidas
entre as quais se destaca 0 acesso a educacdo. Além disso, em suas conclusdes e
recomendacdes temos, entre sete itens, um texto intitulado Apoiar os professores, que
diz:

Inimeros estudos demonstram que o uso da tecnologia € mais comum
naquelas escolas onde os professores tém tempo suficiente para fazer
intercdmbios com seus colegas e tém mais oportunidades de visita-los em
suas classes em tempo letivo (Wenglinsky, 2005). Esses estudos sugerem
igualmente que a relagdo entre 0 uso da tecnologia e a reforma da educacéo é
reciproca: embora o uso da tecnologia seja uma janela de oportunidade para a

mudanca escolar, os esforcos de transformacao pedagdgica da escola também
ajudam a apoiar um uso eficaz da tecnologia (UNESCO, 2014b, p. 58).
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Assim, vemos que a eficiéncia na introducdo das tecnologias depende de um
movimento muito maior que a mera aquisicdo de aparelhos, implicando em uma
reformulacéo completa do curriculo da escola e nos diversos comportamentos do aluno e
do professor, seja dentro ou fora da escola.

Para sustentar tal afirmacéo, a instituicdo demonstra por meio de pesquisas que,
na América Latina, a porcentagem de professores que fazem uso de computadores é
significativamente maior que a porcentagem de professores que fazem uso de
tecnologias em contexto educacional. H& também uma pesquisa que aponta que dois dos
trés maiores desconfortos dos docentes em relacdo ao desenvolvimento profissional séo
“Competéncia tecnoldgica para o ensino” e “Novas tecnologias no trabalho”. Ao tratar
do caminho para superacdo de tais dilemas é apontada ou, pelo menos, esbogada uma
metodologia:

Ndo ¢ facil para nenhum profissional, especialmente quando a
disponibilidade de tempo é limitada, mudar radicalmente suas préaticas. E
muito possivel, como ja explicado outras vezes (Pedro, 2012b), que seja
preferivel comecar familiarizando-se com solugdes tecnoldgicas que
resolvam problemas imediatos, o que ird conferir oportunidades de descobrir
0 que poderia vir depois. Seria, definitivamente, uma aproximagdo em
circulos concéntricos, ampliando pouco a pouco os limites do conforto,
exigindo um pouco mais de cada vez. Entretanto, nada disso sera possivel se

ndo se estabelecerem ambientes de trabalho abertos & mudanca (UNESCO,
2014b, p. 60).

As recomendacBes apontam ainda trés niveis distintos e sucessivos para
compreensdo e identificacdo das competéncias docentes para uso de tecnologia. O
primeiro, Alfabetizacdo digital ou Aquisicdo de nocdes basicas de TIC, visando a
utilizacdo das tecnologias como ferramentas de gestdo, pratica e produtividade. O
segundo, denominado Aprofundamento do conhecimento, com a finalidade de utilizar as
tecnologias na resolucdo de problemas, implicando em alteracGes no curriculo. Por
ultimo, Geracdo de conhecimento, etapa na qual espera-se uma mudanca nos planos de
estudos aproximando a escola dos desejados conhecimentos do século XXI (UNESCO,
2014b).

Concluindo sobre esse tema, o documento aponta também que 0s cursos de
formagéo de professores sdo reconhecidamente os que menos utilizam a internet. Tal
realidade pode ser verificada ndo s6 na América Latina como também nos cursos de
formagéo inicial dos professores dos paises desenvolvidos. Com relagdo a formagéo
permanente, recomenda-se que seja iniciada, ou realizada, na prépria escola, partindo

das necessidades especificas a cada educador, contando, certamente, com o devido
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suporte técnico que, em conjunto com a equipe pedagodgica avaliariam a viabilidade dos
projetos desejados.

A UNESCO, analisando mais especificamente o caso da aprendizagem movel
(2014b), volta a convocar as autoridades para a caréncia de profissionais preparados

para as novas demandas tecnoldgicas:

Uma das barreiras mais resistentes ao desenvolvimento da aprendizagem
mavel é a falta de educadores treinados que possam efetivamente incorporar
0 uso de tecnologias moveis na sala de aula. Tanto os professores que ja
exercem a profissdo quanto aqueles que estdo entrando no mercado agora
precisam de formacdo e treinamento para aprender a projetar intervencdes
inovadoras de aprendizagem movel, os formuladores de politicas precisam
desenvolver estratégias para ajudar os professores a compreender melhor as
complexas relagdes entre tecnologia movel, pedagogia, projecdo e
implementacdo (UNESCO, 2014b, p. 51).

Verificamos, entdo, que a questdo da formacdo de professores no Brasil conta
com uma significativa trajetoria marcada por disputas e conflitos. Além disso, através
dos pré-requisitos exigidos pelo MEC para a implantacdo e execucdo do programa, a
estrutura da formacdo dos professores envolvidos pelo PROUCA contou com
mecanismos de ajustes de conduta ideal das escolas, dos municipios e estados além de
outras areas do proprio Governo Federal que selecionava previamente 0s sujeitos
participantes do programa, mas pouco considerava as diferencas regionais do territorio

(com 5/6 do curso pré-estabelecidos).
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5 O FINANCIAMENTO DA APRENDIZAGEM MOVEL

Analisar os editais de compra de dispositivos moveis e conteudos digitais é mais
do que analisar um texto. E, igualmente, identificar o conjunto de estratégias éticas,
politicas e sociais, além dos diferentes atores envolvidos e seus interesses. Quando
consideramos o contexto neoliberal — de reducdo dos investimentos governamentais,
terceirizagdo de servicos publicos e crescente interferéncia nos pardmetros de
performance e eficiéncia dos mecanismos do mercado nas instituicGes publicas —,
vemos que a questdo dos recursos se torna primordial (BALL, 2005; RODRIGUES,
2016).

N&o é demais lembrar que o estopim do programa no Brasil ocorreu apos a
conversa do entdo presidente Luiz Indcio Lula da Silva com o professor Nicholas
Negroponte. Ambos concordavam em viabilizar a distribuicdo de aparelhos, com
recursos semelhantes aos dos computadores, por um baixo custo. No caso, a referéncia
era de US$ 100,00 (cem ddlares). O projeto foi iniciado no governo Lula e sua equipe
ministerial de 2005, incluindo seu mais longevo Ministro da Educacdo, Fernando
Hadadd (ROSA; AZENHA, 2015).

Os custos para implementagdo de um programa com a ambicdo de atingir os
alunos da rede publica com tablets educacionais extrapolaram os gastos com a aquisicao
dos aparelhos (BRASIL, 2010). Pode ser herculana a tarefa de identificar todos os
fatores relacionados com a ambicdo de tornar tais aparelhos realmente Uteis nos
respectivos contextos educacionais. Tal como foi apresentado anteriormente, trata-se de
uma acdo coordenada que envolve investimentos em equipamentos, mas também em
capacitacdo, contratacdo de servicos terceirizados e outros investimentos.

Entre as consequéncias temos que, em dezembro de 2007, foi lancado o pregéo
eletronico, do tipo menor preco global, para a compra dos 150 mil aparelhos portéateis
com o intuito de atender a 300 escolas com o piloto do Projeto UCA. Os recursos
necessarios seriam disponibilizados pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educagdo (FUNDE) (BRASIL, 2008), responsavel por gerir os recursos destinados a
melhoria da educacdo brasileira. Como exemplo dos programas que utilizam repasses
desse fundo podemos citar o Programa Banda Larga nas Escolas (PBLE), Programa
Nacional do Livro Didatico (PNLD) e o Programa Nacional de Transporte Escolar

(PNTE). Os recursos podem ser destinados para capacitacdo dos profissionais,
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melhorias da infraestrutura das escolas e demais finalidades dessa natureza (MENEZES,
2001).

Entre os requisitos de garantia exigidos, podemos destacar o prazo de 12 meses,
a possibilidade de reposicdo de pecas em caso de necessidade, a logistica da entrega e
das eventuais manutencdes dos equipamentos, atualizacdo e correcdo necessarias dos
softwares, além da disponibilizacdo de um servico de telefonia para registro de
ocorréncias (0800) que deveria ter seu atendimento concluido em um periodo de 15 dias
(BRASIL, 2008).

Em documento (BRASIL, 2010), a Camara aponta como solucdo para evitar a
intermiténcia dos recursos — algo frequente nas politicas publicas, inclusive as
educacionais — que se poderia recorrer ao Fundo de Universalizagdo dos Servigos de
Telecomunicagdes (FUSTY). Esse fundo teve uma atualizacdo em 2001, na qual foi
incluida a possibilidade da compra de equipamentos de acesso a internet, permitindo a
aquisicdo de aparelhos com seus recursos. Porém foi ressaltada a experiéncia frustrada
de utilizacdo do recurso para fim semelhante, tendo em vista a série de obstaculos
colocados pela justica e pelo tribunal de Contas da Unido para sua execucdo (BRASIL,
2010).

ApOs a apresentacdo dos lances, ocorreu uma classificacdo das empresas que
entdo puderam negociar isencdes de impostos e descontos maiores. Como resultado, o
grupo Positivo Informatica S/A venceu 3/4 do pregdo, restando 1/4 para o grupo
Digibras Industrias do Brasil. No entanto, o valor total da compra teria ficado acima do
previsto pelo Governo, atingindo R$ 98.180.000,00 (noventa e oito milhdes, cento e
oitenta mil reais), o que culminou em posterior suspensdo do pregédo (BRASIL, 2010).
A situacdo teria sua regularizacdo um ano depois em novo pregao realizado pelo FNDE.
Considerando a necessidade de adesdo, que implica em responsabilizacdo, os diferentes
entes da federacdo foram convocados a aderirem e, sobretudo, a participarem dos
investimentos e do custeio e, se necessario, a modificarem-se com “permanente
adequacdo e adaptacdo de regras, pactos e regulamentos” (BRASIL, 2010, p. 173).

Na ocasido, foi adotado o modelo de pregdo eletrdnico, no qual as empresas

apresentam seus melhores precos, cujo resultado foi assim exposto pela Camara:

Y Fundo criado em 2000, por meio da Lei 9.998, para atender com telecomunicacdes os grupos de renda
gue nao atraissem investimentos em razdo do retorno reduzido. Confira em:
<http://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2005/04/01/0-que-e-o-fust>.
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Tabela 4 — Tabela com valores de precos inicialmente apresentados no pregao de aquisi¢do de 150 mil

tablets educacionais.

Empresa Valor Unitario Valor Global Marca e fabricante
do equipamento
Simm - Solugdes OLPC XO
Inteligentes R$ 954,52 R$ 143.178.000,00 OLPC
Positi Positivo | ati
OSItIVO R$1.00900 | RS 164.850.00000 | "ositvo Informatica
Informéatica S. Positivo Informatica
Digibras CCE - Modelo
Indistria do R$ 1.120,82 R$ 168.123.000,00 CM 21 Digibras
| AL - |
tautec S R$2.000,00 | R$ 300.000.000,00 tautec
Grupo Itautec Itautec
Telis Pacific Network
Eletrbnicos R$ 3.000,00 R$ 450.000.000,00 Pacific Network
Treifas CCE
Comercial Ltda. R$ 4.500,00 R$ 675.000.000,00 CCE
Autori S
urors R$5.000,00 | RS$750.000.000,00 ony
Informética Sony
Mais Imagem Acer / Sony Vaio
Locagdes Lida. R$ 15.000,00 R$ 2.250.000.000,00 Acer/ Sony Vaio

Fonte: BRASIL, 2010.

Em colaboragdo com a UFC, o Ministério da Educacdo elaborou uma tabela

contendo todos os gastos esperados para a execucdo do treinamento e da avaliagdo do

PROUCA. Nela constam gastos para implementar a formacdo nas escolas: diarias de

hospedagens dos envolvidos, passagens, materiais de consumo, servicos de terceiros e

as obrigagdes tributarias. No item “Avaliagdo nacional do programa” eram permitidas

diarias e passagens. No total, estimou-se o custo em R$ 2.500.000,00 (dois milhGes e

quinhentos mil reais).

Para a distribuicdo dos aparelhos foram estabelecidas algumas regras:

I - Os Municipios cujo nimero de alunos matriculados na educagdo béasica
nos sistemas estadual e municipal, segundo o Censo Escolar do INEP, seja
inferior ou igual a 10.000 (10 mil) alunos, poderéo pleitear o atendimento de
até 50% (cinquenta por cento) do total do alunado de sua rede de escolas
publicas;

Il - Os Municipios cujo nimero de alunos matriculados na educacdo bésica
nos sistemas estadual e municipal, segundo o Censo Escolar do INEP, seja
superior a 10.000 (10 mil) alunos e inferior ou igual a 50.000 (50 mil) alunos,
poderdo pleitear o atendimento de até 30% (trinta por cento) do total do
alunado de sua rede de escolas publicas;

Il - Os Municipios cujo nimero de alunos matriculados na educacgdo béasica
nos sistemas estadual e municipal, segundo o Censo Escolar do INEP, seja
superior a 50.000 (50 mil) alunos e inferior ou igual a 100.000 (100 mil)
alunos, poderdo pleitear o atendimento de até 25% (vinte e cinco por cento)
do total do alunado de sua rede de escolas publicas;
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IV - Os Municipios cujo nimero de alunos matriculados na educacdo basica
nos sistemas estadual e municipal, segundo o Censo Escolar do INEP, seja
superior a 100.000 (100 mil) alunos, poderdo pleitear o atendimento de até
20% (vinte por cento) do total do alunado de sua rede de escolas publicas;

V - Os Estados e o Distrito Federal poderdo pleitear o atendimento de até
25% (vinte e cinco por cento) do total do alunado de sua rede de escolas
publicas;

VI - Os Estados e o Distrito Federal que desejam adquirir computadores
portateis para educacao para ceder as escolas publicas da educacéo basica da
rede municipal de seus municipios poderdo ainda pleitear o atendimento de
até 25% (vinte e cinco por cento) do total do alunado da referida rede
municipal, a mais em sua cota.

§ 5° - A cessdo de equipamentos de que trata o inciso VI do § 4° acima
deverd ser efetuada, mediante convénio ou outro instrumento similar,
celebrado entre o Estado ou o Distrito Federal cedente e o Municipio
interessado, devendo a quantidade de computadores portateis para educacédo
solicitados ser compativel com a quantidade definida no convénio (BRASIL,
2010, p. 2-3).

A estratégia adotada pelo programa para a sele¢do das escolas cria um conjunto
de caracteristicas desejaveis, teoricamente ideais para a instalacdo do programa. Para
sua compreensdo, o Estado serve-se de toda uma gama de informacoes, hierarquizando

de forma “autdbnoma” os dados, categorizando a populacdo. Vejamos o que a UNESCO

propde sobre a questdo dos financiamentos.

5.1 Os financiadores das producbes da UNESCO para educacdo movel

A UNESCO ¢ uma organizacdo instituida pela ONU logo ap6s a sua criagdo, em
1945, responsavel por promover o ‘“desenvolvimento de conhecimento e acgdes
normativas para a educagdo, a ciéncia e a cultura” (CRUZ, 2014, p. 33-34). A
UNESCO, bem como a ONU, sdo instituicdes criadas apds a Il Guerra Mundial com o
proposito de manutencdo de uma paz armada. Como lembra Cruz (2014), entre as
missdes assumidas, esta o esforco em combater os elementos geradores dos conflitos
mundiais e evitar o exterminio de milhGes de pessoas. Ainda segundo essa autora, a
ONU e a UNESCO surgiram como instituicdes reguladoras, com a finalidade de
apaziguar os problemas étnicos e coloniais. A regulacdo desses Orgaos também se
estende as questdes relacionadas com o controle populacional e qualidade de vida.
Concordamos com Maués e Bastos (2016) quando afirmam que
O papel dos organismos multilaterais se aprofundou com a mundializacdo.
Os meios e 0s recursos se ampliaram, permitindo  maior
participacdo/ingeréncia desses organismos nos paises em desenvolvimento

em diferentes areas. O processo de internacionalizacdo da educagdo [, nesse
contexto,] se amplia e ganha cada vez mais espaco (p. 699).
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Segundo esses autores, a criacdo da Organizagcdo Mundial do Comércio, nos
anos 90, promoveria a criacdo de uma agenda de discussdes sobre comércio e servigos
cuja proposta de divisdo, em 1999, colocaria a Educacdo entre os doze temas
prioritarios a serem tratados, impulsionando assim o processo de internacionalizacdo da
mesma. Lima e Maranhdo (2009), ao tratarem da internacionalizacdo da educacao,
distinguem a relagdo entre os paises desenvolvidos e em desenvolvimento como ativa e
passiva, ja que, no primeiro grupo, predominam situacdes de atracdo e acolhimento de
profissionais em setores estratégicos, com possibilidade de mobilidade para formacao,
enquanto que, no segundo grupo de paises, a carreira docente é repleta de instabilidade e
inseguranca financeira.

Além da questdo relacionada a historia e a sua finalidade inicial, temos também
que considerar a origem do financiamento do sistema das Nagdes Unidas. Enquanto
uma nacgdo contribui com mais de 20% dos recursos, o Brasil, entre os dez maiores
contribuintes, com algo em torno de 2% dos recursos e outras quase duas dezenas de
nacdes contribuem ao todo com outros 2%. Tal desigualdade tende a se estender para as
parcerias de empresas privadas com a UNESCO. Dessa forma, existe uma tendéncia
muito grande a que as empresas de paises desenvolvidos controlem parte dos debates da
instituicdo sobre educacdo, quando consideramos a relacdo com as tecnologias,
podemos verificar um aumento desta possibilidade.

Entre as empresas mais frequentes no grupo de financiadores e colaboradores
nos documentos que orientam sobre tecnologias e aprendizagem movel, temos a
finlandesa Nokia'®. No material disponibilizado pela UNESCO que re(ne artigos
relacionados a aprendizagem mdvel destinado aos professores, a empresa europeia é
citada como uma parceira, especialmente Riitta Vanska e Gregory Elphinston
(UNESCO, 2012a). A empresa é novamente citada, dessa vez como grande
responsavel pelas contribui¢des financeiras no material de 2014.

Ainda sobre os materiais da UNESCO, no trabalho que trata sobre tecnologias
na educagdo, de maneira mais ampla, temos um maior nimero e mais complexo
conjunto de instituicbes colaboradoras, entre elas, a espanhola Fundagdo Santillana,
especializada na area educacional; a sul-coreana Samsung, do setor de eletrdnicos

(celulares, tablets, laptops etc.); a americana Microsoft, que produz desde contetdos até

18 Site oficial da empresa: https://www.nokia.com/pt_int.
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equipamentos de informatica; o conglomerado espanhol Telefénica — entidade
representada pela Fundacdo de mesmo nome; além do Insper, instituicdo de Ensino
Superior do ramo de negécios.

Tal como aponta Ball (2014, p. 29), podemos verificar que “a politica
educacional estd sendo feita em novas localidades, em diferentes parametros, por novos
atores e organizagdes”. Ainda, segundo esse autor, as

redes politicas sdo um tipo de “social” novo, envolvendo tipos especificos de
relagdes sociais, de fluxos e de movimentos. Eles constituem comunidades de

politicas, geralmente baseadas em concepgOes compartilhadas de problemas
sociais e suas solugdes (ibidem, p. 29).

No caso do texto intitulado O futuro da aprendizagem mével (UNESCO, 2014),
podemos verificar que o nome da empresa finlandesa Nokia, aparece constantemente
associado a exemplos de programas educacionais implantados em diferentes contextos
escolares:

o projeto Nokia MoMath, na Africa do sul, por exemplo, usa as
funcionalidades do servico de mensagens curtas (sms) de celulares padrdo
para que os alunos acessem o conteldo de matematica e recebam reforco.
[...]- A Nokia Life Tools, por exemplo, é um servico de assinatura baseado em

sms e ferramentas de busca que oferece uma extensa gama de informagdes de
salide, agricultura e educacdo (UNESCO, 2014, p. 16).

[..]

O projeto de coleta de dados Nokia Data Gathering (2012), que permitem a
coleta e anélise de novos tipos e séries de dados em tempo real (UNESCO,
2014, p. 30).

Percebemos, entdo, que uma série de materiais elaborados com intuito de
orientar sobre o uso de dispositivos méveis em contextos educacionais elaborados pela
UNESCO contou com maior ou menor participacdo da iniciativa privada do setor de
telecomunicacdes e ONGs educacionais.

Apesar do encantamento pelo OLPC (no Brasil intitulado PROUCA), por tras
dos seus beneficios tecnoldgicos repousava a figura do custo abaixo dos 100 doblares.
No entanto, constatou-se que na experiéncia brasileira tal desejo ficou longe de ser
realizado. Quando considerados os custos do programa, reforca-se a observagdo da
UNESCO (2014) que apontava para a prioridade nos investimentos em formacao e
capacitacdo em detrimento dos gastos em tecnologia. Tanto no caso brasileiro como no
financiamento dos trabalhos sobre tecnologias méveis, podemos observar um esforgo
novo por parte do Estado, mas também uma nova relagéo deste com a iniciativa privada
e com o terceiro setor — lembrando o que Ball (2014) aponta como uma nova

governamentalidade langada pelo neoliberalismo.
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Vejamos mais sobre as reflexdes oportunizadas pelo presente estudo no proximo
capitulo, que, embora intitulado consideracGes finais, deseja retomar alguns

questionamentos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Como podemos verificar, a expansdo da comunica¢do movel sinalizada no final
do seculo XX ganhou grande propor¢cdo no inicio do século XXI. Embora esse
crescimento seja perceptivel em todo o globo, ele ndo é monolitico e ndo ocorre de
maneira homogénea. Enquanto para alguns paises as tecnologias mdveis aparecem
como possibilidade de acesso de alta velocidade, com a producdo nacionalizada de
equipamentos, motivando também a producdo de aplicativos, tendo profissionais com
reconhecida experiéncia técnica, para outros esses beneficios ainda aparecem
timidamente.

No decorrer desta dissertacdo, identificamos e apresentamos o funcionamento
das politicas educacionais de tecnologias mdveis da UNESCO e do Brasil em
documentos do periodo de 2008 até 2016. No caso brasileiro o PROUCA é a
experiéncia de maior escala e que tem inspirado ampla acdo, mas temos outros editais
de contratacdo de conteudos digitais que cada vez mais tém apresentado solucdes
educacionais com uso dos dispositivos méveis. E notavel o aumento do nimero de
publicacGes promovidas pela UNESCO sobre aprendizagem movel. A expansao das
potencialidades dos aparelhos celulares e demais dispositivos moéveis juntamente com o
barateamento de equipamentos e servigos ocorre de forma desigual, contudo, em todo o
globo.

O acesso aos aparelhos tem justificado a elaboracdo de uma ampla estrutura que
vai além da distribuicdo dos dispositivos, mas também implicando em aumento da
infraestrutura, investimentos na capacitacdo e formacdo de gestores, professores e
técnicos, no caso brasileiro, mobilizando as esferas municipais, estaduais e federais
instaurando um governo dos outros e de si. Esta forma de governar vem acompanhada
de uma série de pressupostos e também de conclusdes ou recomendagfes cujos
beneficios incertos sdo estimulados por promessas de melhorias, como aponta Revel
(2011, p. 138), “a andlise do governo dos outros segue, com efeito, a analise do governo
de si, isso € pela qual, a maneira como o sujeito se relaciona consigo mesmo”

O Brasil é um caso exemplar dessa expansdo. Hoje, o pais figura entre os paises
com maior numero de aparelhos celulares e assinatura de servicos no mundo. Embora
esteja em tal condicdo, a complexidade do caso brasileiro, em especial suas dimensdes e
desigualdades, ndo evita algumas disparidades regionais. As mudancgas promovidas pela

maior presenca e poténcia dos dispositivos moveis demandou uma série de acdes e
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medidas com o intuito de potencializar o uso desses aparelhos nas mais diversas areas
da sociedade.

A necessidade de melhoria da qualidade da educacéo aparece como um motivo
consensual entre UNESCO e Ministério da Educacdo para investimentos nas
tecnologias, 0 apelo para o baixo custo dos equipamentos ofusca outras questdes
apontadas como prioritarias como a formacéao dos professores. Todavia, 0s mecanismos
propostos, por meio de diretrizes, guias de orientacbes, manuais e editais, para
superacdo da atual situacdo sugerem novas formas de ser e agir na educacdo. Tendo em
vista a inspiracdo nos referenciais tedricos apresentados, o presente trabalho identificou
estes documentos, explorou, os objetivos presentes nestes programas, investigou-se
também como os textos apresentam a figura do professor e sua formacao, e por fim os
financiamentos e institui¢des envolvidas.

Sobre a primeira questdo, podemos verificar que no século XXI, existe uma
predisposicdo do Ministério da Educacéo e também da UNESCO para unir a Educacéo
das tecnologias de informacdo e comunicacdo, mas em especial no periodo analisado,
houve um empenho inédito de ambos, para uma aproximacdo entre a Educacdo e 0s
dispositivos moveis. Sdo diversas as maneiras como 0s editais explicitam suas
expectativas em relacdo ndo s6 aos dispositivos méveis, mas da educacdo em geral
quando observamos a contemplacdo de temas como incluséo, administracdo escolar,
formacdo continuada entre outros. As instituicdes estdo sendo convocadas a
selecionarem materiais muitas vezes criados em condicGes estranhas a sua realidade ou
real necessidade. Na perspectiva foucaultiana de governamentalidade neoliberal, existe
uma sensacdo de maior poder, ao se transferir para 0 sujeito muitas decisdes sem
explicitar uma real centralizacao de tal poder (LIMA, 2015).

O PROUCA que visava a distribuicdo de 150 mil tablets educacionais envolveu
um esforco de diversos Ministérios tais como o das Comunica¢es com a expansdo do
servico de internet no territério nacional, e o da Educacdo e Cultura coordenando,
gerindo e avaliando a execucdo do programa nas escolas além do BNDES viabilizando
0 acessO aos recursos para aquisicdo dos equipamentos pelos municipios, estados e
instituicdes federais. A aquisicdo dos aparelhos é apontada como secundaria diante da
necessidade de capacitacdo/formacéo dos professores (2008b).

Inspirado em um modelo internacional (OLPC), a aplicacdo do PROUCA em
parte do sistema educacional brasileiro trouxe implicagbes e compromissos que

atingiram Universidades, as secretarias estaduais e municipais, 0s respectivos nucleos
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de tecnologia educacionais, além dos alunos e professores (BRASIL, 2008b, 2009b). Os
materiais digitais estdo sendo pré-selecionados e recomendados pelo Ministério da
Educacdo para os estabelecimentos de ensino (BRASIL, 2009a). Embora o PROUCA
ndo tenha persistido observamos materiais de aprendizagem movel sendo contratados
em editais do Governo Federal (BRASIL, 2015b). Mesmo assim, é observavel no caso
brasileiro a contratacdo de contetdos digitais a serem disponibilizados para as escolas.

As diversas atividades humanas estdo sendo cada vez mais envolvidas,
dependendo, partindo, ou culminando nessas novas tecnologias. O lazer, o consumo, a
salde, a politica, os esportes e tantos outros assuntos estdo buscando no celular um
abrigo para expressar seus interesses, na condugdo dos outros e também de auxiliarem
na conducdo de si. A educacdo, embora de maneira multiforme, também reagiu a essas
mudancas. A aprendizagem movel (M-learning) € uma das expressdes de tal reacéo.
Além disso 0s sujeitos sdo convocados a assumirem novas condutas entre 0s quais este
trabalho atentou para o professor.

No ambito internacional ¢ emblematica a acdo da UNESCO e a série de
documentos elaborados com foco na M-Learning (UNESCO, 2012a; 2012b; 2013;
2014). Esses documentos formulados a partir de realidades diversas aparecem como
receitas para conduzir os variados programas educacionais para um maior nivel de
exceléncia. Eles orientam e modificam ndo sé as praticas pedagdgicas, mas também as
atividades escolares e o proprio fazer politico dos paises (BALL, 2001; 2005; 2014).

O uso de dispositivos moveis parece mais um dos esfor¢os realizados para suprir
a necessidade de profissionais da educagdo presente em muitos paises, entre eles o
Brasil, sem necessariamente atentar para as reais causas da falta de atratividade e
permanéncia dos profissionais na area. Conforme apontam Maués e Bastos (2016),
organismos internacionais como 0 BM e a OCDE, pautados pelo desejo de construgédo
de uma “sociedade do conhecimento”, ao considerarem a educa¢do como um dos
setores a serem comercializados, criam um vasto mercado a ser ocupado pelas empresas
educacionais e posicionam a questdo da formacdo de professores no centro das
discussdes, embora sem correspondente aporte financeiro. Como sugere Ball,

Agéncias Multilaterais, ONGs e interesses e influéncias de empresas podem
constituir, separadamente ou em conjunto, uma poderosa alternativa de
politica para o “fracasso” do Estado. Novas redes e comunidades de politicas
estdo sendo estabelecidas por meio das quais determinados discursos e
conhecimentos fluem e ganham legitimidade e credibilidade e esses

processos estdo localizados dentro de uma arquitetura global de relagdes
politicas que ndo somente envolvem 0s governos nacionais, mas também
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Organismos multilaterais, corporacdes transnacionais e as ONGs (BALL,
2014, p. 34).

Semelhante ao que foi apontado por Maués e Bastos (2016), os mesmos
argumentos podem ser encontrados no caso brasileiro e na instituicdo dita
supranacional. Esses autores ressaltam similaridades nas agdes politicas e orientagdes
sobre formacéao de professores no Brasil e nas propostas dos organismos internacionais.
Assim, os documentos brasileiros sobre aprendizagem movel, bem como a respeito da
capacitacdo dos profissionais envolvidos, assumem um discurso no intuito de atender
aos pleitos apresentados pelos organismos internacionais sobre o uso dessas tecnologias
em contexto educacional.

Dessa forma, podemos verificar que, no caso brasileiro, o objetivo e 0s recursos
nunca foram suficientes para o atendimento de toda a populacdo escolar e que, ao criar
os critérios de selecdo dos estabelecimentos, criou-se também um grupo de escolas
desassistidas pelo programa. Vale destacar que o desafio de apresentar um custo
elevado para criacdo de equipe técnica e elaboracdo de edital de compra também parece
conduzir para uma centralizacdo de decisdes por parte do governo federal e estados
mais ricos, restando aos municipios e aos estabelecimentos educacionais menos a fazer
sobre isso.

No Brasil, seguindo a experiéncia de introducdo de outras tecnologias nas
escolas, o esforco inicial se concentrou na distribuicdo de equipamentos. Esse esforco
néo foi equilibrado com outras a¢cdes como a formagao dos professores e a producédo de
contetdos, resultando em conquistas muitas vezes insatisfatdrias ou aquém das
expectativas dos envolvidos diretamente (profissionais da educacao e estudantes).

O uso dos dispositivos mdveis na educacdo pode ser potencializado a partir do
uso de aplicativos adequados as expectativas dos envolvidos. Questionamos se na atual
fase — de reconhecimento e implantacdo, de dispositivos e praticas — ndo seria
importante um periodo mais longo de disponibilizacdo dos materiais educacionais, ja
que nos editais analisados constam dois anos. Embora incipiente, algumas a¢des foram
tomadas no sentido de promover o desenvolvimento dos aplicativos nacionalmente.
Essas medidas, em Varios casos, ocorreram em outras instituicdes e foruns afastados do
nucleo politico da educacdo (Ministério da Educacdo). O sistema educacional, além de
ser responsavel pelo ensino, reconhece o0s saberes emergentes, porém com o ciberespaco
e a nova relagdo com o saber deverdo ser criados mecanismos para valorizagcdo das
experiéncias locais (LEVY, 1999).
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O caso brasileiro é ainda mais particular, pois, embora conte com um ndmero de
aparelhos celulares superior ao nimero de habitantes, trata-se de equipamentos muito
diferentes, com recursos diversos, muitas vezes dependentes dos contetdos alinhados
com a propria fabricante. A busca pela solucdo da velha demanda recorrente da
educacdo carece de reajustes a fim de ndo gerar novas desigualdades sob a justificativa
de atendimento das novas demandas, tais como a da inclusdo digital (RUA;
ROMANINI, 2013). Concordamos com a posicdo de que a desigualdade ndo deve
impedir esforgos no sentido de aperfeicoar as préticas, tal como sugere Lévy (1999),
ndo se esperou a homogeneizagdo do acesso a TV ou ao radio para o uso destes recursos
em contexto escolar.

Além da maior consciéncia nas suas praticas, os diversos sujeitos envolvidos no
sistema educacional, em especial o professor, devem tomar conhecimento dos contextos
nos quais a educacdo se realiza. Revelar e denunciar a lacuna deixada ha algumas
décadas entre os anseios sociais, 0s organismos legisladores e os envolvidos na
execucdo foi um dos propdsitos deste trabalho. Sdo diversos os movimentos de
resisténcia dignos de igual ou maior aten¢do em outras pesquisas correlacionadas.

Em trabalho analisando as politicas de conteudos digitais, principalmente o
Portal do Professor, observou-se um baixo nimero de comentérios sobre os materiais
disponibilizados. Essa atitude pode ser um sinal de desinteresse ou de desconhecimento
desses materiais (GITIRANA; BITTAR; IGNACIO, 2014). O mesmo pode ser Visto
ocorrendo com os aplicativos disponibilizados pelos editais aqui tratados.

Embora as experiéncias internacionais apontem para o fato de que os programas
de insercéo de tecnologias na educacdo, quando executados com objetivos previamente
estabelecidos, atinjam melhores resultados, as politicas publicas aqui analisadas ndo se
alinharam explicitamente as metas das politicas publicas estabelecidas em documentos,
como o Plano Nacional de Desenvolvimento da Educacdo. O reconhecimento dos
caminhos dessas politicas permite melhores comparagdes com outras experiéncias com
algum grau de sucesso, tais como as do México ou da Coreia do Sul, mas permite,
sobretudo, maior clareza dos contextos das decisGes e suas implicacOes, seja para a
educacdo ou para a sociedade. Conforme aponta Castells (1999, p. 453), “o controle
empresarial dos primeiros estagios dos sistemas multimidia terd consequéncias
duradouras sobre as caracteristicas da nova cultura eletronica”.

A complexidade da legislagdo sobre a produgdo, o comércio e o consumo de

conteddos digitais deixa exposta uma das camadas da populacdo mais vulneravel, que é
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a infancia. Diversas respostas ja podem ser encontradas oriundas de diferentes direces.
Sob a alegacdo de melhoria da qualidade da educacdo, setores publicos, privados e 0s
demais estdo cada vez mais oferecendo materiais para escolas, alunos e professores,
porém a eficAcia desses ndo foi devidamente comprovada (MELO; NEVES;
MACHADO, 2014).

Enquanto isso, na UNESCO predomina um esfor¢co em denunciar os problemas
educacionais e torna-se constante a colabora¢do ndo sé de tradicionais centros de
pesquisas e de empresas de educacdo, mas também das modernas empresas de
telecomunicagdes. Tal presenca reforca o fato de que a questdo da formacdo dos
professores, um importante mecanismo de controle populacional, e, a introducdo dos
dispositivos mdveis na educacdo pode ser vista como, uma grande despesa, ou a ser
uma oportunidade de expansdo de mercado aliado a um crescimento da
governamentalidade da populacdo com novas formas de controle e avaliacdo e novas
formas de governo de Estado, dos outros e de si.

Os estudos na perspectiva foucaltiana podem deixar mais duvidas do que
certezas, ao permitir desnudarmos a histdria de alguns debates e também da construgéo
de mecanismos e do reordenamento do jogo da verdade. Muitas das nossas praticas sdo
compreendidas como resultado de uma disputa mais ampla cujos interesses parecem
cada vez mais distantes. Tal como propde Leal (2015), consideramos que o poder ao ser
compreendido pode se agigantar, porém, conforme aumenta sua exposicdo aumenta

também, suas fissuras, suas aberturas.
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