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RESUMO

A etapa de analise técnica dos estudos ambientais, apesar de sua relevancia para a eficacia do
processo de avaliagdo de impacto ambiental (AIA), recebeu pouca atencdo da academia. Poucos
estudos foram além das avaliagdes regulatorias para entender os meandros administrativos da
analise técnica em agéncias ambientais, apesar de inlimeras criticas serem apontadas sobre essa
etapa, como a morosidade, a subjetividade e a imprevisibilidade. Esta pesquisa teve como
objetivo geral entender como o aprimoramento dos fluxos da informagao e do conhecimento na
analise técnica pode contribuir para a melhoria da AIA em agéncias ambientais. Tais fluxos
foram analisados sob a perspectiva dos usuarios, suas necessidades informacionais, e dos tipos,
fontes, canais e produtos da informagdo, em duas agéncias ambientais: a Secretaria de Estado
de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentdvel de Minas Gerais (SEMAD), e a Agéncia
Portuguesa do Ambiente (APA). Com base em uma metodologia qualitativa de estudo de casos
multiplos, orientada pela revisdo de legislacdes de AIA, anélises de conteudos de 12 pareceres
técnicos, observacdes participantes e 23 entrevistas semiestruturadas nas agéncias ambientais,
a pesquisa forneceu uma das caracterizagdes mais detalhadas da etapa de analise técnica até o
momento. Embora seguindo arranjos institucionais e procedimentais semelhantes, as etapas de
analise técnica nas duas agéncias ambientais possuem diferengas importantes. De modo geral,
a analise técnica da APA ¢ mais bem estruturada, participativa, detalhada e fundamentada,
atendendo algumas das boas praticas citadas na literatura. Melhores fluxos da informagao e do
conhecimento foram evidenciados na APA e, consequentemente, menores ruidos ou barreiras
da informacdo. Isso pode estar contribuindo para a obtengdo de informagdes com de maior
qualidade e celeridade, e para a constru¢ao de produtos da informagdo mais adequados,
conhecimentos mais relevantes e decisdes mais assertivas. As entrevistas revelaram diversas
fragilidades na etapa de andlise técnica e nos fluxos da informacao e do conhecimento sobretudo
no ambito da SEMAD, mas também potenciais solugdes para seu aprimoramento. De modo
geral, conclui-se que os detalhes da analise técnica revelados nesta pesquisa podem afetar as
percepcdes em torno da legitimidade e confiabilidade das recomendagdes das equipes técnicas
em sistemas de AIA.

Palavras-chaves: avaliagdo de impacto ambiental; andlise técnica; fluxos da informagao;
gestdo do conhecimento; Minas Gerais; Portugal.



ABSTRACT

The review of environmental impact statements (EIS), despite its relevance to impact
assessment effectiveness, has received scarce scholarly attention. Few studies have gone
beyond the realm of regulatory evaluations to understand the managerial meanders of the
review process. This study aimed to understand, to what extent, the improvement of information
and knowledge flows in EIS review can contribute to the improvement of EIA in two
environmental agencies: APA (Portuguese Environment Agency), in Portugal, and SEMAD
(State Secretariat for Environment and Sustainable Development), in the Brazilian state of
Minas Gerais. Based on a qualitative multiple-case study methodology informed by participant
observation, unstructured interviews, and content analysis of 12 EIS review reports, the study
provided what is arguably one of the most detailed characterizations of EIS review to date.
While following similar institutional arrangements and broad procedural steps, the EIS review
has important differences in APA and SEMAD. Overall, the Portuguese agency was found to
have a more structured, participative, interdisciplinary, detailed, and grounded review, thus
meeting some of the good practices often cited in the literature. Better flows of information and
knowledge were evidenced in this agency and, consequently, lower information barriers, which
may be contributing to obtain higher quality and faster information, as well as to build products
from information, relevant knowledge and more assertive decisions. The interviews revealed
several weaknesses in the EIS review and the flows of information and knowledge, especially
within SEMAD, but also potential solutions for its improvement. In general, it is concluded that
the details of the review process revealed in this thesis can affect perceptions around the
legitimacy and reliability of reviewers’ recommendations.

Keywords: environmental impact assessment; EIS review; information flows; knowledge
management; Minas Gerais; Portugal.
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. INTRODUGAD

Entre os instrumentos de politica ambiental mais influentes do mundo estd a avaliacdo de
impacto ambiental (AIA) (BOND e POPE, 2012). Esse processo de tomada de decisdo, que
visa prever as consequéncias futuras de uma agdo em curso ou proposta (IAIA, 2009), foi
regulamentado inicialmente nos Estados Unidos em 1969. Sdo quase cinquenta anos desde a
primeira incorporagao da AIA na forma legislativa. Desde entdo, varias jurisdigdes — no ambito
de paises, regides ou municipalidades — criaram legislacdes de AIA muito similares. Hoje, a
avaliagdo de impacto ¢ amplamente adotada como um instrumento de planejamento e gestao
ambiental (MORGAN, 2012). Em todo o mundo o desenvolvimento econdmico e a
conservagdo ambiental sdo rotineiramente afetados por decisdes em AIA (MORRISON-

SAUNDERS, 2018).

A crescente importancia da avaliagdo de impacto tem impulsionado o surgimento de um vasto
corpo de pesquisas desde a década de 1970. Ha anos, dissertagdes, teses, livros e artigos
cientificos vém abordando os desafios da AIA. Contudo, algumas etapas intrinsecas a esse
processo de tomada de decisdo, como a 'analise técnica do estudo de impacto ambiental (EIA),
receberam pouca aten¢do até agora. Como observado por Morgan (2012), em sua revisao do
estado da arte da AIA, nas Gltimas décadas os pesquisadores dedicaram aten¢ao significativa as
questoes teoricas e de eficacia da AIA, particularmente vinculadas a determinadas etapas do
processo, como a triagem, o escopo, a previsdao dos impactos, a significancia dos impactos € o
acompanhamento. Essa priorizagdo de etapas especificas também ¢é encontrada em outras
revisdes das lacunas do conhecimento em AIA (e.g. FISCHER e NOBLE, 2015; MORRISON-
SAUNDERS et al., 2014; LAWRENCE, 2013; POPE et al., 2013; RETIEF, 2010; WOOD,
2003).

A andlise técnica, isto €, a etapa administrativa na qual as autoridades publicas analisam os
EIAs dentre outras informacgdes, ha muitos anos tem sido investigada principalmente sob a otica
da qualidade dos estudos. Durante décadas, profissionais e formuladores de politicas se

preocuparam com o contetido a ser incluido ou nao nos EIAs (ANIFOWOSE et al., 2016;

'Termo advindo do inglés review of environmental impact statement (EIS). Adaptado pela literatura brasileira
como andlise técnica, analise técnica do estudo de impacto ambiental (EIA) ou analise técnica dos estudos
ambientais (SANCHEZ, 2008).
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LANDIM e SANCHEZ, 2012; COOPER e SHEATE, 2002; LEE ¢ BROWN, 1992; LEE e
COLLEY, 1992). Embora existam estudos direcionados a aspectos especificos da analise
técnica, como o papel dos stakeholders externos (LIMA e MAGRINI, 2010), as vantagens e
desvantagens entre analises individuais e de grupo (PETERSON, 2010) e a gestao do
conhecimento (SANCHEZ e ANDRE, 2013; BOND et al., 2010), ainda ha escassez de

pesquisas empiricas aprofundadas sobre como as autoridades analisam os EIAs.

A escassez de informagdes empiricas sobre a andlise técnica realizada pela administragao
publica ¢ preocupante, porque a complexidade dessa etapa afeta diretamente as decisdes em
AIA. Apesar das suas varias facetas técnicas e cientificas, a AIA tem uma forte dimensao
politica (CASHMORE, 2004) que lida com altas doses de incerteza, *trade-offs e subjetividade.
Esses aspectos da AIA s3o, em grande parte, julgados na etapa de analise técnica. A tomada de
decisdo em torno do que deveria ser uma decisdo boa ou ruim €, de certa forma, "fabricada" no
processo de analise técnica (WILLIS, 1995). Assim, entender como essa etapa funciona ¢ um

passo fundamental para a promoc¢ao de AIAs mais transparentes, legitimas e eficientes.

Na analise técnica, diversas informagdes sao adquiridas, interpretadas e utilizadas na tomada
de decisoes pelos profissionais de AIA em agéncias ambientais. Parte dessas informagdes ¢
transformada em conhecimento. Esse conhecimento, uma vez externalizado pelo profissional
de AIA, pode ser transformado em informagdo e esta, quando internalizada por outro
profissional, transforma-se novamente em conhecimento, conforme modelo conceitual-tedrico
conhecido como espiral do conhecimento (NONAKA e TAKEUCHI, 1997). Em outras
palavras, parte do conhecimento ¢ mantida na mente dos profissionais de AIA (conhecimento
tacito), enquanto outra parte pode ser codificada e armazenada nos repositorios das autoridades
de AIA (conhecimento explicito), esta ultima também apontada por pesquisadores como sendo

a propria informagao (e.g. BARBOSA, 2008).

A informagdo e o conhecimento na andlise técnica, através do processo de aprendizagem
individual e coletiva, podem ser replicados a situacdes similares, evitando o retrabalho e
embasando as decisoes. Portanto, se bem geridos, a informacdo e o conhecimento podem

melhorar a eficiéncia das autoridades de AIA, isto é, elas podem aprender com a experiéncia

2 Trade-off ou tradeoff é uma expressdo da literatura inglesa que define uma situagdo em que ha conflito de escolha
(GIBSON, 2013). Em sustentabilidade, os trade-offs sdo comuns como ganho econdmico x perda ambiental, a
exemplo da necessidade de supressdo de vegetacdo nativa em beneficio ao desenvolvimento de uma rodovia.
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adquirida e usar esta experiéncia para aumentar a efetividade da andlise técnica, bem como de
todo o processo de AIA. Contudo, para que o processo de aprendizagem acontega, a informagao
e o conhecimento trocados entre os envolvidos — e.g. autoridades governamentais, proponentes
de projetos, consultores ambientais, comunidades afetadas, dentre outros — precisam ser
devidamente compreendidos, tratados e gerenciados, através do estabelecimento de fluxos

informacionais adequados a organizacdo (GREEF e FREITAS, 2012).

Fluxos da informacao sdo sequéncias de eventos desde a geracdao da informagdo por parte do
emissor até sua captacdo, assimilacdo e aceitagdo pelo receptor, gerando conhecimento
individual e coletivo (GREEF e FREITAS, 2012). Também podem ser entendidos como fluxos
processuais da organizacdo com énfase na informacgao. O entendimento de tais fluxos € ttil para
avaliar como a organizacdo vem gerenciando a informacdo e, consequentemente, gerando

conhecimento.

Em ambientes cada vez mais incertos, dindmicos e complexos, que exigem alta capacidade de
adaptacao e resolucdo de problemas, o gerenciamento dos fluxos da informagdo e a utilizagao
de ferramentas modernas de gestdo tém sido cruciais para o desenvolvimento das organizagoes.
A informagdo e o conhecimento tém papel fundamental porque todas as atividades
desenvolvidas nas organizagdes, desde o planejamento até o processo decisorio, sdo apoiadas
por tais insumos, aumentando a qualidade e diminuindo as incertezas das decisdes (VITAL

et.al,2010).

No setor privado, a gestdo da informagdo e do conhecimento ¢ vista como instrumento de
inovagdo que permite aumentar a satisfagdo dos clientes e, consequentemente, aumentar a
produtividade e a lucratividade empresarial (BATISTA, 2012). Na administragdo publica, a
gestdo efetiva da informacao e do conhecimento ajuda as instituicdes a enfrentarem novos
desafios, a implementarem praticas inovadoras e a melhorarem a qualidade dos processos,
produtos e servigos publicos em beneficio do cidaddo-usuario e da sociedade em geral
(BATISTA, 2012). Desta forma, gerenciar a informag¢do e o conhecimento tornou-se uma

responsabilidade da administracdo publica (WIIG, 2002).

O processo de aprendizagem e a gestdo da informagdo e do conhecimento em organizacdes
privadas estdo relativamente bem documentados na literatura. Estudos no ambito da

administracdo publica sdo mais escassos e contemporaneos (HELOU, 2015).



Internacionalmente, pesquisadores se dedicaram & analise de agéncias de AIA (SANCHEZ e
ANDRE, 2013; SANCHEZ ¢ MORRISON-SAUNDERS, 2011). No Brasil, poucas pesquisas
foram realizadas com esse enfoque e exclusivamente sobre a etapa de andlise técnica na

avaliacdo de impacto ambiental.

A partir das lacunas do conhecimento identificadas acima, a presente pesquisa teve como
objetivo entender como o aprimoramento dos fluxos da informacgao e do conhecimento na etapa
de analise técnica pode contribuir para a melhoria da AIA em agéncias ambientais. Tais fluxos
foram analisados a partir do modelo analitico elaborado durante esta pesquisa, inspirado em
Lesca e Almeida (1994) e McGee e Prusak (1994), sob a perspectiva dos usudrios da informagao
e suas necessidades informacionais e dos tipos, fontes, canais e produtos da informagao que

contribuem para a geracdo do conhecimento em agéncias ambientais.

A partir dos referenciais teoricos dos campos da ciéncia da informagao e das ci€ncias politicas
ambientais, a pesquisa investigou a andlise técnica em um contexto mais amplo daquele
apresentado na literatura. A pesquisa contemplou, além da tarefa principal de analisar
criticamente os estudos ambientais, demais procedimentos vinculados a essa etapa como, por
exemplo, a coordenacdo dos processos de AIA, a estruturagdo das equipes técnicas ¢ a

elaboragdo dos pareceres técnicos.

A pesquisa capturou um quadro mais diversificado das atuais praticas da analise técnica, a partir
de uma andlise critica e comparativa de dois casos muito diferentes, a Agéncia Portuguesa do
Ambiente (APA), de Portugal, e a Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel (SEMAD), de Minas Gerais, Brasil. A luz dos resultados, varias recomendacdes
foram feitas visando a melhoria da analise técnica e dos fluxos da informacao e do
conhecimento nas agéncias ambientais, de forma a fornecer resultados mais substantivos em

AlA.

No contexto de Minas Gerais, as recomendagdes visam minimizar algumas das criticas ao
processo de AIA e licenciamento ambiental, como a morosidade, a subjetividade e a
imprevisibilidade, apontadas nos ultimos anos por entidades governamentais e privadas (e.g.
HOFMANN, 2015; ABEMA, 2013; CNI, 2013; FMASE, 2013; SAE, 2009). Nesse estado,
assim como na Unido e em outros estados brasileiros, a morosidade do processo de AIA tem

contribuido para o aumento de processos represados nas agéncias ambientais (HOFMANN,



2015). A subjetividade tem levado a diferentes exigéncias técnicas a projetos similares
(SANCHEZ, 2013) ou a exigéncias técnicas ndo condizentes com o grau de impacto dos
projetos. A imprevisibilidade tem ocasionado inseguranga juridica e afastado novos

investimentos no pais (ABEMA, 2013; CNI, 2013).

A pesquisa adotou como pressuposto que tais criticas aos processos de AIA e licenciamento
ambiental poderiam ser minimizadas através do estabelecimento de melhores fluxos da
informacdo e do conhecimento na etapa de analise técnica, visando obter informagdes mais
rapidamente ¢ de melhor qualidade, reaproveitd-las na analise de projetos similares ou mais

estrategicamente na avaliacdo de impactos cumulativos de projetos.

Esta tese foi estruturada em sete se¢oes, incluindo esta se¢dao 1 introdutdria. Na se¢do 2 sao
apresentadas as questdes € os objetivos da pesquisa. Na se¢do 3 ¢ apresentado o referencial
conceitual-tedrico que deu suporte ao desenvolvimento da pesquisa, incluindo as principais
abordagens da etapa de analise técnica. A metodologia ¢ explicada na se¢do 4. Na se¢do 5 sao
apresentados e discutidos os principais resultados e, em seguida, na secdo 6 apresentadas as
contribuicdes da autora desta tese as agéncias ambientais. Finalmente, a secdo 7 traz as

consideragdes finais.



2. QUESTOES E DBJETIVOS DA PESOUISA

A partir das lacunas do conhecimento apontadas na se¢do introdutéria, esta tese tentou
responder as seguintes questoes de pesquisa: como ocorrem os fluxos da informacao e do
conhecimento na etapa de analise técnica do processo de AIA? Quais fatores exercem influéncia
em tais fluxos? Que melhorias podem ser implementadas nesses fluxos visando fortalecer a
analise técnica e a tomada de decisdo em AIA? De forma a orientar e operacionalizar esta
pesquisa, essas questdes se desdobraram no objetivo geral e respectivos objetivos especificos,

a saber:

2|  OBJETIVD GERAL

Entender como o aprimoramento dos fluxos da informag¢dao e do conhecimento na analise
técnica pode contribuir para a melhoria da ATA em agéncias ambientais, a partir do estudo de

casos de Minas Gerais e Portugal.

2.2 DBJETIVOS ESPECIFICOS

1) caracterizar os quadros regulatorios, procedimentais e institucionais dos sistemas de AIA
selecionados, com énfase na analise técnica;

i1) analisar os fluxos da informacao e do conhecimento na andlise técnica, sob a perspectiva dos
usudrios, suas necessidades informacionais e dos tipos, fontes, canais e produtos da informagao;
111) analisar as percepcoes de dirigentes e analistas dos sistemas de AIA sobre as fragilidades e
as boas praticas da andlise técnica;

iv) analisar como os fluxos da informacao e do conhecimento influenciam a analise técnica

visando melhorar o processo de AIA.



3. REFERENCIAL TEGRICO

31  AVALIAGAD DE IMPACTO AMBIENTAL

Preocupagdes sobre como as agdes antropicas impactam a satide publica e 0 meio ambiente ndo
sdao fendmenos recentes na historia humana. Contudo, a necessidade de prever esses impactos
anteriormente a sua ocorréncia surgiu a partir do século XX, em decorréncia dos problemas
ambientais enfrentados por diversos paises, especialmente por aqueles mais desenvolvidos

economicamente, tendo em vista o estilo de desenvolvimento adotado.

A adogao da avaliacdo de impacto ambiental (AIA), como um instrumento de apoio a decisao
para avaliar as implica¢des ambientais de propostas de desenvolvimento, ocorreu inicialmente
nos Estados Unidos, na década de 1960, através da National Environmental Policy Act (NEPA).
A NEPA representou a primeira incorporag@o formal do processo de AIA na forma legislativa
(O'RIORDAN e SEWELL, 1981 in MORGAN, 2012). O modelo americano serviu de exemplo
para que paises do mundo inteiro incorporassem alguma forma de exigéncia da AIA em suas
politicas de planejamento ou de tomada de decisdo, evoluindo e sendo modificada conforme

ligoes eram aprendidas na experiéncia pratica desses paises.

Atualmente, a AIA ¢é reconhecida em tratados internacionais como um mecanismo
potencialmente eficaz de prevencdo do dano ambiental e de promog¢do do desenvolvimento
sustentavel (SANCHEZ, 2008), universalmente reconhecida como um instrumento-chave para

a gestdo ambiental (MORGAN, 2012).

Em muitos paises, porém, ainda ha espaco consideravel para o seu fortalecimento. Quase 50
anos desde o surgimento da AIA nos Estados Unidos e sua gradativa disseminacdo em todo o
mundo, a pratica desse instrumento ainda revela problemas. As vérias criticas apontadas a AIA
incluem desde aspectos regulatdrios, processuais e institucionais até¢ a auséncia de politicas
publicas que fortalecam outros instrumentos de planejamento e gestdo ambiental de forma a
contribuirem com o processo de AIA. Tais assertivas sdo enfatizadas e corroboradas por varios
pesquisadores. Os desafios praticos t€m atraido a aten¢ao de académicos, formuladores de
politicas e praticantes de AIA, constituindo grande parte da literatura sobre AIA (MORGAN,
2012).



A ATA pode ser definida como o processo de identificacdo, previsao, avaliacdo e mitiga¢ao dos
impactos relevantes biofisicos e sociais de propostas de desenvolvimento, antes de decisdes
fundamentais serem tomadas e de compromissos serem assumidos (IAIA, 2009). O processo ¢
composto por uma série de etapas que visa subsidiar as decisdes. As principais etapas indicadas
pela literatura (FONSECA et al., 2017; ZHANG et al., 2013; MORGAN, 2012; AHMAD e
WOOD, 2002) sao descritas abaixo e apresentadas na Figura 1:

1. triagem do projeto (screening);

2. determinagdo do escopo do estudo de impacto ambiental (EIA) (scoping);

3. elaboracdo do EIA (preparation of the environmental impact statement - EIS);
4. andlise técnica ou revisao do EIA (EIS review);

5. participacdo publica (public participation);

6. tomada de decisdo (decision making); e

7. acompanhamento (follow-up).

Figura 1. Principais etapas do processo de AIA

Participagao publica

Triagem do projeto
Determinacéo do
escopo do EIA
Analise técnica do EIA
Tomada de decisao
Acompanhamento

|

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Embora a Figura 1 procure fornecer um passo-a-passo da AIA, o processo ¢ operado dentro de
uma estrutura estabelecida por arranjos institucionais que podem variar de jurisdigdo para
jurisdicdo. A depender da jurisdicdo, podem existir mais ou menos etapas. A participacao

publica, por exemplo, pode tanto ocorrer em uma ou mais etapas quanto nem mesmo existir.



3.2 AIAELICENCIAMENTO AMBIENTAL NO BRASIL

Seguindo uma tendéncia desencadeada anteriormente em varios paises, em 1981 a avaliagdo de
impacto ambiental (AIA) foi legalmente instituida no Brasil como instrumento da Politica
Nacional do Meio Ambiente (PNMA), por meio da Lei n® 6.938. Contudo, o grande marco de
regulagao da AIA se deu cinco anos mais tarde, com a publicagdo da Resolugdo CONAMA n°
01/86, que estabeleceu os critérios basicos e as diretrizes gerais para a implementagdo da AIA
em todo o territério nacional. Essa resolugdo vinculou a AIA a outro importante instrumento da
PNMA: o licenciamento ambiental. A partir de entdo, a AIA e o licenciamento ambiental foram
sendo disseminados em todo o territorio nacional, conduzidos por oOrgdos ambientais
licenciadores e exigidos de projetos potencialmente poluidores e/ou degradadores do meio

ambiente.

Essa forte vinculagdo da AIA com o licenciamento ambiental ¢ uma das peculiaridades
brasileiras frente a alguns exemplos internacionais (FONSECA, 2015). O papel da avaliagao de
impacto ambiental, neste caso, ¢ de apoiar a tomada de decisdo no processo licenciatoério, ou
seja, fornecer subsidio para a decisdo de aprovar ou ndo a implantagdo de determinado projeto

(SANCHEZ, na imprensa). Segundo o autor:

A capacidade da AIA de efetivamente influir na tomada de decisdo ¢
muito frequentemente questionada, sendo comum o sentimento de que
muitas decisdes "ja haviam sido tomadas previamente" e que a AIA
serve apenas como um atestado de boa conduta ambiental fornecido por
um cartério sofisticado (SANCHEZ, na imprensa, p. 17).

Tal afirmagdo pode justificar, em parte, a falta de atencdo dada a AIA no processo de
licenciamento ambiental brasileiro, como ressaltado por Fonseca (2015, p. 27) em: “... a
literatura profissional e académica nacional, ao tratar dos desafios da politica ambiental
brasileira, tende a focar no instrumento do licenciamento ambiental, reservando a AIA um

interesse marginal”.

3.3  AETAPA DE ANALISE TECNICA

Review of the environmental impact statement (EIS) ou EIS review, assim definida na literatura
de lingua inglesa, ¢ uma das etapas do processo de avaliagdo de impacto ambiental (AIA)

traduzida para o portugués, pela Rede de Lingua Portuguesa de Avaliagdo de Impactos (REDE),
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como revisdo do estudo de impacto ambiental (EIA) (IAIA, 1999). O objetivo dessa etapa ¢
“determinar se o EIA cumpre os termos de referéncia, se constitui uma avaliacdo satisfatoria
da(s) proposta(s) e se contém a informacao requerida para a decisao” (IAIA, 1999, p. 4). Em
outras palavras, busca-se analisar a qualidade, a forma e o conteiido do estudo que deve ser
satisfatoriamente adequado aos critérios preestabelecidos pela jurisdigdo em que sera

apresentado, visando subsidiar a tomada de decisao.

Sanchez (2008) elucida que a traducao proposta pela REDE (revisdo do EIA) ndo ¢ apropriada
a finalidade a qual se destina a etapa. Conforme o autor, trata-se de uma analise critica e ndo de
uma revisao a procura de erros ou com a finalidade de melhorar o texto do estudo. Portanto,
adotou o termo ‘“‘andlise técnica” do EIA ou do estudo ambiental, incorporando os demais
estudos de AIA existentes no Brasil, geralmente mais simplificados que o EIA, como o
Relatério de Controle Ambiental (RCA), em Minas Gerais, e o Relatorio Ambiental Preliminar
(RAP), em Sao Paulo. Esse também foi o termo utilizado nesta pesquisa, conforme detalhado

mais adiante.

A andlise técnica ¢ uma etapa de controle da qualidade da AIA (SANDHAM e PRETORIUS,
2008; SADLER, 1996). A natureza e o nivel de detalhe das informagdes necessarias na AIA
depende da natureza e do nivel de detalhe do projeto proposto. A analise técnica assegura que

os impactos ou as questdes importantes ndo sejam negligenciadas e também aumenta a

credibilidade do EIA (NCEA, 2012).

As diversas legislacdes e arranjos institucionais de AIA existentes mundialmente tém inspirado,
ha anos, comparagdes entre sistemas de AIA (e.g. ADVISIAN, 2016; WOOQOD, 2003;
GLASSON et al., 2000; LIM, 1985). Embora a literatura tenha mostrado muitas abordagens
para a andlise técnica na AIA, Ross (1987) observou que essa etapa estd principalmente

relacionada a trés areas de investigacao:

1) se o EIA se concentra em questdes fundamentais (conformidade com termos de referéncia e

escopo da avaliagdo esperada);
i1) se a informacdo no EIA ¢ cientifica e tecnicamente solida; e

i11) se o EIA pode ser claramente entendido pelos tomadores de decisao.
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Essa faceta de "garantia da qualidade" da andlise técnica na AIA, espelhada nos principios de
melhores praticas da IAIA (1999), é sem divida a mais comum na pratica mundial. A literatura
sobre AIA, ao tratar da andlise técnica, tem focado na qualidade dos estudos ambientais
(PODER e LUKKI, 2011). Foram vérias as pesquisas realizadas sobre o tema como em Almeida
etal. (2014), Peterson (2010), Pinho et al. (2007), Canelas et al. (2005), Kreuser e Hammersley
(1999), e Lee e Dancey (1993).

Segundo Sanchez (2008), problemas relacionados a baixa qualidade dos estudos foram
apontados em pesquisas realizadas em diferentes jurisdigdes como Estados Unidos, México,
Reino Unido, Alemanha, Grécia, Espanha, Portugal, Suécia, Franca, Finlandia, Africa do Sul,
Bangladesh e Brasil (BISSET, 1984b, BUCKLEY, 1991a e 1991b; CULHANE, 1987;
CULHANE et al., 1987, TEIXEIRA et al., 1994, MOREIRA, 1993; LIBANORI e
RODRIGUES, 1993; DIAS ¢ SANCHEZ, 2001; PRADO FILHO e SOUZA, 2004b; MPF,

2004; respectivamente).

Contudo, a “garantia da qualidade” pode ser realizada sob diferentes arranjos institucionais
formais e informais (SADLER, 1996). Por exemplo, a andlise técnica do EIA pode ser uma
responsabilidade interna da agéncia proponente ou ser realizada por autoridades ambientais,
grupos técnicos interinstitucionais, painéis de revisdo independentes ou comissdes
permanentes. O uso de analistas independentes externos com base em painéis de revisdo ou
comissoes permanentes, embora comum em paises como o Canada e os Paises Baixos, ¢
incomum em todo o mundo. Conforme observado pela NCEA (2012), na maioria dos paises a
analise técnica ¢ de responsabilidade da autoridade competente pela AIA ou da autoridade

competente pela tomada de decisdo sobre o projeto proposto.

Os procedimentos e os resultados da analise técnica também podem variar substancialmente.
Por exemplo, Wood (2003), em sua comparagdo da andlise técnica nos Estados Unidos, Reino
Unido, Holanda, Canad4, Australia e Nova Zelandia, percebeu que os EIAs nem sempre sdo
analisados publicamente. Além disso, os proponentes de projetos nem sempre precisam
responder as questdes levantadas pelas autoridades. No caso das praticas das provincias
australianas, a analise técnica do EIA tende a ir além da verificagdo da qualidade para incluir
consultas publicas e, finalmente, a emissdo de uma recomendacdo de decisdo final para as
agéncias responsaveis pela tomada de decisdes e aprovagoes (MORRISON-SAUNDERS e
BAILEY, 2000). Essas recomendacdes, conforme destacadas por Thomas e Elliot (2005), sdao
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na verdade “conselhos", ja que as autoridades ndo sdo obrigadas a adota-las. No Reino Unido,
de acordo com Glasson et al. (2005), a analise do EIA também pode culminar em um
“aconselhamento sobre se um projeto deve ser autorizado a prosseguir”’, embora isso ndo seja
obrigatorio por lei. Os principais passos genéricos do processo de andlise técnica foram

delineados por Sadler (1996), como segue:

1) identificar deficiéncias no EIA usando materiais de referéncia;

i1) determinar as deficiéncias que sdo cruciais para dificultar a tomada de decisdo, separa-las

das deficiéncias menos importantes € concentrar-se principalmente nas primeiras; e

ii1) recomendar a autoridade responsavel como e quando quaisquer deficiéncias graves devem

ser remediadas para ajudar na tomada de decisdo.

Alguns programas de capacitacdo de AIA, como o preparado pelo International Institute for
Environment and Development (IIED) para a Tanzania, definem critérios especificos de boas
praticas para a etapa de analise técnica do EIA, como buscar opinido independente, seguir as
diretrizes de conteudo, realizar consultas ¢ audiéncias publicas, capacitar os analistas a solicitar
informagdes adicionais e, eventualmente, rejeitar os EIAs por inadequagdo (MWALYOSI et
al., 1999). No entanto, julgar a melhor abordagem processual ou institucional de uma
determinada jurisdicdo ¢ uma tarefa delicada porque a eficicia de cada abordagem pode
depender do contexto. Particularmente os pontos fortes do processo de analise técnica do EIA

de um pais podem ndo funcionar em outro lugar como esperado (GUNTHER et al., 2017).

Em qualquer caso, o sucesso da analise técnica esta estreitamente relacionado a capacidade dos
analistas de avaliar se os EIAs e outras fontes de informacdo atendem aos requisitos legais e
técnicos, bem como se outras informagdes devem ser fornecidas. Para esse proposito, diretrizes
estruturadas de andlise técnica ou listas de verificacao (checklists) ja foram percebidas como
uteis (MORGAN, 1998). O Lee and Colley Review Package ¢ um dos mais conhecidos e
adaptados por pesquisadores a outros contextos. No entanto, as listas de verificacdo geralmente
se preocupam com o escopo € a qualidade do contetdo e da comunicagdo, negligenciando
questdes gerenciais, como a eficdcia dos procedimentos, os canais de informagdes e as
responsabilidades das partes interessadas. Além disso, os papéis dos analistas no fornecimento
de recomendagdes as autoridades sobre se um projeto deve ou ndo prosseguir continuam sendo

uma area de orientacao limitada.
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A primeira regulamentacdo brasileira que estabeleceu os critérios e as diretrizes para a AIA, a
Resolugdo CONAMA n° 01/86, fez alusdo a etapa de analise técnica. Algumas das suas praticas
e procedimentos foram discriminados na Resolugio CONAMA n° 237/97, em seu artigo 10,

sdo elas:

=  Analise dos estudos;
= Vistoria técnica;
» Pedido de esclarecimentos ou complementagdo dos estudos;

» Elaboragdo de parecer técnico e, quando couber, parecer juridico.

Embora a analise critica dos estudos constitua a tarefa central da etapa de analise técnica,
conforme indicado por Sanchez (2008), outros procedimentos administrativos compdem essa
etapa e foram poucos explorados na literatura, apesar deles também poderem influenciar as

decisdes sobre os projetos ¢ a efetividade do processo de AIA.

Nessa perspectiva, de forma a ampliar o conceito e contribuir com a literatura, propoe-se a
seguinte definicdo para a etapa de andlise técnica: é o conjunto de praticas e procedimentos que
subsidiam a analise do estudo de impacto ambiental (EIA) e a recomendac¢do da equipe técnica
multidisciplinar sobre a viabilidade socioambiental do projeto proposto no ambito do processo
de avaliagdo de impacto ambiental (AIA). Uma melhor compreensdo dessa definicdo serad

obtida no decorrer da leitura desta tese.
3.31  CRITICAS A ETAPA DE ANALISE TECNICA

As principais criticas atribuidas por pesquisadores a etapa de andlise técnica dizem respeito a
qualidade dos estudos ambientais (e.g. PETERSON, 2010; PINHO et. al., 2007), das listas de
verificagdo (ckecklists) dos estudos (e.g. PODER e LUKKI, 2011) e dos pareceres técnicos
(environmental impact reports) elaborados para a tomada de decisdes (e.g. SANDHAM e
PRETORIUS, 2008). Estudos sobre a qualidade dos estudos ambientais sdo os mais frequentes.
A qualidade das informacgdes fornecidas nesses estudos € vista como um elemento da
efetividade da AIA (PHYLIP-JONES e FISCHER, 2013) e tem sido amplamente utilizada

como um indicador de desempenho do processo (BADR et al., 2011).

Na literatura cinzenta brasileira, algumas criticas podem ser atribuidas a etapa de andlise

técnica, sendo elas (Tabela 1):
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Tabela 1. Criticas atribuidas a etapa de analise técnica
Enunciado Autor(es)
Falta de foco no que realmente importa no processo de licenciamento ambiental

Falta de visdo holistica no processo Hofmann (2015)

Falta de considerag@o dos impactos positivos dos empreendimentos

Medo dos analistas de responderem a processos criminais Hofmann (2015)

ABEMA (2013)

Discricionariedade dos analistas gerando incerteza na analise dos processos ABEMA (2013)
CNI (2013)

Politizagao no processo dependendo das convicgdes ideologicas do analista

Analise do processo de forma segmentada, por area de conhecimento, gerando,
muitas vezes, pareceres (técnicos e juridicos) conflitantes e contraditorios, que
dificultam o resultado final e retardam a decisdo do gestor

ABEMA (2013)
Analise dos estudos e avaliagdo dos impactos de projetos deficientes, em razdo da
auséncia de profissionais devidamente habilitados
Solicitagdo de determinadas informagdes complementares que retardam o
andamento dos processos e aumentam em demasia os prazos
Excesso de exigéncias ao longo do processo de licenciamento CNI (2013)
Ma qualidade dos estudos ambientais MPF (2004)

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

As criticas apontadas na andlise técnica envolvem aspectos como falta de treinamento de
pessoal, discricionariedade técnica, padronizacdo insuficiente, procedimentos inadequados,
dentre outros. Neste contexto, a melhoria dos fluxos da informag¢do e do conhecimento nas
agéncias ambientais tem grande potencial de minimizar tais criticas, pois pode envolver praticas
voltadas as pessoas (e.g. educacao corporativa) € aos processos organizacionais e tecnoldgicos
(e.g. ferramentas de tecnologia da informagdo). Entender esses fluxos possibilita compreender
como organizar os arranjos institucionais para melhor aproveitar a informagdo e o
conhecimento, de forma que as decisdes sejam mais apuradas e 4geis, melhorando o

desempenho das agéncias ambientais.

3.4  ATRIADE: DADDS - INFORMAGAD - CONHECIMENTD

Muitos autores enfatizaram a importancia de analisar as diferengas entre dados, informacao e
conhecimento, de forma a melhor compreender a gestdo da informacao e do conhecimento e,
em especial, a teoria da criagdo do conhecimento (e.g. SILVA, 2004; BENDER e FISH, 2000;
DUTTA, 1997; DAVENPORT e PRUSAK, 1998).
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A analise polémica a respeito da triade ou continnum (dado, informacdo e conhecimento) ¢
antiga (BARBOSA, 2008b). Os termos sdo entendidos e definidos de diferentes formas na
literatura, dependendo da area do conhecimento: Ciéncia da Informagdo, Administragdo,
Computacao, Filosofia, Psicologia, dentre outras. Simplificadamente podem ser tratados em um
sentido hierarquico, conforme seu grau de complexidade e relevancia, em que dados sdo pré-
requisitos para a informagdo e esta ¢ pré-requisito para o conhecimento (BENDER e FISH,

2000), como apresentado na Figura 2.

Segundo Barbosa (2008a), no campo da Ciéncia da Informag¢ado ha um consenso entre a maioria
dos autores de que a informagdo ¢ aquele conhecimento que foi registrado, documentado e esta
armazenado em algum tipo de suporte, enquanto o conhecimento propriamente dito ¢ aquilo
que as pessoas sabem, o conhecimento pessoal, que pode ser passivel ou ndo de ser transmitido.
Em outras palavras, pode-se dizer que a informagdo ¢ o conhecimento explicito, externalizado
e transformado em informagdo, enquanto o conhecimento tacito é aquele que se encontra na
mente das pessoas, nao expressado ou externalizado através de métodos tradicionais, como a

escrita e a fala.

Figura 2. Hierarquia do conhecimento

~ 7~ Se transforma através de experiéncia,

Conhecimento 3 h valores e crengas pessoais

Informagdo P
- \\ Adicionando significado,
j‘ ‘I relevancia e proposito
./ ./"‘
Dados /

Fonte: Modificado de Bender e Fish (2000).

3.5  FLUXOS DA INFORMAGAD

A informacao penetra atualmente de forma intensa em nosso cotidiano. “O mundo transforma-
se em uma economia global e interdependente, na qual se observa grandes fluxos de
informac¢do” (LESCA e ALMEIDA, 1994, p. 66). A informagdo ¢ um recurso que deve ser

eficientemente administrado visando maximizar a qualidade do processo decisorio (VITAL et
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al., 2010) e possibilitar a organizagdo vantagem competitiva decisiva (LESCA ¢ ALMEIDA,
1994). “[...] as empresas deveriam estar sempre atentas para o modo como suas atividades sdo
coordenadas e para a eficacia dos fluxos de informacao, através dos quais se realizam as
interdependéncias organizacionais” (LESCA e ALMEIDA, 1994, p. 68). A gestao da
informacdo requer o estabelecimento de processos, etapas ou fluxos sistematizados,

organizados e estruturados.

Fluxos da informag¢do (ou fluxos informacionais) em organizagdes tém sido estudados em
diferentes areas e sob diferentes enfoques. Podem ser entendidos como um conjunto de eventos
sequenciais para a obten¢do, producao, armazenamento, disseminagdo ¢ uso da informagao e
do conhecimento. “A dinamica dos fluxos informacionais ¢ determinante para a efetividade das
acdes organizacionais, tendo em vista que sdo imbricados aos processos, atividades e tarefas
realizadas nesse contexto, tanto no &mbito formal quanto informal” (SANTOS e VALENTIM,
2014).

Do ponto de vista do processo de negocios, Bowman (1989) observou que o fluxo de
informacdes pode ser aprimorado através da conexdo de departamentos dentro ou fora da
organizagdo, através de uma rede informadtica. Esta pratica permite que a organizagdo
compreenda a mudanca das demandas dos clientes e, assim, mantém a eficiéncia gerencial. As
conexdes entre a organizacdo e seus departamentos compreendem os fluxos da informacao.
Radding e Tuck (1991) identificaram as seguintes questdes como importantes sobre os fluxos
da informagdo dentro de uma empresa: de onde vem a informagdao? Onde a informacao deve
ser enviada? Quem ¢ o responsavel pelo arquivamento? Quem fornece a informagao? Quem

precisa da informacao?

Este estudo definiu os fluxos de informacao a partir da perspectiva dos processos de negocios.
Durante um processo de negocios, o fluxo da informacdo em cada atividade forma os fluxos da
informag¢do de todo o processo. A partir da definicdo que os fluxos da informagdo em um
processo de negdcios compreendem as informacdes necessarias em cada atividade, cada

atividade pode ser dividida em cinco partes:
1. fontes de informacao;

2. conhecimento necessario para realizar a atividade;
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3. fluxo de informacao apos a conclusao da atividade;
4. operador da atividade de processo;
5. midia usada para o fluxo da informagao.

Estudos no campo da ciéncia da informagao t€ém abordado: 1) as interconexoes entre as gestdes
da informag¢do e do conhecimento para o gerenciamento eficiente dos fluxos informacionais
(e.g. SANTOS e VALENTIM, 2014); ii) a importancia do gerenciamento dos fluxos
informacionais para a preservacao da memoria organizacional (e.g. NASCIMENTO et al.,
2016), e como suporte ao processo de tomada de decisdes (e.g. VITAL et al., 2010) e ao
processo de inteligéncia competitiva (e.g. VALENTIM e SOUZA, 2013); e iii) os diferentes
modelos conceituais de fluxos informacionais existentes na literatura (e.g. INOMATA et al.,
2015; VITAL et al., 2010), desenvolvidos, por exemplo, por Lesca e Almeida (1994), McGee
e Prusak (1994), Davenport (1998), Smit e Barreto (2002) e Chiu (2006).

Lesca e Almeida (1994) propdem um modelo de fluxos informacionais baseado em fontes de
informagdes internas e externas de uma empresa. No modelo proposto, definem trés grandes

fluxos, quais sejam (Figura 3):

1) fluxo da informacao coletada externamente a empresa e utilizada por ela;
11) fluxo da informagao produzida pela empresa e destinada a propria empresa; e

ii1) fluxo da informacdo produzida pela empresa e destinada ao mercado.

Figura 3. Modelo conceitual de fluxos da informagao

Fluxo da informagdo
produzida pelo empresa
e destinada ao mercado

Fluxo da informagio
coletada externamente a
empresa e utilizada por ela

Fluxo da
informagdo produzida pela
empresa e destinada
a prépria empresa

Mercado

Fonte: Lesca ¢ Almeida (1994).
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“Cada um dos trés fluxos apresenta duas componentes percebidas como interdependentes e
denominadas de informac¢ao de atividade e informacao de convivio” (LESCA ¢ ALMEIDA,
2014).

McGee e Prusak (1994) descrevem um modelo genérico de gerenciamento da informacao, que

também pode ser entendido como fluxo da informacgao, apresentado na Figura 4.

Figura 4. Tarefas do processo de gerenciamento da informacao

Classificacdo e
armazenamento
de informagio

Y

Identificagdo de Desenvolvimento Distribuic3o e Analise e
necessidades e | Coleta / entrada de produtos e X R ¢ . uso da
- > . ~ X p| disseminagdo (—p
requisitos de de informacgdo servigos de de informacio informagéo
informacdo informagdo &

Tratamento e
apresentagdo
da informagéo

Y

Fonte: Modificado de McGee e Prusak (1994).

3.6 TEORIA DA CRIAGAD DO CONHECIMENTD

De acordo com os pesquisadores japoneses Nonaka e Takeuchi (1997), existem dois tipos de
conhecimento intrinsecamente relacionados: o conhecimento tacito e o conhecimento explicito,
que foram definidos no item anterior 3.4. As conversdes do conhecimento entre tacito e
explicito constituem a esséncia da teoria da criagcdo do conhecimento e sdo representadas em
quatro modos: socializagdo, externalizacdo, combinacdo e internaliza¢do, como apresentados

na Figura 5.
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Figura 5. Espiral do conhecimento

conhecimento tacito para  conhecimento explicito

Socializagdo Externalizacdo
conhecimento
tactto

- s (A
&

conhecimento Internalizagio Combinagao
explicito

Fonte: Modificado de Nonaka e Takeuchi (1997).
Socializacao

A socializacdo ¢ a conversdo de parte do conhecimento tacito de uma pessoa no conhecimento
tacito de outra pessoa. Segundo Silva (2004), normalmente esse conhecimento compartilhado

acontece quando:

e ocorre didlogo frequente e comunicacgao “face a face”;

e Dbrainstorming, insights e intuigdes sao valorizados, disseminados e analisados (discutidos)
sob varias perspectivas (por grupos heterogéneos);

e valoriza-se o trabalho do tipo “mestre-aprendiz”: observagdo, imitagdo e pratica
acompanhada por um tutor;

e ha compartilhamento de experiéncias e modelos mentais via trabalho em equipe.

Uma frase sintese dessa conversao pode ser “troca de conhecimentos face a face entre pessoas”

(SILVA, 2004).
Externalizac¢ao

Conversao de parte do conhecimento tacito do individuo em algum tipo de conhecimento
explicito. Segundo Silva (2004), normalmente esse conhecimento conceitual acontece por meio

de:

e representacdo simbolica do conhecimento tacito através de modelos, conceitos, hipoteses

etc., construidos por meio de metaforas / analogias ou deducdo / indugao, fazendo uso de
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toda a riqueza da linguagem figurada para tentar externalizar a maior fracdo possivel do
conhecimento tacito;

e descricao de parte do conhecimento tacito, por meio de planilhas, textos, imagens, figuras,
regras, scripts, design history, etc.;

e relatos orais e filmes (gravagao de relatos orais e imagens de ocorréncias/agdes).

Uma frase sintese dessa conversdo pode ser, entdo, “o registro do conhecimento da pessoa feito

por ela mesma” (SILVA, 2004).
Combinacio

Conversdo de algum tipo de conhecimento explicito gerado por um individuo para agrega-lo ao
conhecimento explicito da organizacdo. Normalmente, esse conhecimento sistémico acontece
por meio do agrupamento (classificacdo, sumarizagdo) e processamento de diferentes
conhecimentos explicitos (SILVA, 2004). Uma frase sintese desta conversdo pode ser “o

agrupamento dos registros de conhecimentos” (SILVA, 2004).
Internalizacio

Conversdo de parte do conhecimento explicito da organizacdo em conhecimento tacito do

individuo. Normalmente, esse conhecimento operacional acontece por meio de (SILVA, 2004):

e leitura/visualizagao e estudo individual de documentos de diferentes formatos/tipos (textos,
imagens etc.);

e pratica individual (learning by doing);

e reinterpretar / reexperimentar, individualmente, vivéncias e praticas (practices e lessons

learned).

Uma frase sintese desta conversdo pode ser “o aprendizado pessoal a partir da consulta dos

registros de conhecimentos” (SILVA, 2004).

3.7  GESTAD DA INFORMAGAD E DO CONHECIMENTD

Os termos gestao da informagao (GI) e gestdo do conhecimento (GC) tém sido apresentados na
literatura sob diversas perspectivas. Alguns autores distinguem um modelo de gestao do outro.

Outros fundem os dois modelos. H4 também aqueles que confundem um modelo com o outro.
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Segundo Alvarenga Neto (2005), “grande parte do que se convenciona chamar ou atribui-se o
nome de gestdo do conhecimento ¢ na verdade gestdo da informagdo”. E muito comum, em
diferentes segmentos econdomicos, empresarios falarem que fazem gestdo do conhecimento em
suas empresas quando na realidade o que fazem ¢ gestdo da informacao (VALENTIM, 2004).
Isso pode ser justificado pela dificuldade em se distinguir a informacao do conhecimento, sendo
muitas vezes utilizados como sindnimos, como, por exemplo, no campo da computagdo e da
administracao (BARBOSA, 2008a). Também pode ser justificado, conforme Barbosa (2008a),
pelo proprio conceito de “gestdo” que, no caso da gestdo do conhecimento, ndo deve ser
entendido como o gerenciamento do conhecimento que estd na mente das pessoas e sim do
contexto no qual o conhecimento ¢ produzido, disseminado e utilizado, ou seja, do contexto

capacitante ou Ba, termo utilizado por pesquisadores japoneses.

Os dois modelos de gestdo caracterizam-se como “[...] processos complexos, elusivos e de
dificil observacdao” (BARBOSA, 2008b, p. 15). Em razdo disso, geralmente, ndo ha uma
compreensdo clara sobre qual processo esta ocorrendo, ou seja, ndo se sabe ao certo quando

comeca ou termina a Gl e a GC (SANTOS e VALENTIM, 2014).

Essa complexidade ocorre porque algumas agdes sdo integradas,
visando assegurar a dindmica necessdria aos dados, informagdo e
conhecimento. Nesse contexto, o reconhecimento dos processos e
tarefas que perpassam a gestdo da informacdo e a gestdo do
conhecimento ¢ fundamental para compreender suas distingdes e
aproximacdes, evidenciando-as como modelos de gestdo que estdo em
constante interagdao. (SANTOS e VALENTIM, 2014, p. 20).

Na visdo de Barbosa (2008b), a gestdo da informag¢do e do conhecimento (GIC) estdo
relacionados diversos outros termos que, para fins desta pesquisa, podem ser destacados:
organiza¢do do conhecimento, gestdo de documentos, ciéncia da informagdo, conhecimento
tacito, conhecimento explicito, fluxos informacionais, aprendizagem organizacional e memoria
organizacional. Conforme o mesmo autor, a ampla terminologia reflete o grande interesse que
ainformagao e o conhecimento despertam atualmente na sociedade. Ao mesmo tempo, constitui
um grande desafio no sentido de se distinguir os conceitos e de se estabelecer relacionamentos
entre eles. Apesar das diferentes perspectivas abordadas pela literatura, ha convergéncia de que
a gestdo da informacao e a gestdo do conhecimento auxiliam o processo de tomada de decisdes,

a otimizagao de recursos e a melhoria do desempenho da organizagdo (OLIVEIRA et al., 2014).
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A gestdo da informacao pode ser entendida como um conjunto de estratégias que visa identificar
as necessidades informacionais, mapear os fluxos formais de informagdo nos diferentes
ambientes da organizacdo, assim como sua coleta, filtragem, analise, organizagao,
armazenagem e disseminagao, objetivando apoiar o desenvolvimento das atividades cotidianas
e a tomada de decisdo no ambiente corporativo. A gestdo do conhecimento ¢ um conjunto de
estratégias para criar, adquirir, compartilhar e utilizar ativos de conhecimento, bem como
estabelecer fluxos que garantam a informacgao necessaria no tempo e formato adequados, a fim

de auxiliar na geracao de ideias, solucao de problemas e tomada de decisao.

3.8  GESTAD DO CONHECIMENTO E APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL NO PROCESSO DE AIA

A gestdo do conhecimento (CG) e a aprendizagem organizacional em institui¢des publicas e
privadas estdo bem documentadas na literatura. Contudo, poucos estudos analisaram
especificamente as instituicdes governamentais responsaveis pelo processo de AIA

(SANCHEZ ¢ MORRISON-SAUNDERS, 2011), também denominadas de agéncias de AIA.

Segundo Sanchez e André (2013), a AIA como um processo de aprendizagem ¢ tema recente
na literatura profissional, abordado sob duas perspectivas: aprendizagem social e aprendizagem
organizacional. A pesquisa sobre a aprendizagem social ¢ amplamente focada na participacao
publica, enquanto a aprendizagem organizacional investiga como atores-chave do processo de

AIA podem aprender para melhorar a efetividade deste processo.

A aprendizagem organizacional e a gestdo do conhecimento (GC) na AIA foram temas de
estudos realizados, por exemplo, no Canada (SANCHEZ e ANDRE, 2013; FITZPATRICK,
2006) e na Australia (SANCHEZ e MORRISON-SAUNDERS, 2011). O estudo de Fitzpatrick
(2006) explorou, no processo de AIA canadense, as oportunidades de aprendizagem por meio
da participacdo publica. Sanchez e Morrison-Saunders (2011) e Sanchez e André (2013)
estudaram as iniciativas de GC em agéncias de AIA australiana e canadense, respectivamente,
com objetivo de avaliar o potencial desta gestdo para melhorar as praticas atuais e futuras da

AlA.

Na agéncia de AIA australiana, Sdnchez e Morrison-Saunders (2011) identificaram que os
principais elementos da GC foram a preparacdo de orientagdes substantivas e a gestdo da
informacao espacial. Constataram ainda que o tratamento dos impactos cumulativos sobre o

meio ambiente ¢ muito limitado e que as informacdes derivadas do acompanhamento de
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projetos ndo sdo adequadamente capturadas e armazenadas, ndo sendo utilizadas para criar
novos conhecimentos. Os autores afirmaram ainda que a agéncia de AIA australiana possui um
modelo de gestdo centralizada, similar ao modelo brasileiro, ou seja, a agéncia ¢ responsavel
pela execugdo de todas ou quase todas as tarefas do processo de AIA e tem a competéncia legal
de aprovar, recusar ou impor condigdes a propostas de desenvolvimento que possam afetar
significativamente o meio ambiente. A centralizagdo do processo em uma organizacdo pode
facilitar a avaliagdo dos resultados reais da AIA, bem como oferecer um grande potencial de

aprendizagem organizacional (SANCHEZ ¢ MORRISON-SAUNDERS, 2011).

Segundo Sanchez e Morrison-Saunders (2011), as agéncias de AIA executam tarefas com base
em requisitos legais e em procedimentos voltados ao controle da qualidade da documentagdo
apresentada, em especial do estudo ou declaragao de impacto ambiental. Ao executar tais tarefas
as agéncias de AIA podem: “(i) acumular informagdes e conhecimentos; (ii) aprender com a
experiéncia; (iii) estabelecer novos procedimentos ou politicas que visem melhorar a eficiéncia

ou a eficacia da AIA” (SANCHEZ E MORRISON-SAUNDERS, 2011).

Costanzo e Sanchez (2014) investigaram iniciativas de gestdo do conhecimento na AIA em
empresas de consultoria brasileiras. Os autores descobriram que as praticas de gestdo do
conhecimento dependem do grau de diversificagdo dessas empresas, tanto em termos de
mercado quanto de localizagdo. No Brasil, sdo escassos os estudos que demostrem as
oportunidades da gestdo da informag¢do e do conhecimento para as agéncias de AlA,

especialmente na andlise técnica de projetos propostos.
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4. ABORDAGEM METODOLOGICA

A escassez de estudos empiricos sobre a andlise técnica na AIA resulta, em parte, da escassez
de dados facilmente acessiveis relacionados a essa etapa. A revisao da legislagdo, uma escolha
analitica comum em estudos comparativos de politicas de AIA, somente consegue capturar
caracteristicas amplas do processo de andlise técnica porque, conforme observado por Glasson
et al. (2005), muitas decisdes administrativas ndo sao obrigatérias (ou formais) e s6 podem ser
entendidas por aqueles que estao diretamente envolvidos no sistema de AIA. Para superar tais
barreiras de acessibilidade aos dados, esta pesquisa adotou uma abordagem qualitativa de
estudo de casos multiplos (YIN, 2009) orientada pela observacdo participante, entrevistas
semiestruturadas e analise de conteudo, métodos considerados usuais e apropriados no

desenvolvimento de pesquisas com essa abordagem.

Entre as muitas razdes pelas quais os académicos decidem adotar abordagem metodologica
qualitativa ¢ porque querem “envolver-se no processo complexo ¢ demorado de analise de
dados através da tarefa ambiciosa de classificar grandes quantidades de dados e reduzi-los a
alguns temas ou categorias” (CRESWELL, 2007, p. 41). Esse motivo certamente se reflete
nesta pesquisa, ja que visava capturar ndo apenas procedimentos formais, mas, principalmente,
a grande quantidade de praticas informais e publicamente indisponiveis que ocorre na rotina
administrativa didria das agéncias de AIA (nos casos selecionados). Tal tarefa foi mais
facilmente executada em uma das agéncias selecionadas, tendo em vista a autora desta pesquisa
possuir experiéncia profissional de mais de dez anos na SEMAD e, portanto, melhor
compreensdo das praticas informais nela existentes. Primeiramente, foi realizada revisdo da
literatura nacional e internacional através da leitura de artigos cientificos, teses, capitulos de
livros, dentre outros. Essa atividade permitiu a pesquisadora identificar as lacunas do
conhecimento, definir as questdes e os objetivos da pesquisa, e adquirir embasamento

conceitual-tedrico para discutir os resultados a luz da literatura.

A revisdo da literatura nos campos da ciéncia da informacao e das ciéncias politicas ambientais
permitiu também elaborar um modelo conceitual analitico dos fluxos da informacdo e do
conhecimento na analise técnica das agéncias de AIA, a partir principalmente dos trabalhos de

Lesca e Almeida (1994) e McGee e Prusak (1994), conforme apresentado na Figura 6.
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Figura 6. Modelo conceitual analitico dos fluxos da informagdo e do conhecimento na analise técnica

das agéncias de AIA
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Fonte: Elaborado pela autora, a partir de Lesca e Almeida (1994) e McGee e Prusak (1994).

Desta forma, os fluxos da informag¢do e do conhecimento nas agéncias de AIA foram analisados
sob a perspectiva dos elementos que os compdem (usudrios da informacao e suas necessidades
informacionais, tipos, fontes, canais e produtos da informac¢ao) e dos fatores que influenciam

seu funcionamento, definidos a partir da revisao da literatura.

A seguir, os métodos para responder a cada objetivo especifico desta pesquisa sao informados.
Na Figura 7 € apresentada visdo esquematica de como esses métodos foram combinados em
uma abordagem metodologica geral. O restante do capitulo estd dividido em quatro secdes e
trés subsecoes onde os métodos sao detalhados em: estudos de casos (sec¢do 4.1, subsecoes 4.1.1
e 4.1.2), observacao participante (se¢do 4.2), entrevistas semiestruturadas (se¢ao 4.3 e subse¢ao

4.3.1) e analise de conteudo (4.4).
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Figura 7. Abordagem metodoldgica adotada na pesquisa. O lado esquerdo da figura mostra as principais
etapas para atingir os objetivos especificos da pesquisa, enquanto o lado direito mostra os métodos

adotados em cada etapa.

1. Quadros regulatorios,
procedimentais e
institucionais dos

sistemas de ATA

2. Fluxos da informacdo e
do conhecimento na
analise técnica

Revisdo da legislacdo de ATA
Entrevistas pessoais semiestruturadas com dirigentes
das agéncias ambientais

Revisdo da legislacdo de ATA

Observacdo participante nas agéncias ambientais
Entrevistas semiestruturadas, pessoais e por telefone,
com analistas das agéncias ambientais

Analise de conteudo dos pareceres técnicos

» Entrevistas semiestruturadas, pessoais e por telefone,
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praticas na analise
técnica

* A partir dos resultados obtidos dos métodos anteriores.
4. Propostas de melhoria

dos fluxos na andlise
técnica

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

41  ESTUDOS DE CASOS

Ao focar nos contextos empiricos de Minas Gerais e Portugal, a pesquisa enquadrou-se na
categoria denominada por Yin (2009) como estudo de casos multiplos. Os dados foram
coletados na Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (SEMAD)
de Minas Gerais e na Agéncia Ambiental Portuguesa (APA). Embora mais demorado, o estudo
de mais de um caso tende a ser mais convincente, na medida em que as descobertas
contrastantes fornecem uma base mais robusta para a interpretacdo dos fendmenos sociais. A
pesquisa de estudo de casos permite também fazer inferéncias e chegar a conclusdes com
potencial de serem generalizadas a proposigdes tedricas, bem como desenvolver proposi¢des
para investigagdes posteriores (YIN, 2009). A selecdo dos casos foi apoiada pelos seguintes

critérios:
1) abordar quadros legais e institucionais distintos de AIA e licenciamento ambiental;
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i1) cobrir diferentes processos de andlise técnica;
ii1) cobrir diferentes contextos geograficos e socioeconomicos;

1v) cobrir paises com a mesma lingua oficial nacional, permitindo uma comparacao cruzada

mais harmonica entre os documentos € os dados analisados.

Além disso, os dois casos foram propositadamente selecionados ndo apenas por serem
convenientes, afinal a autora desta pesquisa e seus orientadores falam portugués e possuem
contatos nas autoridades ambientais, mas principalmente porque representam sistemas muito
diferentes no rol de sistemas de AIA. Minas Gerais possui um sistema unico de AIA e
licenciamento ambiental, enquanto Portugal administra separadamente os instrumentos,

providenciando uma comparagdo enriquecedora entre os sistemas.

A comparacdo de sistemas de AIA de diferentes contextos oferece recursos imediatos para
administradores e formuladores de politicas poderem melhorar a eficacia dos processos
(SUWANTEEP et al., 2016; BASSI et al., 2012; MARARA et al., 2011; ANDROULIDAKIS
e KARAKASSIS, 2006; AHMAD e WOOD, 2002; GLASSON et al., 2000, BARKER e
WOOD, 1999). Permite ainda identificar ligdes que podem ser aplicadas ou adaptadas a outros

sistemas de AIA.

Ambas as agéncias ambientais sdo instituicdes bem estabelecidas com décadas de experiéncia
na analise técnica de processos de AIA. No entanto, a SEMAD ¢ uma autoridade ambiental
subnacional em um pais em desenvolvimento: o Brasil; enquanto a APA ¢ uma autoridade
ambiental nacional em um pais desenvolvido da Unido Europeia: Portugal. O territorio de
Minas Gerais ¢ cerca de seis vezes maior que o territorio portugués e também possui o dobro
da populacdo portuguesa, porém com menor densidade populacional. Esses contextos
geograficos e socioecondmicos contrastantes enriqueceram as discussoes e geraram licdes mais

valiosas para académicos e profissionais em todo o mundo.

Ademais, a necessidade e relevancia de estudos comparativos entre sistemas de AIA de paises
desenvolvidos e em desenvolvimento ja foram indicadas na literatura (e.g. LOOMIS e
DZIEDZIC, 2018). Pesquisadores tém incentivado principalmente estudos em sistemas

subnacionais de AIA, em razdo de serem administrados por institui¢cdes responsaveis pela maior
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parte da implementacdo da AIA (LOOMIS e DZIEDZIC, 2018; SUWANTEEP et al., 2016).

As préximas duas subsegoes (4.1.1 e 4.1.2) caracterizam os casos selecionados.
411  AGENCIA PORTUGLESA DO AMBIENTE

A Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA) ¢ um instituto publico integrado na administra¢ao
indireta de Portugal, dotado de autonomia administrativa e financeira e patrimonio proprio
(PORTUGAL, 2012). A APA foi instituida pelo Decreto-Lei n® 7/2012 que aprovou a Lei
Organica do Ministério da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territério,
abreviadamente designado por MAMAOT. A agéncia prossegue atribui¢cdes deste Ministério,
sob superintendéncia e tutela do respectivo ministro. Resulta da fusdo de nove orgaos, a
Agéncia Portuguesa do Ambiente, o Instituto da Agua, as Administragdes de Regido
Hidrografica, a Comissdo para as Alteragdes Climaticas, a Comissdo de Acompanhamento da
Gestao de Residuos e a Comissao de Planeamento de Emergéncia do Ambiente (PORTUGAL,
2012). Concentrou atribui¢des anteriormente dispersas por diversos orgaos, “[...] permitindo
assim uma coordenagdo, harmonizagdo e simplificacdo de procedimentos, bem como a
racionalizacdo dos recursos com o consequente aumento de eficiéncia, eficacia e da qualidade

dos servigos prestados aos cidadaos” (PORTUGAL, 2012, caput).

A APA, L.P., tem por missdo propor, desenvolver e acompanhar a gestao
integrada e participada das politicas de ambiente e de desenvolvimento
sustentavel, de forma articulada com outras politicas sectoriais e em
colaboragdo com entidades publicas e privadas que concorram para 0 mesmo
fim, tendo em vista um elevado nivel de proteccdo e de valorizacdo do
ambiente e a prestacdo de servicos de elevada qualidade aos cidadaos
(PORTUGAL, 2012, art. 3°, inciso 1).

A APA possui jurisdi¢do sobre todo o territorio de Portugal e sede em Lisboa. Dentre outras
atribuicdes, a agéncia exerce as fungdes de autoridade nacional de Avaliagdo de Impacto
Ambiental (AIA) e de autoridade nacional para a Preven¢ao e Controlo Integrados da Polui¢ao
(PCIP) (PORTUGAL, 2012), ou seja, administra os sistemas de AIA e de licenciamento

ambiental.

O setor da APA responsavel pela AIA ¢ a Divisdo de Avaliacdo, Planos, Programas e Projetos
(DAP) do Departamento de Avaliagdo Ambiental (DAIA), e o setor responsavel pelo
licenciamento ambiental ¢ a Divisao de Emissdes Industriais (DEI) do Departamento de Gestao

do Licenciamento Ambiental (DGLA), ambos dirigidos por um chefe de divisao e um chefe de
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departamento, respectivamente, conforme organograma apresentado abaixo. A Figura 8

apresenta parte do organograma da APA, tendo sido destacados os setores-alvo das observagdes

participantes e/ou entrevistas semiestruturadas.

Figura 8. Organograma da APA
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Fonte: Modificado de APA (2019a).

Segundo dados capturados no ano de 2017, a equipe da AIA ¢ formada por 6 analistas e a equipe

do licenciamento ambiental por 19 analistas ou técnicos de nivel superior. A APA conta

atualmente com um total de 866 funcionarios, conforme apresentado na Tabela 2, onde foram

destacadas as categorias profissionais contempladas nas entrevistas semiestruturadas. Em 2017,

contava com 730 funcionarios, sendo 393 técnicos de nivel superior.

Tabela 2. Postos de trabalho da APA em 2019

Categoria Quantidade
Presidente 1
Vice-presidente 1
Vogal 2
Diretor de departamento 19
Chefe de divisao 56
Chefe de equipe multidisciplinar 5
Pessoal de investigacdo cientifica 2
Técnico superior 514
Especialista de informatica 9
Técnico de informatica 14
Vigilante da natureza 24
Coordenador técnico 6
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Assistente técnico 163

Assistente operacional 48
Fiscal de obras 2
Total 866

Fonte: Modificado de APA (2019b).

412  SECRETARIA DE ESTADD DE MEID AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (SEMAD) de Minas
Gerais foi criada em 1995 pela Lei n°® 11.903. Integra o Sistema Estadual de Meio Ambiente e
Recursos Hidricos (SISEMA) e “[...] tem por finalidade formular, coordenar, executar e
supervisionar as politicas publicas para conservagdo, preservagao e recuperagao dos recursos

ambientais, visando ao desenvolvimento sustentavel e a melhoria da qualidade ambiental do

Estado” (MINAS GERAIS, 2016a, art. 4°).

Atualmente a secretaria é responsavel por administrar o processo estadual de licenciamento
ambiental de Minas Gerais. Esta funcdo, anteriormente exercida pela Fundag¢ao Estadual do
Meio Ambiente (FEAM), foi atribuida & SEMAD apos a criagdo, em 2003, das unidades
regionais colegiadas do Conselho Estadual de Politica Ambiental (COPAM), através da Lei
Delegada n° 105, complementar a lei de reorganizacdo do COPAM (Lei n° 12.585/1997).
Naquela época, a descentralizagdo do processo de licenciamento ambiental em territorio

mineiro promoveu mudangas significativas nas atribuigdes dos 6rgaos integrantes do SISEMA.

Atualmente as unidades responsaveis pela execu¢do do processo de licenciamento ambiental,
que compdem a estrutura organica da SEMAD, sdo as nove Superintendéncias Regionais de
Meio Ambiente (SUPRAMSs) e a Superintendéncia de Projetos Prioritarios (SUPPRI),
regulamentadas recentemente pelo Decreto n® 47.042/2016. A SUPPRI € a unidade responsavel
pela andlise de projetos considerados prioritarios que sdo selecionados “[..] em razdo da sua
relevancia para a prote¢@o ou reabilitacdo do meio ambiente ou para o desenvolvimento social
e econdmico do Estado” (MINAS GERAIS, 2016b, art. 15°, inciso I). Os critérios para
determinagdo dessa relevancia foram estabelecidos pela Deliberagdo GCPPDES n° 1, de 27 de
mar¢o de 2017, sendo eles o valor do investimento, a geragdo de empregos e renda, dentre
outros. Tais projetos sdo definidos pelo Secretario da SEMAD, quando vinculados a atividades
ou empreendimentos publicos, ou pelo Conselho Estadual de Desenvolvimento Econdmico e

Social (CEDES), quando privados.
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A SUPPRI tem sede em Belo Horizonte e atuagdo sobre todo o territorio mineiro. Ja as
SUPRAMSs sdo as unidades responsaveis pela andlise de projetos propostos no estado que nao

sejam considerados prioritarios, conforme suas areas de abrangéncia territorial (ver Figura 9).

7

Figura 9. Abrangéncia territorial das SUPRAMSs no estado de Minas Gerais
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Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Na Tabela 3 estdo descritas para cada uma das superintendéncias, o0 municipio-sede, o nimero
de municipios que compdem sua jurisdi¢do e o nimero de analistas ambientais dos setores onde

os processos de AIA e licenciamento ambiental sdo avaliados.

Tabela 3. Superintendéncias responsaveis pela AIA em Minas Gerais

Superintendéncia Municipio-sede N° de municipios  N° de analistas
SUPPRI Belo Horizonte 853 13
SUPRAM Central Metropolitana ~ Belo Horizonte 79 34
SUPRAM Alto Sdo Francisco Divinépolis 61 12
SUPRAM Jequitinhonha Diamantina 63 9
SUPRAM Norte de Minas Montes Claros 85 18
SUPRAM Leste de Minas Governador Valadares 146 12
SUPRAM Noroeste de Minas Unai 20 11
SUPRAM Sul de Minas Varginha 176 16
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SUPRAM T'rlangulo Mineiro e Uberlandia 67 15
Alto Paranaiba

SUPRAM Zona da Mata Uba 156 11
Total 853 151

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

A Figura 10 apresenta parte do organograma da SEMAD, tendo sido destacados os setores-alvo

das observagdes participantes e/ou entrevistas semiestruturadas.

Figura 10. Organograma da SEMAD
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Fonte: Elaborado pela autora, a partir de Minas Gerais (2016b).
4.2 DBSERVACAD PARTICIPANTE

A observagdo participante € ““(...) um método de coleta de dados no qual o pesquisador participa
de atividades cotidianas relacionadas a uma area da vida social, a fim de estudar um aspecto
dessa vida através da observacgao de eventos em seus contextos naturais” (GIVEN, 2008, p. 599,
traducdo nossa). Alguns estudiosos, como Babbie (2013), referem-se a este método como
"trabalho de campo" porque os participantes nem sempre participam do que estdo pesquisando.
Independentemente da terminologia, esta pesquisa conduziu observacdes participantes na APA
e na SEMAD para caracterizar principalmente os procedimentos e os fluxos da informagdo e

do conhecimento da analise técnica nos sistemas de AIA.
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Dado o pouco material publicado sobre a analise técnica, as observagdes conduzidas nas
agéncias de AIA foram fundamentais para gerar os dados apresentados no capitulo de
resultados. Com as devidas permissoes das autoridades competentes e tendo como premissa a
adog¢do de conduta ética na pesquisa, a autora desta tese observou as atividades cotidianas da
analise técnica na APA e na SEMAD, durante os meses de janeiro e julho de 2018,
respectivamente, em trés setores previamente selecionados: a Diretoria de Analise Técnica
(DAT) da SUPRAM Central Metropolitana da SEMAD e os dois setores que compdem o0s
departamentos responsaveis pelos processos de AIA e de licenciamento ambiental da APA, a

saber:

o Divisdo de Avaliagdo, Planos, Programas e Projetos (DAP) do Departamento de Avaliagao

Ambiental (DAIA); e

e Divisao de Emissdes Industriais (DEI) do Departamento de Gestdo de Licenciamento

Ambiental (DGLA).

Em sintese, a autora desta tese interagiu com os analistas, realizou uma série de perguntas
informais e ndo predeterminadas, ¢ tomou notas observacionais. Ciente do impacto que sua
pesquisa pudesse ocasionar, a pesquisadora trabalhou de forma a minimizar a perturbagdo nos
ambientes fisicos e nas pessoas. A observagdo participante apresentou a vantagem
metodologica de permitir um acompanhamento mais prolongado e minucioso das praticas

adotadas pelos grupos selecionados (GOLDENBERG, 2004).

43 ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS

As entrevistas foram essenciais para a coleta de dados, especialmente daqueles que nao
puderam ser capturados em material publicado. Questionarios semiestruturados foram
concebidos e aplicados com o objetivo de obter uma visdo das percepgdes dos funciondrios das
agéncias ambientais, principalmente em relagdo as boas praticas e problemas da analise técnica
nos sistemas de AIA. Somente através das entrevistas foi possivel responder a maior parte dos
objetivos especificos desta pesquisa, além de expandir a literatura e corroborar achados de

outros trabalhos. Os modelos de questionarios podem ser consultados no Anexo 1.

A populagdo alvo foi composta pelos principais atores da andlise técnica, isto ¢, analistas e

dirigentes das agéncias ambientais selecionadas como estudos de casos. Os analistas sdo
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aquelas pessoas que trabalham, nas respectivas agéncias, na analise de processos de AIA, que
fazem exigéncias e recomendacdes técnicas, mas que ndo assumem a responsabilidade direta
pelas decisoes finais. Os dirigentes sdo as pessoas que ocupam posi¢des hierarquicas mais altas,
seja coordenando os trabalhos dos analistas seja estando em um nivel hierarquico mais alto da

instituigao.

Antes da aplicacao aos envolvidos, os questiondrios passaram por testes de validagao realizados
com dois funcionarios das agéncias ambientais arbitrariamente selecionados. Tais testes foram
importantes para ajustar as perguntas de modo que capturassem exatamente o que se pretendia

aferir.

Na APA, as entrevistas foram realizadas pessoalmente com os funcionarios dos setores de AIA
disponiveis entre dezembro de 2017 a fevereiro de 2018. Neste periodo, apenas um funcionario
encontrava-se afastado do trabalho. Foram realizadas, no total, 7 entrevistas com 2 dirigentes e
5 analistas. Para a realiza¢do das entrevistas, a pesquisadora obteve autorizacdo prévia de

dirigentes da APA.

Em 2017, a SEMAD possuia 138 analistas em seu sistema de AIA, distribuidos regionalmente.
Levando em conta esse nimero ¢ as limitagdes de tempo e recursos financeiros da pesquisa,
optou-se pela selecdo da amostra intencional e nao probabilistica de 14 analistas para as
entrevistas, além de 2 dirigentes. Esse tipo de amostra permite a selecdo dos participantes a
partir de critérios especificos (SHARP et al., 2012; SAUNDERS et al., 2009). Os principais

critérios utilizados foram:

* cobrir a maior parte das nove agéncias regionais de AIA existentes no estado de Minas Gerais;
« capturar uma diversidade de opinides e percepcdes de analistas nesse estado; e

* ter maior experiéncia em AIA ou maior tempo na fungao de analista.

Em Minas Gerais, 6 entrevistas foram realizadas pessoalmente e 8 entrevistas por telefone entre
junho e agosto de 2018. A escolha do telefone, em oposi¢do as entrevistas face a face, ¢
explicada principalmente pela dispersdo geografica dos entrevistados. Os analistas estdo
localizados em nove agéncias regionais distribuidas no territério mineiro, como mapa da Figura
9. Entrevistas face a face tém varios pontos positivos, mas foram economicamente inviaveis

com todos os entrevistados. No entanto, em comparagao com outros métodos nao vivos, como
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o envio de questionarios por email, as entrevistas por telefone sdo mais vantajosas pois
permitem um envolvimento mais profundo com o entrevistado, corrigir mal-entendidos e

identificar pistas através do tom de voz (GILLHAM, 2005).

Os entrevistados foram informados dos objetivos da investigagdo e assentiram que as
entrevistas fossem gravadas. Todos os audios das entrevistas realizadas na APA e na SEMAD
foram transcritos verbatim manualmente para, posteriormente, serem sujeitos a andlise de
conteudo. No total, foram realizadas 23 entrevistas com dura¢do de pouco mais de uma hora
cada, sendo obtidas em torno de 30 horas de audios e 230 paginas de transcri¢cdes. Para a
protecao dos entrevistados, seus nomes foram substituidos por codigos identificadores (Dir para
os dirigentes e A para os analistas), conforme Tabela 4. As entrevistas foram organizadas e

codificadas utilizando o software NVIVO12.

Tabela 4. Perfis e codigos de referéncia dos entrevistados

Institui¢do  Entrevistado Perfil do entrevistado Quantidade Codigo
APA Dirigente Responsavel pela coordenacdo da 1 Dir-APA1
institui¢do
Dirigente do setor ~ Responsavel pela coordenagdo do 1 Dir-APA2
de AIA setor de AIA
Analistas do setor Responsaveis pela coordenacgao e 5 A-APA
de AIA analise técnica de processos de AIA
SEMAD Dirigente Responsavel pela coordenagdo da 1 Dir-
instituicao SEMADI1
Dirigente do setor ~ Responsavel pela coordenagio do 1 Dir-
de AIA setor de AIA SEMAD?2
Analistas do setor Responsaveis pela coordenagdo e 14 A-
de ATIA analise técnica de processos de SEMAD
AIA/LA
Numero total de entrevistados 23

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

43.1  PERFIL DOS ENTREVISTADOS

O perfil dos entrevistados € apresentado neste capitulo metodologico, ainda que as informacgdes
tenham sido obtidas como resultados das entrevistas semiestruturadas. Conforme informado,

foram realizadas, no total, 23 entrevistas.

Na APA, foram entrevistados 5 técnicos que atuam no sistema de AIA. A maior parte dos

técnicos ¢ do género feminino, possui mais de 50 anos de idade e mais de 15 anos no cargo e
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na agéncia, dois deles com mais de 25 anos. A maior parte deles possui formacao académica
em Engenharia Ambiental e ndo tem pds-graduacdo. Na SEMAD, foram entrevistados 14
analistas, o que representa aproximadamente 10% do total de analistas que atuam diretamente
no sistema de AIA. A maior parte deles € do género masculino, possui mais de 40 anos de idade
e entre 10 e 15 anos de atuagdo na agéncia e no cargo, um deles com mais de 30 anos. Os
analistas possuem diferentes formacgdes, sendo mais de 60% deles da area de Engenharia. As

Tabelas 5 e 6 e as Figuras 11 a 14 ilustram essas informacdes.

Tabela 5. Perfil dos analistas do sistema de AIA da APA

Enunciado Descri¢ao Quantidade
Género Feminino 4
Masculino
Idade Entre 35-40 anos
Entre 50-60 anos
Formacao académica Engenharia ambiental
Antropologia
Arquitetura
Pos-graduacao Doutorado
Mestrado
Nao possui
Anos de agéncia 1 ano
Entre 15-20 anos
Entre 25-35 anos
Anos no cargo Entre 1-2 anos
Entre 15-20 anos
Entre 25-35 anos

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Tabela 6. Perfil dos analistas do sistema de AIA da SEMAD
Enunciado Subitem Quantidade

Género Feminino 5

Masculino
Idade Entre 50-60 anos
Entre 40-50 anos
Entre 35-40 anos
Formagédo académica Zootecnia
Geografia
Biologia
Engenharia Agronémica
Engenharia Agricola
Engenharia Ambiental
Engenharia Florestal
Engenharia Civil
Engenharia de Minas
Engenharia Quimica
Engenharia Metaltrgica

— [ [ | [ = (= (N = [N (N[ | O | W[\ O
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Pos-graduagao Mestrado 3
Especializagao 9
Nao possui 2

Anos de agéncia e no cargo Entre 30-35 anos 1
Entre 10-15 anos 10
4 anos 3

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Figura 11. Género dos técnicos dos sistemas de AIA da APA e da SEMAD, respectivamente
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Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Figura 12. Idade dos técnicos dos sistemas de AIA da APA e da SEMAD, respectivamente
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Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Figura 13. Formagao académica dos técnicos dos sistemas de AIA da APA e da SEMAD,
respectivamente
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Fonte: Elaborado pela autora (2019).




Figura 14. Anos de atuacdo dos técnicos dos sistemas de AIA da APA e da SEMAD, respectivamente
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Fonte: Elaborado pela autora (2019).

44  ANALISE DE CONTELDO

Foi realizada anélise de contetido das entrevistas semiestruturadas e dos pareceres técnicos das
agéncias de AIA. Os resultados obtidos das 23 entrevistas, isto ¢, depoimentos ou outras
manifestagdes de pensamentos individuais, foram agrupados e reconstituidos em cinco grandes

categorias de analise, a saber (Tabela 7):
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Tabela 7. Categorias de andlise das evidéncias de fragilidades e boas praticas na analise técnica
Categoria de analise Descrigao

A. Procedimentos,
informac¢ao e conhecimento

Nesta categoria estdo incluidas as respostas vinculadas as
praticas, procedimentos e produtos da analise técnica

B. Pessoas Encontram-se aqui as informagdes referentes as pessoas

C. Legislagio Foram inseridas todas as respostas que tivessem relacdo com a

legislacao de AIA da jurisdicao

D. Tecnologia Tecnologia que subsidia a analise técnica

E. Fatores externos Fatores externos que influenciam a analise técnica

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Os pareceres técnicos sdo indiscutivelmente a evidéncia documental mais importante do
processo de analise técnica. Tais documentos, geralmente disponiveis ao publico, apresentam
os resultados da analise técnica e eventuais recomendagdes. Desta forma, podem ser
classificados como repositorios do conhecimento das agéncias ambientais, ja que seus

conteudos podem impulsionar o aprendizado institucional (SANCHEZ ¢ ANDRE, 2013).

Foi analisada uma amostra arbitraria de 12 pareceres técnicos do ano de 2018, 6 da APA e 6 da
SEMAD, conforme apresentados na Tabela 8. A escolha de uma amostra nao probabilistica foi

considerada apropriada devido a natureza exploratoria da pesquisa (BABBIE, 2013).

Tabela 8. Amostra dos pareceres técnicos analisados

Juris- Coédigo Tipo de Fase do Tipo de SN° de N° de Data do
digdo do projeto projeto / estudos paginas do analistas parecer
parecer processo parecer do parecer
PT-1 Central Projeto EIA/#RNT 81 9 Dez 2018
fotovoltaica executivo
PT-2  Circuito Projeto EIA/RNT 145 10 Ago 2018
hidraulico executivo
Ei) PT-3  Acessibilidade Projeto EIA/RNT 151 11 Jul 2018
g de porto executivo
£ maritimo
PT-4  Modernizagdo Estudo prévio  EIA/RNT 263 9 Abr 2018
de ferrovia
PT-5  Extragdo de Projeto EIA/RNT 90 10 Mar 2018
calcario executivo

3 Numero de paginas do parecer técnico incluidos os anexos.
4 RNT = Resumo ndo técnico, exigido no processo de AIA em Portugal. Pode-se dizer que seja equivalente ao
relatorio de impacto ambiental (RIMA) exigido no Brasil.
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PT-6  Fabrica de Projeto EIA/RNT 59 11 Fev 2018

resinosos executivo
MG-1  Fébrica de LP+LI EIA/RIMA 39 5 Jul 2018
acucar ampliagdo
MG-2  Pequena SLP+LI+LO EIA/RIMA e 21 2 Mai 2018
central PCA
" hidrelétrica
‘s MG-3  Central LP EIA/RIMA 40 3 Jan 2018
3 termoelétrica
§ MG-4  Extragdo de LP+LI+LO RCA/PCA 23 3 Set 2018
= areia e
cascalho
MG-5  Fabrica de LP+LI+LO RCA/PCA 22 4 Jul 2018
moveis
MG-6  Metalurgia LP+LI RCA/PCA 8 3 Mar 2018
Total de paginas dos pareceres técnicos 942

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Embora as listas de verificacdo (checklists) do conteudo do EIA sejam abundantes na literatura
de AIA (ANIFOWOSE et al., 2016), as listas de verificacdo do conteudo de pareceres técnicos
sdo incomuns. Os académicos tém se preocupado principalmente com as informagdes que estao

dentro dos EIAs e ndo com o que é comunicado nos pareceres técnicos.

Desta forma, foi necessario criar uma lista de verificacdo com 15 critérios (Tabela 9) para
subsidiar a andlise de contetido dos pareceres técnicos. Os critérios (ou itens de andlise) foram
arbitrariamente escolhidos para permitir a compreensdo dos seguintes aspectos do processo de
analise técnica: responsabilidades, procedimentos, escopo ou alcance, € recomendagdes. A
analise de conteudo dos pareceres técnicos também teve como objetivo analisar em que medida
os aspectos positivos e negativos identificados na andlise técnica eram refletidos nesses
documentos. Os itens analisados foram julgados como "explicitos" ou "ndo explicitos". Os
resultados da andlise de contetido foram contados como 1, quando explicito, ou 0, quando nao
explicito. Além disso, as contagens foram agregadas para entender quais contetidos sdo mais

frequentemente divulgados pelas autoridades ambientais.

Os pareceres técnicos, quando combinados, tiveram um total de 942 paginas, que foram

sistematicamente analisadas a partir da lista de verificagdo de 15 critérios. Os resultados da

5 LP + LI + LO = Licengas prévia, de instalacdo e de operagdo concomitantes.
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analise de conteudo, seguindo a boa pratica metodolégica (KRIPPENDORFF, 2004), foram

sistematicamente organizados em sofitware editor de planilhas para facilitar a identificacdo de

padrdes e informacgodes relevantes.

Tabela 9. Lista de verificacdo dos pareceres técnicos (checklist)

Itens de analise

IA1:
técnica

Responsaveis pela analise

Subitens / Questdes de analise

Informa quem foram os responsaveis pela analise técnica?

IA2: Procedimentos adotados na
analise técnica

Informa quais foram os procedimentos adotados no processo de
analise técnica?

IA3: Caracterizagdo do projeto

Informa as caracteristicas do projeto?

1A4: Alternativas do projeto

Informa as alternativas locacionais e/ou tecnoldgicas do
projeto?

IA5: Areas de influéncia do projeto

Informa a abrangéncia espacial da area a ser diretamente
afetada pelo projeto?

E da area indiretamente afetada?

[A6: Diagnoéstico ambiental da area
de influéncia do projeto

Informa as caracteristicas do meio fisico na area de influéncia
do projeto?

E do meio bidtico?

E antrépico?

IA7: Identificagdo dos
socioambientais

impactos

Informa quais serdo os impactos sobre o meio fisico?

E sobre o meio bidtico?

E antrépico?

IA8: Previsdo da magnitude dos
impactos

Informa os métodos utilizados para a previsdo dos impactos?

Justifica a utilizagdo desses métodos?

Informa os indicadores utilizados?

Analisa e interpreta os resultados da previsao?

IA9: Avaliacdo da importancia dos
impactos

Informa a metodologia de avaliagdo dos impactos utilizada?

Aponta quais foram os impactos considerados relevantes?

IA10: Medidas adotadas para os
impactos negativos

Informa quais serdo as medidas para evitar, mitigar e/ou
compensar os impactos negativos?

IA11: Programas de monitoramento
dos impactos positivos e negativos

Informa sobre os programas de monitoramento dos impactos
positivos?

E dos impactos negativos?

[A12: Participacao publica

Informa sobre os resultados da participagdo publica?

IA13: Institui¢des intervenientes

Informa sobre outras instituigdes que intervém no processo de
ATA?

IA14: Regimes juridicos vinculados

Informa sobre outros regimes juridicos vinculados ao processo
de AIA?

IA15: Recomendacao final

Justifica a recomendag@o final?

Fonte:

Elaborado pela autora (2019).
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5. RESULTADDS E DISCUSSOES

Esta se¢dao ¢ dividida em sete partes e apresenta os resultados obtidos, discutidos a luz da
literatura. Inicialmente, sdo apresentados os quadros regulatorios e institucionais dos sistemas
de AIA e licenciamento ambiental da APA (Portugal) e da SEMAD (Minas Gerais) (se¢do 5.1).
A seguir, sdo apresentados os procedimentos da analise técnica (secdo 5.2), a andlise de
conteudo dos pareceres técnicos (se¢do 5.3), 0s aspectos positivos e negativos da analise técnica
(secdo 5.4), e os tipos ¢ as fontes de informagao utilizadas na andlise técnica (se¢ao 5.5). Por

fim, os fluxos da informagao e do conhecimento na andlise técnica sdo apresentados (secdo 5.6).

5.1  OUADRDS REGULATORIDS E INSTITUCIONAIS DOS SISTEMAS DE AIA E LICENCIAMENTD AMBIENTAL

511 OUADRO REGULATORID E INSTITUCIONAL DO SISTEMA DE AIA EM PORTUGAL

Em Portugal, a AIA foi definida como instrumento da politica nacional do meio ambiente na
década de 1980, por meio da ’Lei n® 11/1987. A regulamentacio desse instrumento ocorreu trés
anos mais tarde por meio do Decreto-Lei n° 186/1990 que transpds, para a ordem juridica
interna portuguesa, a Diretiva n°® 337/1985 da Comunidade Econdmica Europeia, da qual
Portugal era um dos paises aderentes. Atualmente as regras de base desse instrumento em
Portugal, assim como em outros estados-membros da Unido Europeia (UE), sdo regidas pela
Comissio Europeia. O atual regime juridico da AIA encontra-se instituido pelo "Decreto-Lei n°

151-B/2013 (transposi¢ao da Diretiva n® 92/2011/UE).

Conforme Decreto-Lei n°® 151-B/2013, a AIA ¢é definida como instrumento de carater
preventivo, sustentado na realizagdo de estudos e consultas, com efetiva participacdo publica e

analise de possiveis alternativas, que tem por objeto:

[...] a recolha de informacao, identificacdo e previsdo dos efeitos ambientais
de determinados projetos, bem como a identificacao e proposta de medidas
que evitem, minimizem ou compensem esses efeitos, tendo em vista uma
decisdo sobre a viabilidade da execucao de tais projetos e respetiva pos-
avaliagdo (PORTUGAL, 2013a, artigo 2°, alinea d).

® Revogada pela Lei n® 19/2014.
7 Alterado pelo Decreto-Lei n® 152-B/2017 (transposi¢do da Diretiva n°® 52/2014/UE).
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A AJA ¢ exigida de “projetos publicos e privados suscetiveis de produzirem efeitos
significativos no ambiente” (PORTUGAL, 2013a), para os quais devem ser preparados estudos
de impacto ambiental (EIAs). Estdo sujeitos a AIA os projetos tipificados nos anexos I e II do
Decreto-lei n° 151-B/2013 (alterado pelo Decreto-Lei n° 152-B/2017). As doze tipologias de
projetos sujeitos a AIA, “em funcdo da sua localizag¢do, dimensao ou natureza” (PORTUGAL,

2013a), sao:

= Agricultura, silvicultura e aquicultura;

» [ndustria extrativa (e.g. extracao de minerais);

* Industria da energia (e.g. armazenagem de combustiveis fosseis);

* Produgdo e transformagdo de metais (e.g. produgdo de gusa ou aco);
» [ndustria mineral (e.g. fabricagdo de cimento e cal);

» [ndustria quimica (e.g. fabricagdo de pesticidas);

* Industria alimentar (e.g. industria de laticinios);

» [Industria téxtil, dos curtumes, da madeira e do papel;

= Industria da borracha;

» Projetos de infraestruturas (e.g. loteamentos, parques industriais, vias de transporte);
* Qutros projetos (e.g. eliminagdo de residuos);

* Turismo (e.g. estabelecimentos hoteleiros).

Em Portugal, existem duas autoridades de AIA, a APA e as CCRDs (Comissdes de
Coordenacdo e Desenvolvimento Regional), conforme tipologias de atividades. A AIA ¢ uma
das condi¢des para a obtencdo da licenga de exploracao (LE), que ¢ emitida pela entidade
licenciadora de acordo com a atividade econdmica. E somente apos a emissio da declaragio de
impacto ambiental (DIA) favorével, pela autoridade de AIA competente, que o proponente do
projeto conseguira concluir o processo de LE para iniciar as obras. A entidade licenciadora deve
indeferir o pedido de licenciamento da atividade que ndo tenha obtido previamente decisdao
expressa ou tacita sobre a AIA (PORTUGAL, 2013a). Na Tabela 10, da se¢do 5.1.3, sdo
apresentados exemplos de entidades licenciadoras em Portugal. Importante destacar que o
licenciamento aqui citado nao se refere ao licenciamento ambiental, que serd explicado na se¢ao
seguinte. A Figura 15 ilustra as etapas da AIA em Portugal, de acordo com as fases do projeto

ou empreendimento.
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Figura 15. Etapas da AIA em Portugal, de acordo com as fases do empreendimento

Planejamento Planejamento >

(projeto ou anteprojeto) {projeto de execucéo) Operacao

|

|

1
Processo de definicdodo Processo de AlA Processo de verificagdo da Processode pos-

escopodo EIA (*apresentacdo do EIA / conformidade ambiental do avaliagdo

(opcional ac proponente) emissdo da DIA) projeto de execugdo com a DIA

(*apresentagdo do RECAPE /
emissdo dadecisdosobrea

conformidade
ElA = Estudo de impacto ambiental )

AlA = Avaliagdo de impacto ambiental

DIA = Declaragdo de Impacto Ambiental

RECAPE = Relatdrio de conformidade ambiental do projeto de execugio

*Apresentacdo pelainstituicio licenciadora, proponente do projeto ou consultoria; emissdo pela agéncia ambiental.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
512  BUADRD REGULATORID E INSTITUCIONAL DO SISTEMA DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL EM PORTUGAL

Em Portugal, o licenciamento ambiental (LA), assim como a AIA, ¢ um instrumento da politica
nacional do meio ambiente instituido pela Lei n® 11/1987. Contudo, comecgou a ser praticado
no pais treze anos ap6s a promulgacdo da lei, isto ¢, dez anos apds a AIA. O Decreto-Lei n°
194/2000 transpOs, para a ordem juridica interna portuguesa, a Diretiva n® 61/1996 da
Comunidade Europeia relativa a prevengao e controle integrados da polui¢do. O atual regime
juridico do LA encontra-se instituido pelo Decreto-Lei n® 127/2013 (transposi¢ao da Diretiva

n°® 75/2010/UE).

Nesse pais, a unica autoridade de licenciamento ambiental ¢ a APA. O LA ¢ exigido de
“atividades industriais e agropecuarias” (PORTUGAL, 2013b), nas quais se encontra associado
algum tipo de emissdo industrial (para o ar, 4gua ou solo), portanto, consideradas fontes de
poluicdo. Estdo sujeitos ao LA as atividades tipificadas no anexo I do Decreto-lei n® 127/2013.
As seis tipologias de atividades sujeitas ao LA, desde que abrangidas pelos limiares de porte

(capacidade de producao) estabelecidos no Decreto-Lei, sdo:

» Industrias do setor da energia (e.g. queima de combustiveis);

= Instalagdes do setor da produgdo e transformagao de metais (e.g. produgdo de gusa ou aco);
» Instalagdes do setor da industria dos minérios (e.g. produgdo de cimento e cal);

» Instalagdes do setor quimico (e.g. fabricacdo de produtos quimicos inorganicos);

=  Gestdo de residuos (e.g. eliminagdo de residuos perigosos);
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» Qutras atividades (e.g. fabricagdo de papel).

Algumas das atividades listadas acima (sujeitas ao LA) devem ser previamente submetidas a
ATA. Em alguns casos, a licenca ambiental ¢ uma das condi¢des para a obtencdo da LE pela

entidade licenciadora competente, assim como a DIA no caso da AIA.
513  INTERAGAD ENTRE DS SISTEMAS DE AIA E LICENCIAMENTO AMBIENTAL EM PORTUGAL

Em Portugal, apesar da AIA e do LA serem administrados pela mesma agéncia ambiental (em
alguns casos a AIA ¢ de responsabilidade das ®comissdes regionais), os instrumentos possuem
sistemas administrativos diferentes que detém de procedimentos, estruturas e pessoas
especificas. A Figura 16 ilustra simplificadamente como a AIA e o LA se relacionam nesse

pais.

Figura 16. Diagrama de interagdo AIA x LA em Portugal

Ambiente externo Atividades poluidoras e/ou
degradadoras
Instituicdo setorial
licenciadora Licenciamento da exploracéo (LE)
L L
# ~
’ \
# - A \
Agéncia ambiental =~ \

Atividades Atividades

abrangidas pelo abrangidas pelo
Decreto-Lei n® Decreto-lei n®

151-B/2013 127/2013

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Em linhas gerais, a Figura 18 mostra a existéncia de atividades poluidoras e/ou degradadoras
que podem ser propostas tanto pelo poder publico quanto privado de Portugal. No entanto,

apenas parte dessas atividades ¢ sujeita a AIA ou ao LA como requisito para a obten¢do da

8 As Comissdes de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional (CCRDs), assim como a APA, sio autoridades de
AIA em Portugal, conforme estabelecido pelo Decreto-Lei n° 151-B/2013.
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licenca de exploracdo (LE). Em alguns casos, a atividade deve passar pelos dois processos

administrativos (AIA + LA).

Na Tabela 10 sdo apresentados exemplos de entidades licenciadoras responsaveis pela emissao

da LE da atividade econdmica em Portugal. As entidades foram elencadas de acordo com

algumas das tipologias de atividades previstas para a AIA pelo Decreto-Lei n° 151-B/2013. Os

dados foram obtidos da APA.

Tabela 10. Exemplos de entidades responsaveis pelo licenciamento da exploragdo em Portugal,
conforme tipologias de atividades economicas

Entidade de licenciamento
Agéncia Portuguesa do Ambiente
(APA)

Tipologias de atividades economicas

Barragens e outras instalacdes destinadas a reter a agua ou
armazena-la de forma permanente; construcdo de aquedutos e
adutoras; obras costeiras de combate a erosdo maritima
tendentes a modificar a costa, como, por exemplo, diques,
pontdes, paredodes e outras obras de defesa contra a agdo do mar;
sistemas de captacdo e de realimentacdo artificial de aguas
subterraneas; obras de transferéncia de recursos hidricos entre
bacias hidrograficas; dragagens; instalagdes destinadas a
operagdes de eliminacdo de residuos; estacdes de tratamento de
aguas residuais.

Administra¢des dos Portos

Portos; instalagdes portudrias; construcdo de vias navegaveis;
dragagens.

Camaras municipais

Projetos de loteamento; parques industriais; plataformas
logisticas; loteamento urbano; construgao comercial; parques de
estacionamento; pistas permanentes de corridas e de treinos para
veiculos a motor; turismo.

Comissdes de Coordenagdo e

Instalagdes destinadas a operagdes de eliminacao de residuos;

Desenvolvimento Regional estagdes de tratamento de aguas residuais.

(CCRDs)

Direcdo Geral de Agricultura e Agricultura; silvicultura.

Desenvolvimento Regional

(DGADR)

Direcdes Regionais de Agricultura Agricultura; silvicultura.

e Pescas (DRAPs)

Direcdo Geral de Recursos Aquicultura; portos de pesca.

Naturais, Seguranga e Servigos

Maritimos (DGRM)

Direcdo Geral de Energia e Indastria extrativa; industria da energia; industria mineral;
Geologia (DGEG) constru¢des de oleodutos, gasodutos ou de condutas para o

transporte de fluxos de CO, para efeitos de armazenamento
geologico.

Direcdes Regionais de Agricultura
e Pescas (DRAPs)

Industria alimentar.

IAPMEI - Agéncia para a
Competitividade e Inovagéo

Industria: produgdo e transformagdo de metais; industria
mineral; inddstria quimica; indGstria téxtil; indastria dos

47



curtumes; industria da madeira; inddstria do papel; industria da
borracha.

Infraestruturas de Portugal Construcao de vias férreas; constru¢do de estradas.

Secretaria de  Estado das Construgdo de aeroportos e aerdodromos; linhas de elétrico;
Infraestruturas do Ministério do linhas de metropolitano aéreas e subterraneas; linhas suspensas
Planejamento e das Infraestruturas ou anédlogas de tipo especifico, utilizadas exclusiva ou
(MPI) principalmente para transporte de passageiros.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

514  OUADRO REGULATORID E INSTITUCIONAL DO SISTEMA INTEGRADD DE AIA E LICENCIAMENTD AMBIENTAL
EM MINAS GERAIS

Assim como em Portugal, a AIA foi legalmente instituida no Brasil como instrumento da
Politica Nacional do Meio Ambiente (PNMA) na década de 1980, por meio da Lei n°
6.938/1981. A regulamentacao do instrumento ocorreu cinco anos mais tarde com a publicagdo
da Resolugdao n° 01/1986 do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA). Essa
resolucao serviu de base para que as unidades federativas brasileiras — a unido, os estados, o
distrito federal e os municipios — exigissem o EIA no processo de licenciamento ambiental de

atividades “modificadoras do meio ambiente” (BRASIL, 1986).

Desta forma, a AIA foi vinculada ao licenciamento ambiental, outro importante instrumento da
PNMA. Ambos instrumentos foram, entdo, disseminados em todo o territério nacional,
administrados por agéncias ambientais e exigidos de projetos de desenvolvimento

anteriormente a sua implantagao.

Novas diretrizes para os sistemas brasileiros de AIA e licenciamento ambiental foram
estabelecidas pela Resolugdo CONAMA n° 237/1997 que possibilitou, dentre outras agdes, a
implementa¢do de procedimentos simplificados no licenciamento ambiental de atividades de
“pequeno potencial de impacto ambiental” (BRASIL, 1997), propulsionando o surgimento de

estudos ambientais simplificados em substitui¢dao ao EIA.

No estado de Minas Gerais, pode-se dizer que a AIA surgiu por meio da Lei n® 7.772, de 8 de
setembro de 1980, e foi regulamentada por meio da Deliberagdo Normativa (DN) do Conselho
Estadual de Politica Ambiental (COPAM) n° 01, de 22 de marco de 1990. Tais regulamentos
ndo trataram especificamente do instrumento AIA, mas incorporaram, na ordem juridica

estadual, a necessidade do EIA no licenciamento ambiental de determinados projetos. O atual
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regime juridico da AIA encontra-se instituido pela DN COPAM n° 217/2017. Embora nio
utilize o termo AIA, essa deliberacdo estabelece o EIA como um dos estudos que podera ser
solicitado no processo de licenciamento ambiental, que ¢ exigido em carater preventivo de
atividades ““utilizadoras de recursos ambientais” (MINAS GERALIS, 2017). Nesse estado, em
substitui¢do ao EIA, podera ser exigido um estudo ambiental simplificado (o Relatério de
Controle Ambiental - RCA) para projetos de menores porte e potencial poluidor/degradador.
Desta forma, o licenciamento ambiental das atividades pode ser subsidiado por uma AIA

simplificada (com RCA) ou aprofundada (com EIA).

Uma peculiaridade do estado de Minas Gerais, € ndo uma diretriz nacional, ¢ a utilizacao do
termo regularizacdo ambiental para se referir ao processo de licenciamento ambiental vinculado
a outros instrumentos ou atos autorizativos, como a outorga para uso de recursos hidricos e a

autorizacdo para intervengao ambiental (por exemplo, a supressao de vegetagdo).
5.5  INTERAGAD ENTRE A AIAE O LICENCIAMENTO AMBIENTAL EM MINAS GERAIS

Em Minas Gerais, a AIA ¢ praticada no ambito do processo de licenciamento ambiental e ambos
instrumentos sdo administrados dentro do mesmo sistema administrativo pelo mesmo 6rgao
ambiental. Nesse estado, a AIA ¢ entendida como sinonimo de estudos que analisam impactos
ambientais, ou seja, como sendo um documento técnico com o objetivo de subsidiar a andlise
da viabilidade ambiental de um projeto. Isso foi evidenciado através das entrevistas realizadas
com os dirigentes e analistas da SEMAD. Tal evidéncia reflete a atual pratica de vinculagdo —
confusa — dos instrumentos em Minas Gerais. A Figura 17 ilustra como a AIA e o LA se

relacionam nesse estado.

° Essa deliberacdo substituiu a DN COPAM n° 74, de 09 de setembro de 2004.
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Figura 17. Diagrama de interagdo AIA x LA em Minas Gerais

Ambiente externo

Agéncia ambiental

- -

Atividades
abrangidas
pela DN
COPAMP®
217/2017

Atividades poluidoras e/ou
degradadoras

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Na Figura 18 estdo ilustradas as etapas da AIA e licenciamento ambiental em Minas Gerais, de

acordo com as fases do projeto ou empreendimento.

Figura 18. Etapas da AIA e licenciamento ambiental em Minas Gerais, de acordo com as fases do

empreendimento

e L EE—

LP com estudos de AIA LI com estudos de AlA

LP = Licenga prévia

LP + LI + LO com estudos de AIA

LI = Licenga de instalagdo
LO = Licenga de Operagio

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

LO com estudos de AIA
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5.2 PROCEDIMENTOS DA ANALISE TECNICA NO PROCESSO DE AIA

Agéncia Portuguesa do Ambiente

5.21  PROCEDIMENTOS DA ANALISE TECNICA EM PORTUGAL

A observagdo participante e as entrevistas ajudaram a compreender os procedimentos adotados
na etapa de analise técnica em Portugal, visto que nem todos os procedimentos estao explicitos
nas legislagdes de AIA (Diretivas-lei n° 151-B/2013 e n°® 152-B/2017) ou em outros materiais

publicados. A andlise técnica ¢ realizada em duas fases sequenciais:
1) Andlise da conformidade do estudo de impacto ambiental (EIA); e
i1) Avaliagdo ambiental do projeto.

A primeira fase visa analisar principalmente a integridade do EIA, isto ¢, se o estudo contém o
contetdo minimo necessario para prosseguir com a analise. Na segunda fase, o objetivo
principal ¢ analisar a qualidade das informacdes apresentadas no EIA. Os procedimentos que

constituem essas fases sdo apresentados na Figura 19.

i) Analise da conformidade do EIA

A primeira fase da andlise técnica ¢ a andlise da conformidade do EIA. Essa fase tem como
objetivo verificar se as informagdes contidas no EIA s3o suficientes para prosseguir com a
avaliagdo ambiental do projeto. Para cada projeto proposto para a AIA é gerado um processo
administrativo na APA, com numerac¢ao especifica e designa¢do de um responsavel técnico que
desempenha o papel de coordenador do processo de AIA. O coordenador ¢ quem, em linhas
gerais, realiza a interacdo entre os varios atores do processo, recolhe as contribuigdes técnicas
e sistematiza as informacdes para a proposta de decisio. E o ator-chave do processo de anélise

técnica e seu papel ¢ fundamental para que os fluxos da informagao ocorram.

A indicag¢do do coordenador ¢ realizada pelo chefe do setor responsavel pela AIA. A partir
dessa indica¢do, o coordenador obtém acesso as informagdes necessarias para iniciar os
procedimentos da analise técnica. A etapa inicia-se com a andlise preliminar do EIA pelo
coordenador do processo de AIA (procedimento 1). O objetivo dessa analise € o de identificar
0s componentes socioambientais potencialmente impactados pelo projeto para, entdo, propor a

nomeacao da comissdo de avaliagdo (CA) (procedimento 2). Para que sejam adequadamente
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indicados os membros da CA, ¢ importante que o EIA também esteja adequado. O pedido de
nomeacao dos membros da CA ¢ formalmente realizado pelo departamento de AIA, através do
envio de comunicados internos e/ou oficios externos as institui¢des, juntamente com os estudos

a serem avaliados.

Figura 19. Procedimentos da analise técnica em Portugal
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\

22 FASE — AVALIACAO AMBIENTAL DO PROJETO
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13 - Elaborag3do do parecer técnico final da CA

Comissdo de avaliacdo (CA) ]

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

52



O Decreto-Lei n° 151-B/2013 estabeleceu que a CA deve ser presidida por um representante da
autoridade de AIA e constituida por representantes de instituicdes com competéncias em
matérias abrangidas pela tipologia do projeto, pelos componentes socioambientais
potencialmente impactados, pela regido pretendida para o projeto e pelo licenciamento ou
autorizacdo do projeto. Quando necessario, também podem compor a CA “representantes de
entidades especializadas ou técnicos especializados que assegurem outras valéncias que possam
ser relevantes para a avaliagdao” (Portugal, 2013, artigo 9°, alinea 2-1). Desta forma, em Portugal,
podem ser convidados para constituirem a CA técnicos da APA e de instituigdes vinculadas
e/ou externas a essa agéncia. Cada técnico ¢ encarregado de analisar determinadas matérias,
conforme sua area de especialidade ou atuagdo. A constituicdo da CA pode variar em cada

processo de AIA.

Nomeados os membros da CA, eles procedem com a analise da conformidade do EIA. O
conteido minimo do estudo ¢ estabelecido pelo Decreto-Lei n° 151-B/2013, em seu anexo V.
Além disso, a APA disponibiliza em seu website normas técnicas que auxiliam na elaboracao
desse estudo. Os critérios adotados pela comissdo na analise da conformidade do EIA nao
constituiram o escopo desta pesquisa, portanto, ndo foram avaliados. Cada membro da CA
emite sua opinido técnica quanto a conformidade do EIA, em relacdo as matérias de sua
competéncia (procedimento 3) e a encaminha ao coordenador do processo de AIA. Nesse
procedimento sdo gerados pareceres técnicos setoriais sobre a conformidade do EIA. O
coordenador adquire conhecimento sobre as informagdes do estudo que precisam ser

melhoradas e aquelas consideradas adequadas pela CA.

Posteriormente, ¢ realizada reunido presencial da comissdo com o proponente do projeto ou
consultoria por ele contratada (procedimento 4). Nessa reunido sdo apresentados os aspectos
técnicos do projeto ¢ do EIA. E um dos momentos em que questionamentos podem ser
realizados e duavidas podem ser esclarecidas pela CA, agregando mais informacdes e
conhecimentos a seus membros. Finalizada a reunido com o proponente/consultoria, a comissao
permanece reunida para deliberar sobre a conformidade do EIA (procedimento 5). E um dos
poucos momentos, sendo o Unico, em que a comissao se reune presencialmente, ja que muitos
de seus membros trabalham em institui¢des externas a APA. A decisao da CA ¢ tomada com
base nas informagdes adquiridas da reunido anterior com o proponente/consultoria e levando

em consideragdo os pareceres técnicos setoriais. Aqui € gerada uma declara¢dao de que o EIA
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estd conforme, desconforme ou que necessita de informagdes adicionais. Ao contrario da
conformidade, a desconformidade do EIA impede que o processo de AIA prossiga. O pedido
de informacgdes adicionais condiciona a apresentacao dessas informagdes a continuidade da
analise do processo de AIA ou a passagem para a segunda fase da analise técnica, desde que as

informagdes tenham sido consideradas adequadas (procedimento 6).

Em Portugal, 52 EIAs foram rejeitados entre os anos de 2008 e 2017 (APA, 2019c),
representando quase 12% das decisdes em AIA da agéncia ambiental. Os EIAs foram rejeitados

antes de seguirem para uma andlise mais aprofundada.

ii) Avaliacdo ambiental do projeto

A segunda fase da andlise técnica, em Portugal, ¢ a avaliagdo ambiental do projeto propriamente
dita, quando os membros da CA focam na qualidade das informagdes apresentadas no EIA. O
coordenador do processo de AIA deve realizar a calendarizacdo dos préximos passos da analise
técnica, visando cumprir o '’prazo maximo de 100 ou 90 dias (dependendo do tipo de projeto)
para a emissao da decisdo final ou declaragao de impacto ambiental (DIA) pelo presidente da

APA.

Nessa fase podem ser solicitados pelo coordenador pareceres de instituicdes externas
(procedimento 7) contendo opinides sobre o projeto, sua localizacao e/ou potenciais impactos.
Posteriormente, o coordenador solicita ao responsavel pela ''consulta publica a
disponibilizagdo dos estudos ao publico, inclusive do Resumo Nao Técnico (RNT)
(procedimento 8). O relatdrio contendo os principais resultados da consulta publica € elaborado
e encaminhado a comissdo para subsidiar a decisdo. A CA também realiza visita técnica ao
local pretendido para a implantacdo do projeto (procedimento 9) permitindo obter uma visdo
mais proxima das caracteristicas do ambiente que serd afetado e de seu entorno. Caso
necessario, poderdo também ser solicitadas informacdes complementares ao EIA
(procedimento 10) e realizadas reunides entre os representantes da CA para debater questoes
especificas (procedimento 11). Finalmente, cada representante da CA apresenta o parecer sobre

as areas de sua atuagdo no processo de AIA (procedimento 12). E a partir, principalmente,

190 prazo de 90 dias (anteriormente de 80 dias) foi estabelecido pelo Decreto-Lei n® 152-B/2017 e ¢ vinculado a
projetos industriais ou de potencial interesse nacional.

10O publico pode se manifestar no processo de AIA dentro do prazo de 30 dias Uteis, através do portal Participa
(http://participa.pt/). Esse prazo (anteriormente de 20 dias) foi redefinido pelo Decreto-Lei n® 152-B/2017.
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desses pareceres, dos pareceres externos e do relatdrio da consulta publica, que o coordenador
do processo de AIA elabora o parecer técnico final (procedimento 13) que passa pela aprovacao
de todos os membros da CA. Trés tipos de recomendagdes podem ser expressas no parecer:

favoravel, favoravel condicionada ou desfavoravel (Portugal, 2017).

A etapa de analise técnica cessa-se apoOs a emissao do parecer da comissdo. A partir dai a decisao
final ou DIA ¢ emitida pelo presidente da APA. Conforme informado em entrevistas, o
presidente geralmente acata as decisdes das comissdes, mas ja houve casos em que foram
solicitadas alteragdes nas recomendagoes técnicas, condicionantes ou até emitidas decisdes
finais contrarias as das CAs. H4 ainda um periodo de audiéncia de interessados em que o

proponente do projeto pode se manifestar em relacdo a decisdo final.

Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

5.22  PROCEDIMENTOS DA ANALISE TECNICA EM MINAS GERAIS

Em Minas Gerais, os procedimentos da etapa de revisdo dos estudos ambientais ndo sao
descritos nos regulamentos de AIA, como em Portugal, e também nao foram informados nos
pareceres técnicos dos processos de AIA analisados (MG-EIAI e 2, MG-RCA 1 e 2). Apesar
disso, tais procedimentos foram incorporados a rotina administrativa da agéncia ambiental e
seguem uma determinada 16gica na sua execugao (Figura 20). Quatro procedimentos principais

podem ser elencados em Minas Gerais, quais sejam:

1) anélise técnica do estudo ambiental;
2) visita técnica ao local pretendido para a implantac¢do do projeto;
3) pedido de complementac¢do das informagdes contidas no estudo ambiental; e

4) elaboracao do parecer técnico contendo a decisao final.

Algumas caracteristicas da revisdo mineira, diferentes da revisdo portuguesa, podem ser
destacadas. Nao existe uma fase formal de andlise da conformidade do estudo ambiental, que
possibilite a rejeicao desse estudo caso ele ndo contenha as informagdes fundamentais para sua
analise, ou seja, as informagdes que foram definidas na etapa de escopo (ou no termo de
referéncia). Também ndo foi evidenciada a andlise critica da qualidade dos estudos destinados

ao publico interessado, como o relatdrio de impacto ambiental (RIMA).
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Outra caracteristica da analise técnica de Minas Gerais ¢ que pode haver reunido presencial dos
técnicos com o proponente do projeto ou com a consultoria por ele contratada. No entanto, isso
nao ¢ um procedimento frequente e bem definido. Varia de processo para processo de AIA e,
geralmente, ocorre quando para grandes projetos. Também nao sdo solicitados pareceres de
Pinstitui¢des externas para subsidiar a revisdo. A participacdo do publico é realizada apenas
nos processos de AIA com EIA, e ocorre mediante audiéncia publica formalmente solicitada
pelas partes interessadas a agéncia de AIA. Nos processos de AIA analisados (MG-EIALI e 2;

MG-RCA1 e 2) nao foram realizadas audiéncias publicas, mesmo nos subsidiados por EIAs.

Figura 20. Procedimentos da andlise técnica em Minas Gerais

Principais fontes de
informacéo:

empreendimento, e suasintervencGes ambientais

[ 1 - Identificacdo do tipo e da fase do )

| Estudos ambientais |

2 - Indicacdo dos membros da equipe técnica

Informacgdes de visitas
técnicas

Opinides técnicas dos

R 3 - Andlise dos estudos ambientais
membros da equipe técnica

4 - Eventual reunido com o proponente do
projeto/consultoria

Complementacio dos
estudos ambientais

5 - Eventual audiéncia ptblica

[
[
[
[
[ 6 isita aolocal doempreendimento |
) |
J
[
[

7 - Elaboracdo do relatério de vistoria

Responsaveis:

Gestor do processo de AlA ou
dirigente imediato (dlreturtecnlcu)

~
8 - Solicitacdo de informacdes complementares
aos estudos

[ Equipe técnica do processo de AlA

v

9 - Andlise das informactes complementares

Informaa;oes Informacdes ndo
atendldas

atendidas

[ 10- Elaboragdo do parecer técnico final ]

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

12 Em Minas Gerais, as manifestagdes de instituicdes externas nos processos de AIA foram recentemente
regulamentadas pelo Decreto n® 47.383/18. Tais instituicdes podem se manisfestar, de maneira ndo vinculante,
dentro do prazo legal de 120 dias, isto ¢, sem que a ndo manifestagdo dessas instituigdes restrinja a continuidade
da revisao no processo de AIA e a eventual emissdo da licengca ambiental pela agéncia de AIA. No entanto, caso a
licenga ambiental seja emitida, ela ndo produzira efeitos até que o proponente do projeto obtenha as manifestagcdes
necessarias.
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5.2.3  ANALISE COMPARATIVA DOS PROCEDIMENTOS DA ANALISE TECNICA

A literatura de AIA tem se preocupado recorrentemente com a questao da responsabilidade na
analise técnica do EIA, particularmente com a responsabilidade institucional, ou seja, quais
instituicdes estdo envolvidas na andlise e quais sdo seus papéis e poderes. Os resultados obtidos
na presente pesquisa revelaram que, em geral, a dindmica de responsabilidade institucional ¢

algo semelhante nos sistemas de AIA de Portugal e Minas Gerais.

Nas duas jurisdi¢des, a AIA ¢ desencadeada pela necessidade de obter uma declaracao ou
licenca que autorize a implantagdo do projeto. Os estudos sdo preparados pelos proponentes
dos projetos (que podem contratar consultorias privadas) e, posteriormente, sao analisados pelas
autoridades ambientais. A tomada de decisdo também ¢ de competéncia das autoridades
ambientais. Uma sutil diferenga, no entanto, ¢ que a SEMAD, além de ser a autoridade
ambiental, ¢ sempre a autoridade de licenciamento. Em Portugal existe um vasto leque de
instituicdes governamentais que podem funcionar como autoridades de licenciamento. Na

maioria dos casos, a APA ¢ apenas a autoridade ambiental.

Apesar dessas semelhangas institucionais, a SEMAD e a APA t€m diferentes abordagens para
gerenciar as responsabilidades das pessoas envolvidas na andlise técnica. Portugal tem uma
abordagem mais inclusiva e participativa na condugdo da andlise técnica. Os EIAs sdo
analisados por comissoes de avaliacdo que, conforme exigéncia legal, devem incluir analistas
de instituicdes governamentais externas, cujas areas do conhecimento estao relacionadas aos
projetos. Em Minas Gerais, isso ndo acontece. A observacdo participante e as entrevistas
revelaram que os estudos ambientais sdo analisados apenas pelo pessoal interno da autoridade

ambiental nesse estado.

O ntimero de pessoas envolvidas na andlise técnica também ¢ muito diferente. A anélise de
conteudo dos pareceres técnicos indicou que os EIAs foram analisados por uma média de 10
pessoas com diferentes historicos técnicos na APA. Em Minas Gerais, uma média de 3 analistas
internos, incluindo uma pessoa do departamento juridico, foram responsaveis pela analise dos

estudos e pela elaboragdo dos pareceres.

No geral, os resultados mostraram que, embora seguindo arranjos institucionais semelhantes, a
APA possui uma analise técnica mais aberta, participativa e interdisciplinar do que a SEMAD.
A abordagem da APA espelha mais claramente algumas das boas praticas de EIS review
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destacadas na literatura (IAIA, 1999; SADLER, 1996). O maior nimero de analistas ¢ sua
especializacdo no processo de andlise técnica da APA também sugere que a agéncia portuguesa
tem uma abordagem mais critica e potencialmente consistente para garantir informagdes de
qualidade nas tomadas de decisdo. Afinal de contas, como Peterson (2010) encontrou em sua
comparac¢do empirica da EIS review em grupo ou individual, “(...) a avaliagdo em grupo ¢ mais
critica do que a avaliag@o individual. Isso possivelmente resulta da expertise técnica mais ampla

e do equilibrio de valores subjetivos e perspectivas entre os membros do grupo” (p. 169).

A analise comparativa dos fluxos da informacdo e do conhecimento da APA e da SEMAD
relevou semelhancgas e diferencas importantes que refletiram as maturidades dos sistemas de
AIA e licenciamento ambiental. Varias praticas internas da analise técnica tanto na APA quanto
na SEMAD ndo sdo explicitas nas legislacdes de AIA e licenciamento ambiental ou outros
materiais publicados e, portanto, somente foram possiveis ser reveladas através de outros
métodos utilizados nesta pesquisa, além da andlise de contetido das legislagoes de AIA. O
processo de analise técnica portugués, conforme apresentado na Figura 22, reflete boa parte dos
requisitos da legislacao nacional de AIA (Diretivas-lei n® 151-B/2013 e n° 152-B/2017). O caso
de Minas Gerais ¢ particularmente mais critico nesse aspecto, ja que a legislacdo mineira de

AIA nao traz, ou traz poucas informagoes, sobre a etapa de analise técnica.

A andlise técnica na SEMAD segue uma logica semelhante & da APA, mas com algumas
diferencas importantes. Conforme mostrado na Figura 23, o coordenador do processo de AIA
na SEMAD, geralmente um técnico interno, € responsavel por nomear a equipe técnica em um
processo de AIA. Os técnicos atribuidos a essa tarefa sdo frequentemente limitados em niimero
e especializacdo técnica. Um tUnico técnico pode ser solicitado a avaliar varias areas do

conhecimento.

As diferencgas entre os procedimentos da APA e da SEMAD sdo mais facilmente percebidas
quando se comparam as Figuras 22 e 23. Em Portugal, o processo de analise técnica ¢ dividido
em fases: a primeira, uma verificagdo da completude da informacao e, a segunda, uma analise
da qualidade dessa informacdo. Além disso, a etapa de andlise técnica tem mais entradas de
informagdes de instituigdes internas e externas € mais transparéncia processual. Em Minas
Gerais, todo o processo de analise técnica ¢ conduzido por um numero limitado de funcionarios
internos, sem a participacao de institui¢cdes externas. A unica oportunidade para a participagao

do publico externo ocorre em eventuais audiéncias publicas.
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5.3 CONTEODOS DOS PARECERES TECNICOS

Os resultados da andlise de conteudo, apresentados na Tabela 11, revelaram até que ponto cada
um dos 12 pareceres técnicos atendeu os 15 itens da lista de verificagdo. Tais resultados devem
ser cuidadosamente considerados porque ndo julgaram a qualidade do processo de analise
técnica, mas revelaram graus de divulgagdo das informagdes. Um parecer técnico com maior
pontuagdo na divulgagdo das informagdes, embora seja mais transparente, nao ¢

necessariamente indicativo da qualidade da andlise técnica realizada.

O contetido explicito encontrado nos pareceres técnicos ajudou a entender o escopo da analise
técnica e seus provaveis efeitos nas tomadas de decisdo. Conforme mostrado na Figura 21, os
pareceres técnicos nao fornecem uma conta equilibrada do contetido dos estudos ambientais.
Eles tendem a enfatizar topicos especificos, como caracteristicas do projeto, areas afetadas e
medidas de mitigacao dos impactos. Alguns itens de analise, como a previsao da magnitude dos

impactos, ndo foram claramente comunicados pelos analistas.

As diferencas na divulgagdo de informagdes foram consideradas muito diferentes entre os
pareceres técnicos da APA e da SEMAD. Isso era esperado porque, como mostrado
anteriormente na Tabela 6, o tamanho médio dos pareceres da APA (132 péginas) € cinco vezes
maior que o tamanho médio dos pareceres da SEMAD (26 paginas), fato que sugere que a
agéncia portuguesa tende a ser mais transparente e divulgar mais informagdes sobre o processo
de analise técnica. Conforme mostrado na Figura 22, os pareceres da APA atenderam, em

média, 85% dos itens da lista de verificagdo, enquanto os da SEMAD 47%.
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Tabela 11. Contetidos explicitos e ndo explicitos na amostra de pareceres técnicos (em frequéncia absoluta)

APA Frequéncia SEMAD Frequéncia
Item de analise PT-1 | PT-2 | PT-3 | PT-4 | PT-5 | PT-6 | 200l | \iG. | MG- | MG- | MG- | MG- | MG- | absoluta
() 1 2 | 3 4 | 5 6 (n°)
1.1. Informa quem sdo 0s .anahstas 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6
IAl: Responsaveis pela | responsaveis pela analise técnica?
analise técnica 1.2. Informa as areas tematicas de | 1 1 1 1 1 1 6 0 0 0 0 0 0 0
atua¢do dos analistas?
1A2: Procedimentos | Informa quais sdo os procedimentos | 1 1 1 1 1 1 6 0 0 0 0 0 0 0
adotados na analise técnica | adotados na analise técnica?
IA3: Caracteristicas do | Informa quais sdo as caracteristicas do | 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 1 1 6
projeto projeto?
Informa quais sdo as alternativas | 0 1 1 1 0 3 1 1 1 0 0 0 3
[A4: Alternativas do projeto | locacionais e/ou tecnologicas do
projeto?
% Informa qual é a abrangéncia espacial 6 6
Ié% ‘?ﬁe.z,foa S A das areas a serem afetadas pelo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ! ! !
pelo proj projeto?
6.1. Informa quais sdo as caracteristicas | | 1 1 1 1 1 6 1 0 1 1 0 0 3
G Ta v biental do meio fisico nas 4reas a serem
- L1agnostico amoiental | ,fotadas pelo projeto?
das areas a serem afetadas P .p J )
pelo projeto 6.2. E do meio bidtico? 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 0 0 4
6.3. E antropico? 1 1 1 1 1 1 6 1 0 0 1 0 0 2
7.1. Informa quais sdo os provaveis 1 1 1 1 1 1 6 1 1 | | | | 6
IA7:  Identificacio  dos impactos  negativos  a serem
imp;w t05 ¢ ocasionados pelo projeto?
7.2. Aborda os impactos positivos? 1 1 1 1 1 1 6 1 0 1 0 1 0 3
IA8: Previsdo da magnitude | 8.1. Informa os métodos utilizados para | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
dos impactos a previsdo dos impactos?
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8.2. Justifica a utilizagdo desses| O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
métodos?
8.3. Informa os indicadores utilizados? | ( 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8.4. Analisa e interpreta os resultados | | 1 1 1 1 1 6 0 1 1 0 )
da previsao?
91 Informa qual ¢ a rpet?dologla 0 1 1 1 1 1 5 0 0 1 0 1
utilizada para a avaliagdo dos
IA9: Avaliagio da | impactos?
importancia dos impactos | 9.2. Informa quais sdo os impactos | 1 1 1 1 1 6 1 0 1 0 2
considerados relevantes ou
significativos?
IAI0: Medidas a serem Informa quais serdo as medidas para| 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 6
evitar, mitigar e/ou compensar o0s
adotadas . .
impactos negativos?
IA11: Programas de | Informa quais serdo os programas de | 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 1 5
monitoramento monitoramento dos impactos?
- . is si 1 1 1 1 1 1
A Pardeipeehio wibiten Info@a quais sdo os resultados da 6 0 0 0 0 0
participagdo publica?
IA13: Regimes legais | Informa sobre outros regimes legais | 1 1 1 1 1 1 6 0 1 1 1 4
vinculados vinculados ao processo de AIA?
1A14: Institui¢des | Aborda a opiniéo de outras instituigdes | 1 1 1 1 1 1 6 1 1 0 0 2
intervenientes envolvidas no processo de AIA?
15.1. Recomenda. uma decisdo ﬁn~al 1 1 1 1 1 1 6 1 1 | | 6
sobre se o projeto deve ou ndo
IA15: Recomendacgdo final | prosseguir?
15.2. Justifica essa recomendacdo? ! ! ! ! ! ! 6 0 0 0 0 0
Frequéncia absoluta (n°) 19 20 21 21 21 20 128 14 12 15 11 67

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Figura 21. Itens de analise com conteudos explicitos na amostra de pareceres técnicos (em frequéncia
absoluta)

Frequéncia absoluta (n°)
2 3 4 5

=}
[
)]

TA3: Caracteristicas do projeto

IAS: Areas a serem afetadas

1A 10: Medidas a serem adotadas
IA11: Programas de monitoramento
IA7: Identificaciio dos impactos
IA13: Regimes legais vinculados

TA1: Responsaveis pela analise técnica

TA6: Diagnostico ambiental

Item de analise (IA)

IA15: Recomendacio final

TA 14: Instituicdes intervenientes

IA2: Procedimentos da analise técnica
IA12: Participacdo publica

TIA9: Avaliacio da importancia dos impactos
IA4: Alternativas do projeto

IA8: Previsio da magnitude dos impactos

HAPA SEMAD

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Figura 22. Conteudos explicitos na amostra de pareceres técnicos (em porcentagem)
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Fonte: Rocha et. al. (2019).

Mais importante do que esses contrastes quantitativos sao as diferengas qualitativas entre os
pareceres técnicos das agéncias. Globalmente, os pareceres de Portugal fornecem uma
descri¢ao mais detalhada dos procedimentos, escopo e critérios considerados no processo de
analise técnica. Por exemplo, a APA, assim como a SEMAD, divulga os analistas envolvidos
no processo, mas a APA vai além ao informar a expertise temdtica de cada analista. Os

pareceres portugueses tém um capitulo especifico dedicado a explicar o processo de analise
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técnica, enquanto nos pareceres de Minas Gerais inexiste essa informacdo ou as poucas
informagdes apresentadas, como a data de realizacdo da vistoria técnica, ndo sdo suficientes
para compreender o processo. Consideragdes de participacao publica foram encontradas em
todos os seis pareceres técnicos da agéncia portuguesa. Em Minas Gerais, ndo houve mencoes

de participagdo publica nos casos analisados.

Uma das descobertas mais interessantes da analise de conteudo esta relacionada a
recomendacdo final dos processos de andlise técnica. Cada um dos 12 pareceres técnicos
analisados recomendou que os decisores fossem favoraveis as propostas de projetos, desde que
atendidas algumas condi¢des. Nenhum dos pareceres recomendou rejei¢do. Os pareceres da
SEMAD ndo explicaram como ou por que recomendaram as aprovagdes. Os pareceres técnicos
da APA nio apenas justificaram suas recomendagdes, como também, em 5 dos 6 pareceres, as
recomendacdes foram baseadas em um indice quantitativo de avaliagdo ponderada dos impactos
ambientais, uma exigéncia legal da Diretiva-Lei n° 151-B/2013. Ao fazerem isso, os analistas
da APA realizaram uma andlise quantitativa e comparativa de trade-offs de impactos, uma

questdo que "estd no cerne da avaliagdo do impacto ambiental" (RETIEF et al., 2013, p. 13).

Embora importantes, particularmente em processos orientados para a sustentabilidade
(MORRISON-SAUNDERS e POPE, 2013; GIBSON, 2006), as avaliacdes de trade-offs
tendem a ser negligenciadas ou pouco compreendidas no processo de tomada de decisdo. Isso
pode sugerir que os pareceres da APA sdo “melhores” que os da SEMAD. Do ponto de vista
da transparéncia, este certamente € o caso. No entanto, do ponto de vista técnico, isso dependera
da robustez do indice ponderado usado durante a andlise técnica. Curiosamente, a revisao da
Diretiva-Lei n® 151-B/2013 (a Diretiva-Lei n° 152-B/2017), que transpds a Diretiva
52/2014/UE, ja nao exige um indice. Isso sugere que a pratica anterior, capturada nesta tese,
pode ter sido percebida como ndo relevante ou com efeitos indesejaveis na tomada de decisdo.

Estudos futuros poderdao acompanhar essa mudanca regulatoria.

Informagdes detalhadas sobre os itens de anélise ndo comentados, ou pouco comentados acima,
sao apresentadas a seguir (Tabela 12). Elas também fornecem uma melhor compreensao das

decisOes arbitrarias adotadas na analise de conteido.
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Tabela 12. Consideragdes sobre cada item de analise da lista de verificacao

Item de analise Consideracoes

Informa quem sdo os Em todos os pareceres foram indicados os responsaveis pela
All: analistas responsaveis analise técnica, mas apenas nos pareceres de Portugal foram
) pela analise técnica?  indicadas suas areas tematicas.

Responsaveis
ela analise ;
3 . Informa as  areas
ni [ ~
ecnica tematicas de atuagdo
dos analistas?
Os procedimentos da andlise técnica foram especificados
em todos os pareceres de Portugal em um capitulo
especifico, geralmente ap6s o capitulo introdutério. Em
Minas Gerais apenas foram informadas, em todos os
pareceres, as datas em que ocorreram as vistorias técnicas e,
- em 3 dos 6 pareceres (MG-2, 3 ¢ 5), sobre o pedido de
Al2: Informa quais sdo os p ( ’ ), P

informacdes complementares. Em 2 dos 3 pareceres de
Minas Gerais (MG-1 e 2), subsidiados por EIA, também foi
informada a data de abertura de prazo para requerimento de
interessados para a realizacdo da audiéncia publica.
Curiosamente, essa informagdo nao consta no parecer MG-
3, apesar dele ter sido subsidiado por EIA. Em decorréncia
das poucas informagdes encontradas de maneira dispersa
nos pareceres, o item AI2 foi considerado “ndo explicito”
para Minas Gerais.

Procedimentos procedimentos
adotados na adotados na analise
analise técnica técnica?

Todos os pareceres descreveram as caracteristicas dos

Al3: Informa quais sdo as :
Caracteristicas caracteristicas do Projetos.
do projeto projeto?

6 dos 12 pareceres abordaram as alternativas dos projetos,
sendo 3 de Portugal (PT-3, 4 ¢ 5) ¢ 3 de Minas Gerais (MG-
1,2 e 3). No PT-3 (acessibilidades maritimas de um porto)
as alternativas apresentadas foram tecnologicas, tendo sido
justificada a escolha da opgdo selecionada. Os pareceres PT-
Informa quais sdo as 4 e 5 (modernizacdo de ferrovia e extragdo de calcario,

Al4: alternativas respectivamente) e MG-1 (ampliacao de fabrica de agticar)
Alternativas do locacionais e/ou ndao apresentaram as alternativas dos projetos, mas
projeto tecnologicas do justificaram porque a tUnica alternativa considerada foi a

projeto? alternativa zero. No MG-2 (ampliacdo de pequena central

hidrelétrica) foram apresentadas alternativas tanto
locacionais quanto tecnoldgicas ¢ no MG-3 (usina
termelétrica em fase de projeto) foram apresentadas
alternativas locacionais. Portanto, o item AlI4 foi
considerado “explicito” nos referidos pareceres.

Todos os pareceres informaram as areas geograficas a serem
afetadas pelos projetos. Nos pareceres portugueses essas
areas foram denominadas de “area do projeto”, “area de
intervengdo do projeto”, “area de estudo” e “area em
estudo”. O PT-3 também utilizou denominagdes como “area

Informa qual ¢ a
abrangéncia espacial
das d4reas a serem
afetadas pelo projeto?

AI5: Areas a
serem afetadas
pelo projeto
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de influéncia direta” e “area de influéncia indireta”, como
foram utilizadas em Minas Gerais no parecer MG-1.

Al6:
Diagnostico
ambiental das
areas a serem
afetadas pelo
projeto

Informa quais sdo as
caracteristicas do
meio fisico nas areas a
serem afetadas pelo
projeto?

E do meio bidtico?

E antrépico?

Itens de diagnostico dos meios fisico, bidtico e antropico
foram considerados “nao explicitos” somente nos pareceres
de Minas Gerais, a exce¢do nos pareceres MG-1 ¢ MG-4.
Curiosamente, os trés itens estavam “explicitos” no MG-4
(extragdo de areia e cascalho) mesmo tendo sido subsidiado
por estudos simplificados (RCA/PCA). O parecer MG-2
(ampliagdo de pequena central hidrelétrica), por exemplo,
apresentou apenas a caracterizacdo do meio bidtico, mais
especificamente da fauna, apesar da analise técnica ter sido
realizada a partir de um EIA. O MG-3 (usina termelétrica
em fase de projeto), também referente a analise de um EIA,
ndo apresentou informagdes sobre o meio antropico. Nos
pareceres MG-5 (fabrica de moveis em fase de projeto) e
MG-6 (metalurgia em implantacdo), ambos subsidiados por
estudos simplificados (RCA/PCAs), pode-se dizer que ndo
houve a caracterizagdo de nenhum dos meios, ja que, em
comparacdo aos demais pareceres, as informacdes
apresentadas foram demasiadamente abrangentes e
extraidas do estudo Zoneamento Ecologico-Econdémico
(ZEE) do estado de Minas Gerais, cujos produtos nao
possuem escalas adequadas para seu uso a nivel de projeto.

AlT:
Identificagdo
dos impactos

Informa quais sdo os
provaveis  impactos
negativos a serem
ocasionados pelo
projeto?

Aborda os impactos
positivos?

Todos os pareceres indicaram o0s provaveis impactos
negativos a serem ocasionados pelos projetos. Os pareceres
de Portugal também indicaram os impactos positivos. Em
Minas Gerais, impactos positivos foram indicados em
apenas 3 dos 6 pareceres (MG-1, 3 ¢ 5), 2 deles nos quais
foram revisados ElAs simplificados. Essa constatacao pode
ser justificada pela simplificacdo dos estudos avaliados em
dois dos pareceres (MG-4 e 6). Curiosamente, apesar da
revisdo ter contemplado um EIA de uma ampliacdo de
pequena central hidrelétrica (PCH), os impactos positivos
nao foram indicados no parecer MG-2.

AI8: Previsao
da magnitude
dos impactos

Informa os métodos

utilizados para a
previsdo dos
impactos?

Justifica a utilizagdo
desses métodos?

Informa
indicadores
utilizados?

oS

Para cumprimento do item “analisa e interpreta os resultados
da previsdo?” aceitou-se apenas a insercdo no parecer do
grau da magnitude do impacto (por exemplo, baixa
magnitude). Todos os pareceres de Portugal atenderam a
esse item e apenas dois de Minas Gerais (MG-2 ¢ 3).

65



Analisa e interpreta os

AI9: Avaliagao
da importancia
dos impactos

resultados da
previsao?
Informa qual ¢ a

metodologia utilizada
para a avaliagdo dos
impactos?

Informa quais sdo os
impactos considerados
relevantes ou
significativos?

A metodologia utilizada para avaliacdo dos impactos foi
especificada em 6 dos 12 pareceres analisados, sendo 5 deles
pertencentes a Portugal (PT-2 a 6) e um pertencente a Minas
Gerais (MG-3). A metodologia de AIA especificada nos
pareceres portugueses foi desenvolvida pelo Grupo de
Pontos Focais das Autoridades de AIA. Em relacdo a
avaliagdo da importancia dos impactos, isto &, qual a
relevancia ou significAncia dos impactos, ela foi apontada
em todos os pareceres de Portugal e em 2 pareceres de Minas
Gerais que revisaram EIAs (MG-1 e MG-3). Os 3 pareceres
de Minas Gerais que revisaram EIAs simplificados ndo
apresentam essa abordagem de avaliacdo da importancia dos
impactos (MG-4, MG-5 e MG-6).

AI10: Medidas
a serem
adotadas

Informa quais serdo as
medidas para evitar,
mitigar e/ou
compensar 0s
impactos negativos?

Todos os pareceres informam quais serdo as medidas para
evitar, mitigar ¢/ou compensar os impactos negativos.

Informa quais serdo os

Todos os pareceres informam quais serdo os programas de

AllL: programas de monitoramento dos impactos, com excecao do parecer MG-
Programas de . . : - :
. monitoramento  dos 6 (metalurgia em implantacdo) que revisou um EIA
monitoramento . . .
impactos? simplificado.
Esse item foi avaliado em todos os pareceres, a excegdo dos
pareceres de Minas Gerais de revisdo de EIAs simplificados,
AlL2: Informa quais sio os ja que, em (’iecorrenqu dq tipo de estudo, a par31c1pag:ao
L publica ndo € uma exigéncia legal. Nesse estado nao houve
Participacéo resultados da TR
o ST a participagdo publica em nenhum dos processos de AIA,
publica participagdo publica?

pois ndo houve requerimento dos interessados.
Curiosamente, essa informagao consta nos pareceres MG-1
e 2, mas nao no MG-3, apesar de ter sido revisado um EIA.

AIl3: Regimes

Informa sobre outros

Em todos os pareceres, com exce¢do do MG-1, foi feita

- re.gimes legais meng¢do aos instrumentos ou regimes juridicos vinculados
. vinculados ao ao processo de AIA.
vinculados
processo de AIA?
Nos pareceres portugueses foram citadas varias instituicdes
que interviram no processo de AIA, seja como representante
da comissdao de avaliagdo, como entidade licenciadora,
AlLL4: Aborda a opinido de como entidade convocada a emissdo de parecer externo ou
Inst; T outras instituicdes como entidade que participou através da consulta publica
'nstltulg:ges envolvidas no online. Em Minas Gerais, pode-se dizer que praticamente
LSS processo de AIA? ndo ha interven¢ado de outras entidades no processo de AIA,

principalmente externas ao 6rgdo ambiental. No parecer
MG-1 foi notada a citacdo de outras entidades no caso de
autorizagdo para resgate de fauna, o Instituto Brasileiro do
Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
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(IBAMA), o Centro Nacional de Pesquisa e Conservagao
das Aves Silvestres (CEMAVE - ICMBio) e o Instituto
Estadual de Florestas (IEF); e no caso de incidéncia de
compensac¢ao ambiental, também o IEF. No parecer MG-2
(PCH) consta a observacdo de que “por se tratar de
recapacitacdo, sem alteracdo da ldmina d’4gua, ndo ha
interface com o IPHAN e o CEAS”, Instituto do Patrimo6nio
Histérico e Artistico Nacional (IPHAN) e Conselho
Estadual de Assisténcia Social (CEAS).

Recomenda uma Todos os pareceres recomendaram uma decisdo final sobre
decisdo final sobre se o prosseguimento do projeto no capitulo “conclusdes”. Os
o projeto deve ou ndo pareceres  portugueses ainda  justificaram  essa

All5: . ~ L
Recomendacio prosseguir? recomendacdo com base nos principais resultados da
final ¢ avaliag@o de impactos como, por exemplo, na relevancia ou

significincia dos impactos. Em Minas Gerais as
recomendacdes contidas nos pareceres ndo foram
justificadas com base nas avalia¢cdes de impactos realizadas.

Justifica essa
recomendacao?

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Na Tabela 13 estdo apresentados os setores e as instituicdes que constituiram as CAs nos
processos de AIA de Portugal, bem como suas areas de atuacdo, conforme pareceres técnicos
PT-1 a 6. Na Tabela 14 estdo apresentadas as instituicdes externas para as quais foram

solicitados pareceres nos processos de AIA.

Tabela 13. Setores ou instituigdes que constituiram as comissoes de avaliagdo, em Portugal, e suas areas
de atuagdo

Codigo do  Setor ou instituigao vinculada a APA Area(s) de atuagio

parecer

PT-1,2,3, Departamento de Avaliagdo Ambiental (DAIA) Coordenagdo do processo de
4,5,6 AIA

PT-1,2,3, Departamento de Comunicagdo e Cidadania Consulta publica
4,5,6 Ambiental (DCOM)

PT-3,4,5, Departamento de Gestdo Ambiental (DGA) Ambiente sonoro, ruido,
6 qualidade do ar

PT-6 Departamento de Residuos (DRES) Unidade de oxidagdo térmica,

articulagdo com o licenciamento

PT-6 Departamento de Gestdo do Licenciamento Melhores técnicas disponiveis

Ambiental (DGLA) (MTD), articulagdo com o

licenciamento ambiental
PT-1,2,3, Administra¢do da Regido Hidrografica (ARH), Recursos hidricos

4,5,6 conforme a bacia hidrografica em questao

Codigo do  Instituicdo externa a APA Area(s) de atuagio

parecer

PT-1,2,3, Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Solos, ocupagdo do solo,
4,5,6 Regional (CCDR), conforme a regido em questdo: qualidade do ar, socioeconomia,

sistemas ecologicos,
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servigo descentralizado da administracdo central,
vinculado ao Ministério do Planejamento

ordenamento do territério e
condicionantes, residuos,
dimensionamento de chaminés

PT-1,2,3, Centro de Ecologia Aplicada “Prof. Baeta Neves” Paisagem
4,6 do Instituto Superior de Agronomia (CEABN/ISA)
da Universidade de Lisboa
PT-1,2,3, Dire¢ao-Geral do Patrimoénio Cultural (DGPC): Patrimonio cultural
4,5,6 servico central da administracdo direta do Estado
portugués
PT-2 Direcdo Geral de Agricultura e Desenvolvimento _
Rural (DGADR)
PT-1 Direcao-Geral de Energia e Geologia (DGEQG) Aspectos técnicos do projeto
PT-3 Diregdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranca ¢ Recursos marinhos
Servigos Maritimos (DGRM)
PT-1,2,3, Laboratorio Nacional de Energia e Geologia Geologia, geomorfologia,
4,5,6 (LNEG): instituicgdo de investigagdo e hidrogeologia, tectonica
desenvolvimento (I&D) vinculada ao Ministério do
Ambiente e Transi¢do Energética
PT-3,4 Laboratorio Nacional de Engenharia Civil (LNEC) Vibragoes
PT-1,2,5 Instituto da Conservacdo da Natureza e das Ecologia e florestas
Florestas (ICNF): organismo da administragdo
indireta do Estado portugués
PT-6 Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas  Aspectos técnicos do projeto

e a Inovagao (IAPMEI): entidade responsavel pelo
licenciamento da exploracao (LE)

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Tabela 14. Institui¢des externas convocadas a emissdo de pareceres nos processos de AIA de Portugal

Codigo do Instituicdo externa a APA

parecer

PT-2 Aguas Publicas do Alentejo S.A

PT-3 Autoridade Maritima Nacional

PT-4 Autoridade Nacional da Aviacao Civil

PT-4 Autoridade Nacional de Comunicagdes

PT-1,2,3 Céamara Municipal

PT-1 Diregdo Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural (DGADR)
PT-4 Diregdo Geral de Agricultura e Desenvolvimento Regional
PT-2,4 Direcdo-Geral de Energia e Geologia (DGEG)

PT-4 Diregdo-Geral de Recursos da Defesa Ncional

PT-1,4 Direcgdo Regional de Agricultura e Pescas (DRAP), conforme a regido em questio
PT-1 Entidade Regional da RAN

PT-4 Entidade Regional de Reserva Agricola (ERRA)

PT-4 Eletricidade de Portugal (EDP)

PT-2 ERA-Arqueologia S.A

PT-3,4 Instituto da Conservagéo da Natureza e das Florestas (ICNF)

PT-4 Instituto da Mobilidade e dos Transportes

PT-2 Infraestruturas de Portugal S.A
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PT-1,4 Rede Elétrica Nacional (REN)
PT-4 Turismo de Portugal

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

5.4  FLUXOS DA INFORMAGAD E DO CONHECIMENTO NA ANALISE TECNICA

Conforme apresentado na secdo metodoldgica, os fluxos da informacao e do conhecimento na
analise técnica dos processos de AIA de Portugal e Minas Gerais foram analisados sob a
perspectiva dos usuarios, suas necessidades informacionais e dos tipos, fontes e canais de
informacdo. Em agéncias de AIA, assim como em outras organizagdes, existem trés principais

fluxos da informagdo e do conhecimento, conforme classificagdo de Lesca e Almeida (1994):

1) da informacgao coletada externamente a agéncia de AIA e utilizada por ela;
i1) da informacdo processada internamente pela agéncia e que gera conhecimento para seus
usuarios; e

iii) da informagao produzida pela agéncia e destinada ao publico externo.

No modelo conceitual de fluxos da informacao e do conhecimento, apresentado na Figura 23,
um quarto fluxo foi incluido: o processamento da informagdo pelo publico externo. Apesar
desse fluxo ndo ter vinculo direto com a agéncia de AIA, sua representagcdo foi considerada
importante, uma vez que a informagao ali processada e transformada em conhecimento pode
retornar a agéncia de AIA através de um ciclo continuo de retroalimentacdo de informagdes
cada vez mais soélidas e relevantes, tendo em vista a experiéncia adquirida dos envolvidos na

AlA.

A partir dos estudos de casos, observou-se que os fluxos 1 a 4 ocorrem de maneira continua nas
agéncias ambientais, desde o pedido de AIA até a fase de acompanhamento do projeto. O Fluxo
1 inicia-se com a entrega dos estudos ambientais que sdo considerados a principal fonte de
informacdes para a andlise técnica. A qualidade dessas informagdes tem sido, ha décadas,
analisada por pesquisadores e considerada como um dos principais fatores que influenciam na
efetividade da analise técnica e de todo o processo de AIA. A responsabilidade pela elaboragao
dos estudos, tanto em Portugal quanto em Minas Gerais, ¢ do proponente do projeto ou da
consultoria por ele contratada. Uma diferenga existente entre os fluxos € que, em Portugal, os
estudos sdo entregues pela entidade licenciadora em formato digital e através de plataformas

eletronicas ou sistemas de informacgdes pela internet; enquanto, em Minas Gerais, os estudos
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sdo entregues pelo proprio proponente ou consultoria ambiental, isto ¢, o pedido de AIA ¢ feito
sem a intermediacdo de outra institui¢do e os estudos sdo entregues pessoalmente ou via

correios, em versoes digital e impressa (em papel).

Figura 23. Modelo conceitual de fluxos da informagao e do conhecimento em uma agéncia de AIA

-———
- —

-—
- -

- Fluxo 4: ~a -
- Processamento externo ~
- da informagéo ~

’ |e— K| N

Agéncia de AIA

- ——

4 Analise técnica
\

|— K— ==

Fluxo 1: K I I Fluxo 3:
Informagdo externa \ y Informagéo produzida pela
utilizada pela agéncia N Fluxo 2: agéncia e destinada ao

Processamento interno
da informagao

piblico externo

I = Informagao

Publico externo

K = Conhecimento

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Lesca e Almeida (1994).

Atualmente, em Portugal, a existéncia de mais de uma plataforma de acesso aos estudos
ambientais representa o primeiro ruido ou barreira da informagao no processo de AIA. Segundo
declarado por um dos analistas ¢ “dificil cruzar todos os sistemas de informacdo. Tudo isso
dificulta a qualidade do trabalho final” (A-APA2). O entrevistado considera que esse problema
ndo tem recebido a devida atencdo, ja que a etapa de andlise técnica ocorre bem, no prazo

determinado e, portanto, as dificuldades no percurso ndo sdo percebidas pelos dirigentes.

Em Minas Gerais, a primeira barreira da informagdo refere-se ao formato e a forma de
apresentacao dos estudos. Ainda existem processos fisicos de AIA que sdo tramitados dentro e
entre as agéncias ambientais desse estado. O registro em papel, e ndo em computadores, torna
os fluxos da informagdo mais lentos e podem gerar atrasos no processo (CHIU, 2006). Em
organizagdes modernas e preocupadas em gerenciar a informacgdo, documentos em papel
praticamente foram abolidos (CHIU, 2006). Além disso, a experiéncia e a expertise no trabalho
(nomeadamente o conhecimento) tendem a concentrar-se em individuos particulares, o que

significa que, se essas pessoas deixarem a organizacdo, outras terdo dificuldades em continuar

70



os trabalhos iniciados. Caracteristicas como essas em organizagdes causam o que Chiu (2006)

denomina de fluxos da informag¢ao descontinuos.

O Fluxo 2 trata-se do processamento interno da informag¢do na agéncia de AIA. A informagao
¢ recebida de varias fontes, conforme exigéncias da autoridade de AIA e necessidades dos
analistas em obter informacgdes para subsidiar a analise técnica dos processos de AIA. Nesse
fluxo ¢ evidente a criagdo do conhecimento a partir da informagao adquirida, conforme Nonaka
e Takeuchi (1997). Esse conhecimento, posteriormente, pode novamente se transformar em
informacao, externalizada como uma orientagao técnica, por exemplo, promovendo a melhoria
continua do processo de AIA. O produto final da informa¢ao na anélise técnica, destinado ao
publico externo, € o parecer técnico contendo as decisdes, exigéncias e recomendagdes técnicas

aos empreendedores e seus projetos.
5.41  USUARIDS DA INFORMAGAD NA ANALISE TECNICA

Na perspectiva dos usuarios, os fluxos da informacdo e do conhecimento nas agéncias de AIA
estdo apresentados nas Figuras 24 e 25. Para o mapeamento de tais fluxos foram utilizados

dados obtidos principalmente da observagao direta e entrevistas semiestruturadas.

Figura 24. Fluxos da informacao e do conhecimento sob a perspectiva dos usuarios na APA

AMBIENTE EXTERNO Presidente
APA (tomador da decisdo final em ATA)
A
DAIA v
Diretor de
departamento
A

v

DAP  Chefe de

divisdo
A

Instituigdes licenciadoras,
empreendedorese <«

Técnico

consultorias _—— p coordenador
Publico externo / _— - e - i
comunidade afetada 7 A I=>K=1
- Comissdo de
. T avaliagio (CA)
Instituigoes externas | T~ Técnicos de
Técnicos de setores mstituigdes
internos vinculadas
Técnicos de
instituicdes externas
Legenda: APA — Agéncia Portuguesa do Ambiente
— Fluxo formal ndo continuo DAIJA — Departamento de Avaliagdo Ambiental

Fluxo formal continuo DAP —Diviséo de Avaliagdo, Planos, Programas e Projetos

R » Fluxo informal continuo

. . . N 1—Informagao
Barreira / ruido da informagao i

K — Conhecimento

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Figura 25. Fluxos da informacdo e do conhecimento sob a perspectiva dos usuarios na SEMAD

AMBIENTE EXTERNO Secretario de Estado
SEMAD A
SUPRAM I d
SUPPRI Superintendente
(tomador da decis@o final em AIA)
I A
COPAM Diret t" _
(tomador da decisao «+——— Iretor feenico
final em AIA) Diretor juridico
DREG A
DCP i
v
Empreendedpres B > Técnico gestor
e consultorias >
— do processo /
o Equipe técni
Publico externo / qulpel ecmica
comunidade afetada . .
Técnicos internos
= K=>1
Legenda: SEMAD — Secretaria de Estado de Meio Ambiente e
» Fluxo formal ndo continuo Desenvolvimento Sustentavel
< Fluxo formal continuo SUPRAM - Superintendéncia Regional de Meio Ambiente
P > Fluxo informal continuo SUPPRI — Superintendéncia de Projetos Prioritarios
Barreira / ruido da informagao DREG — Diretoria de Regularizagdo Ambiental
DCP —Diretoria de Controle Processual
I—Informagdo
K — Conhecimento

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Com base nas Figuras 24 e 25, nota-se que, tanto na APA quanto na SEMAD, o processo de
AIA envolve principalmente trocas verticais de informagdes, a partir dos modelos tradicionais
de comunicagdo bottom-up e top-down que sdo semelhantes aos de outras organizacoes.
Segundo Forza e Salvador (2001), esses modelos permitem construir processos de sugestoes de
trabalho, tanto de baixo para cima (as proprias sugestdes) quanto de cima para baixo (o feedback
sobre as sugestdes e a comunicacdo das prioridades competitivas da organizacdo). As
evidéncias sobre os modelos hierdrquicos nas duas jurisdigdes mostraram que alguns produtos
da informacao na analise técnica, a exemplo o parecer técnico, passam pela validagao dos chefes

superiores.

Segundo Reis (2007), a criacdo do conhecimento no processo top-down ocorre dentro dos
limites da perspectiva do processamento das informagdes e € realizado pelos altos gerentes para,
posteriormente, descerem sob a forma de diretrizes para a base da piramide organizacional.
Esse tipo de processo ¢ adequado para lidar com o conhecimento explicito, mas, conforme
afirmam alguns autores, o controle do conhecimento a partir do topo da hierarquia, negligencia
o desenvolvimento do conhecimento tacito que pode ocorrer na linha de frente de uma

organiza¢do. No estilo bottom-up, em lugar da hierarquia e da divisdo do trabalho, hd autonomia
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dos funciondrios, de maneira que os altos gerentes dao poucas ordens ou instru¢des € atuam
como patrocinadores de funciondrios empreendedores que atuam na base e que criam e
controlam o conhecimento. Entretanto, conforme alertam Nonaka e Takeuchi (1997), a énfase
que ¢ dada a autonomia faz com que seja dificil disseminar e compartilhar o conhecimento

dentro da organizacgao.

O importante papel desempenhado pelos coordenadores ou gestores de processos de AIA, nas
duas jurisdi¢des, foi destacado nas representagdes esquematicas dos fluxos da informacao e do
conhecimento sob a perspectiva dos usuarios e fornecedores da informac¢ao. Como informado,
o coordenador ¢ quem, em linhas gerais, realiza a interag@o entre os atores do processo, recolhe
os contributos técnicos e sistematiza as informagdes para a proposta de decisdo. E um ator-
chave do processo de andlise técnica e seu papel é fundamental para que os fluxos da

informacgao ocorram.

Na APA, a fun¢do de coordenagdo de processos de AIA ¢ mais bem estabelecida que na
SEMAD. Além dessa fungdo ser uma exigéncia legal da Diretiva-Lei n° 151-B/2013, o
coordenador, na APA, ndo atua na analise de fatores ambientais especificos como na SEMAD.
Isto é, em Minas Gerais, o coordenador possui dupla competéncia: a de coordenador ¢ a de
analista do processo de AIA. E também o responsavel pela busca de técnicos para formagio da
equipe técnica, funcdo considerada, por vezes, desafiadora, conforme declarado em entrevista

(A-SEMADS).

As pessoas precisam de informagdes para ajuda-las a tomar decisdes. Do ponto de vista do
processo empresarial, para permitir que um processo prossiga, cada atividade nesse processo
deve usar as informacdes geradas a partir da atividade anterior combinada com o conhecimento

relevante (CHIU, 2006).

Apos selecionar o técnico, levando em conta sua formagao, o coordenador, na SEMAD, deve
pergunta-lo sobre a disponibilidade em participar do processo de AIA (A-SEMAD4). O técnico,
neste momento, pode negar sua participagdo, justificando a falta de tempo em decorréncia da
quantidade de processos de AIA que participa, seja como coordenador seja como analista (A-
SEMADA4). O coordenador, entdo, deve selecionar outro analista disponivel para a fun¢ao (A-
SEMADS). A boa relagdo entre o coordenador e o analista ¢ um forte critério utilizado nessa

selecdo (A-SEMAD 3). Por vezes, o procedimento de formagao da equipe técnica, na SEMAD,
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torna-se mais facil quando realizado pelo diretor técnico (A-SEMAD 5). Em alguns casos, esse
diretor participa da andlise técnica em um processo de AIA (A-SEMAD 5). Em Minas Gerais,
técnicos e dirigentes percebem que hd uma grande quantidade de processos de AIA para um

numero insuficiente de analistas.

5.42  NECESSIDADES, TIPOS E FONTES DE INFORMAGAD NA ANALISE TECNICA

Com base nos depoimentos obtidos das entrevistas semiestruturadas, todos os analistas
disseram sentir necessidades em buscar informagdes externas aos processos de AlA,
provenientes de fontes que ndo sejam os estudos ambientais. A necessidade de informagao ¢ o

gatilho que d4 inicio a todo fluxo de informacdao (VALENTIM, 2010).

A Tabela 15 mostra os tipos ¢ as fontes de informagao utilizadas pelos analistas, enumerados

aleatoriamente, mas tentando combinar a mesma ordem de informagdes na APA e na SEMAD.

Tabela 15. Tipos e fontes de informagao utilizadas pelos técnicos na analise de processos de AIA

Tipos de informacao

Fontes de informagao

Sistema de AIA da APA

1. Historico da empresa

2. Informagdes sobre o tipo de projeto

3. Informagdes sobre a tecnologia adotada
4. Praticas adotadas em outros paises

5. Informagdes sobre a area pretendida para o
projeto

1. Especialistas da agéncia ambiental
2. Plataformas de pesquisa pela internet

3. Sistema de informagdes geograficas
(SILiAmb)

4. Imagens aéreas
5. Cartografia

6. Arquivos da agéncia (processos, EIAs,
pareceres anteriores)

7. Normas relacionadas ao tipo de projeto
8. Relatorio de monitoramento
9. Relatorios ambientais anuais

Sistema de AIA da SEMAD

1. Historico da empresa

2. Conflitos existentes do empreendimento com a
comunidade

3. Termos e conceitos

4. Informagdes sobre o tipo de atividade

5. Boas praticas vinculadas ao tipo de atividade
6. Praticas adotadas em outros estados

7. Aspectos/impactos vinculados ao tipo de
atividade

8. Medidas de mitiga¢do dos impactos adotadas
em outros casos

. Especialistas do 6rgdo ambiental

. Especialistas de outras institui¢cdes
. Consultores

. Empreendedores

hn A~ W N -

. Plataformas de pesquisa pela internet

6. Sistema de informagdes geograficas (IDE-
Sisema)

7. Imagens aéreas

8. Arquivos do orgdo ambiental (pareceres
técnicos anteriores)

9. Biblioteca do 6rgao ambiental
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9. Medidas de controle ambiental vinculadas ao 10. Literatura académica (livros, artigos

tipo de atividade cientificos)

10. Informagdes sobre dimensionamentos de 11. Normas técnicas relacionadas ao tipo de
equipamentos ou sistemas de controle atividade

11. Status do processo minerario, no caso de 12. Legislacao

empreendimento minerario 13. Manuais de outras instituigoes

12. Listas de espécies da fauna e flora
13. Informagdes sobre as espécies
14. Informacgdes sobre substancias quimicas

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

E possivel perceber, através dos resultados da Tabela 15, que os analistas envolvidos no
processo de AIA buscam novas informagdes referentes a empresa, ao tipo de projeto proposto
e a sua localizagdo de fontes que vao além dos estudos ambientais. A busca por tais informagdes
visa aumentar o conhecimento e gerar mais conforto nas tomadas de decisdo, ja que nem sempre
as questdes sdo respondidas nos estudos ambientais. Ainda que mecanismos formais para
obtencdo de informagdes tenham sido utilizados, como o pedido de complementacdo dos
estudos, novas questoes podem surgir durante a analise do processo de AIA, fazendo com que
os analistas busquem mais informagdes. Evidenciou-se que a necessidade em buscar
informagdes externas ao processo de AIA ¢ mais recorrente nos técnicos com menor

experiéncia em AIA e que, muitas vezes, as informagdes sdo provenientes de fontes informais.

Maiores quantidades de tipos e fontes de informacdes foram elencadas pelos analistas da
SEMAD. A principal justificativa desses resultados € a diferenca existente entre as funcdes dos
técnicos nas duas jurisdicdes. Enquanto o técnico da APA exerce “somente” o papel de
coordenador de processos de AIA, o técnico da SEMAD pode ser ao mesmo tempo coordenador
e analista de determinados atributos ambientais. Contudo, nota-se que, boa parte das fontes de
informacgdes citadas pelos técnicos sdo informais. Em geral, a APA possui uma maior
quantidade de fontes de informacdes formais, devido a diversidade de instituigdes que
participam do processo de analise técnica. Como defendem Amara e Landry (2005), as
organizagdes com maior disponibilidade de fontes de informacdo, internas e externas, estdo

mais propensas a inovacao, em decorréncia da criacdo de um conhecimento mais diversificado.

Quando perguntado aos analistas se preferem obter uma informacgdo (qualquer tipo de
informagao) primeiramente de um documento ou de uma pessoa, as respostas obtidas na APA
e na SEMAD foram diferentes. Todos os 5 analistas da agéncia portuguesa responderam que

“depende do assunto”. Na SEMAD, a maior parte dos analistas, 64% ou 7 dos 11 técnicos que
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participaram desta questdo de entrevista, disseram preferir obter uma informag¢do de um
documento ou da internet em detrimento de uma pessoa (Figura 26). Lembrando que a maior
parte dos entrevistados sdo da “primeira geracdo de analistas” da SEMAD. Esses resultados
evidenciam alguns fatores apontados pela literatura, como a confiabilidade e a veracidade, que
influenciam na escolha das fontes de informacao.

Figura 26. Fontes preferenciais de informacdes conforme perspectivas dos analistas da SEMAD (em
porcentagem)

27

64

Pessoa/colega Documento/internet Sem preferéncia

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

5.5 FRAGILIDADES E BOAS PRATICAS NA ANALISE TECNICA

Esta se¢do fornece uma andlise critica das fragilidades e boas praticas da andlise técnica nos
sistemas de AIA da APA e da SEMAD, evidenciadas principalmente a partir das entrevistas
realizadas com dirigentes e analistas. Os questiondrios utilizados nas entrevistas podem ser

consultados no Anexo [. As seguintes perguntas sobre os temas foram feitas aos entrevistados:

e Na sua opinido, quais sao as principais fragilidades ou problemas da anélise técnica? ‘

¢ E quanto aos pontos positivos ou boas praticas da analise técnica, quais sdo, na sua opiniao? ‘

Os entrevistados também foram convidados a apontar problemas especificos aos seguintes
temas: qualidade dos estudos ambientais, procedimentos da andlise técnica, decisdes técnicas,
condicionantes, sistemas de informacgdes, equipamentos, compartilhamento de informacdes, e
retencdo do conhecimento técnico. Posteriormente, foram realizadas perguntas sobre prazos e

morosidade da analise técnica:
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e Na sua opinido, a analise técnica ¢ morosa em sua institui¢ao?

e Em que medida os fatores, descritos a seguir, contribuem para a morosidade da andlise

técnica em sua instituigao?

a) Tipos de estudos ambientais apresentados incoerentes com o grau de impactos dos projetos;
b) Falta de informacgdes nos estudos ambientais;
¢) Excesso de informagdes nos estudos ambientais que nao sdo utilizadas na tomada de decisdo;
d) Formato de apresentacdo dos estudos ambientais;
e) Falta de ferramentas adequadas de tecnologia da informagao (T1), como sistemas de informagao
e programas computacionais;
f) Falta de gerenciamento das informagdes presentes nos processos;
g) Numero insuficiente de técnicos;
h) Falta de treinamento dos técnicos;
1) Falta de instrug¢des de servigo que orientem a analise técnica;
j) Falta de manuais técnicos por tipos de projetos;
k) Falta de compartilhamento de informagdes e conhecimentos entre os técnicos;
1) Perda de conhecimento com a saida de técnicos;
m) Necessidade de manifestagdes, anué€ncias ou autorizagdes de outros setores da instituicao;
n) Necessidade de manifestacdes, anuéncias ou autorizagdes de instituigdes externas;
0) Participagdo publica.
¢ Quais outros fatores (ndo elencados na questdo anterior) poderiam estar, na sua opinido,

contribuindo para a morosidade da analise técnica?

Os resultados obtidos foram analisados e sintetizados em cinco categorias (procedimentos,
informacao e conhecimento; pessoas; legislacdo; tecnologia; e fatores externos), conforme
informado no capitulo metodologico e apresentado a seguir. Primeiramente, sdo apresentadas
as fragilidades e boas praticas evidenciadas no sistema de AIA da APA (secdo 5.5.1) e,

posteriormente, no sistema de AIA da SEMAD (se¢do 5.5.2).

Agéncia Portuguesa do Ambiente

5.5.1  FRAGILIDADES E BOAS PRATICAS NA ANALISE TECNICA DE PORTUGAL

Esta secdo fornece uma andlise critica das fragilidades e boas praticas evidenciadas na analise
técnica do sistema de AIA da APA. A secdo foi estruturada em cinco partes, que representam
as cinco categorias de analise descritas no capitulo metodoldgico. As Tabelas 16 € 17 mostram

71



os resultados sintetizados a partir das 7 entrevistas realizadas nesta agéncia, sendo detalhadas
no texto as fragilidades e as boas praticas citadas com maior frequéncia. Visando garantir o
anonimato dos respondentes, as tabelas nao refletem a ordem das entrevistas nem das respostas
obtidas. Além disso, foram incluidas as percepcdes dos entrevistados declaradas ao longo de
toda a entrevista e ndo somente no momento das perguntas especificas sobre as fragilidades e

as boas praticas da analise técnica.
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Tabela 16. Perspectivas dos entrevistados da APA em relagdo as fragilidades da analise técnica

Enunciado

Entrevistado

Dir-1

Dir-2

A-1

A-2

A-3

A4

A-5

Frequéncia
absoluta (n°)

Procedimentos, informacao

e conhecimento

Pouco tempo disponivel para analise do processo de AIA

X

X

X

X

6

Reducdo da qualidade dos estudos ambientais

X

X

Perda do conhecimento com a saida de técnicos ou mudancas institucionais

Lentiddo na entrega dos pareceres ou entrega fora do prazo

Excesso de trabalho administrativo pelos técnicos

Participagdo secundaria dos stakeholders no processo de AIA ou fraca integracdo
entre a AIA e a opinido do publico

N (NN W~

Falta de padrao técnico

Baixa qualidade dos pareceres dos membros da comissdo de avaliagdo (CA)

Impactos sociais ndo sdo bem analisados

Atual incapacidade da administracdo de lidar com determinados assuntos técnicos

Decisdo em AIA ndo vinculante aos instrumentos de gestdo territorial

AIA aplicada pontualmente por projeto

Pouca troca de informagdes e conhecimentos com a equipe da pds-avaliagdo

Poucas reunides entre departamentos

Pessoas

Dificuldade na andlise e coordenagdo dos processos

Falta de formagdo ou treinamento

Numero reduzido de técnicos

Nao ha renovagdo do quadro de funcionarios

X | X | X [X

Necessidade de maior rigor e qualidade na analise

Necessidade dos membros da CA estarem vocacionados para a AIA

Tecnologia

Muitos sistemas de informacgao para entrada de processos

Dificuldades com o sistema LUA (licenciamento inico ambiental)

Falta de acesso as informagdes dos técnicos externos a APA

Computadores obsoletos

Fatores
externos

Dificuldade em buscar formadores especificos em AIA

Dificuldade em manter os projetos isentos da politica

Ocorre algumas pressoes

Complexidade em emitir pareceres desfavoraveis

[ | = DN = [ = (DN (DN | = | = [ = [N B [N [ = | = | = [ | | [t |

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Tabela 17. Perspectivas dos entrevistados da APA em relacdo as boas praticas da analise técnica

) Entrevistado Frequéncia
Enunciado absoluta
Dir-1 | Dir-2 | A-1 A-2 A-3 A-4 A-5 (n°)
Integracdo da AIA com outros setores e instituicdes (avaliagdo interinstitucional e « « « « « « 6
g multidisciplinar)
b3 Uniformizag¢do do contetido do parecer da comissdo de avaliacio (CA) X X 2
g o | A AIA ser um instrumento central e integrado das politicas ambientais 1
L.Ca’ % Capacidade internalizada em AIA por varios setores 1
T g AIA realizada conforme o tipo de projeto ¢ sua localizagdo, permitindo a inclusdo « 1
g & | ou exclusdo de determinados atributos ambientais
‘é’ § Preocupacdo em articular a AIA com o licenciamento ambiental 1
'?g Uniformizagdo dos procedimentos com outras autoridades de AIA 1
3 Padroniza¢do do contetido minimo do EIA 1
& Elaboragﬁo de guias metodologicos para elaboragdo de EIAs por tipologias de « 1
projetos
" Equipe técnica com bastante experiéncia X 1
§ Aprender diversas areas, diversidade do conhecimento 1
i’) Prazer na realizagdo do trabalho técnico em ATA 1
Dinamicidade do trabalho em decorréncia da variedade de projetos 1
.8
2
g Sistematizac¢do das informagdes e sua disponibilizacdo em plataformas na internet X 1
Q
e

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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A. Categoria procedimentos, informagéo e conhecimento

Na APA, o principal problema percebido por todos os técnicos, inclusive por um dos dirigentes,
¢ o pouco tempo disponivel para analise dos processos de AIA, conforme mostrou a Tabela 16.
Em Portugal, o *prazo para a decisdo em AIA é de 100 dias, contado da data de recebimento
pela autoridade de AIA do EIA devidamente instruido (PORTUGAL, 2017, art. 19°, inciso 2)
até a emissao da declaracdo de impacto ambiental (DIA), que ¢ a decisdo final tomada pela
agéncia ambiental. Neste prazo ndo se encontra incluida a primeira fase da analise técnica, a
analise conformidade do EIA, como apresentada anteriormente. Caso o prazo de 100 dias nao
seja cumprido, a legislacdo permite o deferimento tacito do processo de AIA, mas essa

prerrogativa ndo tem sido utilizada, conforme informado em entrevistas.

Os entrevistados disseram que o prazo para a decisdo em AIA ndo seria considerado curto se
cada técnico coordenasse apenas um processo por vez (A-APAI1 e 4). Como, na pratica, sao
varios processos de AIA sendo analisados simultaneamente, o prazo destinado a cada projeto ¢
menor do que 100 dias (A-APA1 e 3). Na época das entrevistas, cada técnico tinha 4 ou 9
processos em andlise simultaneamente. Mesmo assim, todos os entrevistados foram unanimes
em dizer que o prazo para a decisdo em AIA ¢ sempre cumprido, pois € uma obrigacao legal.
“Os prazos finais sdo cumpridos, os prazos intermediarios podem nio ser [...]” (A-APAl). O
prazo da comissdo de avaliagdo (CA) € que, muitas vezes, nao ¢ cumprido (A-APA3). Durante
as entrevistas, os técnicos relembraram do “prazo de 140 dias praticado na AIA até o ano de
2011, através da Diretiva-Lei n® 197/2005. Um dos entrevistados chegou a apontar esse prazo

como sendo o ideal para a andlise de um processo de AIA (A-APA3).

Os analistas revelaram perder muito tempo no processo realizando trdmites administrativos (A-
APA2 e 3). Parte do tempo também ¢ perdido antes do processo chegar ao técnico, “o EIA ¢
submetido no LUA, paga-se a taxa, comega a contar o prazo, mas até chegar a mim, até eu

instruir, as vezes perde-se muito tempo. Em 100 dias, se perde 10 dias, sdo 10% do prazo” (A-

13 A Diretiva-Lei n® 151-B/2013 estabeleceu os prazos de 100 e 80 dias para a decisdo em AIA, que foram revisados
para 100 e 90 dias pela Diretiva-Lei n° 152-B/2017. O menor prazo ¢ aplicado a projetos também sujeitos ao
licenciamento ambiental ou de potencial interesse nacional (PORTUGAL, 2017). H4 ainda o prazo de 70 dias para
os casos em que houver intervencdo da entidade acreditada para verificagdo da conformidade do EIA, nos termos
da mesma Diretiva-Lei.

14 A Diretiva-Lei n° 197/2005 estabeleceu os prazos de 140 e 120 dias para a decisio em AIA, sendo o menor
prazo aplicado a projetos também sujeitos ao licenciamento ambiental (PORTUGAL, 2005).
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APA3). Desta forma, “sobra pouco tempo para a parte importante que sao as medidas e as
proprias conclusdes do parecer” (A-APA2). A partir dessa declaragdo, evidenciou-se que os
coordenadores tém dedicado muito tempo as burocracias iniciais do processo de AIA e pouco
tempo a analise critica das medidas e recomendagdes técnicas indicadas pela CA e dispostas
nos pareceres técnicos, isto €, aos aspectos substantivos da AIA. Em certa medida, isso reflete
negativamente no acompanhamento do projeto (follow-up), uma etapa crucial para que a AIA
desempenhe bem seus papéis, mas também uma das mais criticadas e indicadas como
prioritarias para melhoria (e.g. GARCIA e FONSECA, 2018; BASHOUR, 2016; MORGAN,
2012).

A reducao da qualidade dos estudos de impacto ambiental (EIAs) também foi um dos problemas
mais assinalados pelos entrevistados, como reflexo da crise econdmica que Portugal enfrentou
entre os anos de 2010 e 2014. Durante varios anos, houve melhorias na qualidade dos EIAs,
pois havia investimento por parte das empresas (A-APA3). Com a crise, as empresas deixaram
de investir na area e na construcdo de novos projetos, fazendo com que boas consultorias ndo
conseguissem manter a qualidade e o conhecimento em AIA, demitindo profissionais
experientes. “[...] os estudos de impacte ambiental sofreram em termos de qualidade por forga
dessa situacdo” (A-APA3). A excessiva extensdo e a pouca objetividade dos EIAs foram

algumas das criticas apontadas pelos entrevistados (e.g. A-APAS).

A perda do conhecimento com a saida de técnicos e mudangas institucionais também foi um
dos desafios apontados pelos entrevistados da APA. Assim como evidenciado em outras
organizagdes, principalmente publicas, a agéncia ndo possui mecanismos destinados a reten¢ao
do conhecimento. A perda do conhecimento ¢ apontada como sendo um gargalo para a
efetividade da AIA (e.g. SANCHEZ e MORRISON-SAUDERS, 2011), j4 que existe o
entendimento de que se leva tempo para que o técnico novato comece a “dar frutos” na AIA

(A-APA2).

Outro aspecto negativo indicado foi a lentiddo na entrega dos pareceres pelos membros da CA
e, por vezes, entrega fora do prazo estabelecido, prejudicando o andamento do processo de AIA.
Conforme informado anteriormente, a CA é composta por representantes de varias institui¢cdes
externas com competéncias especificas. Portanto, possuem outras demandas e prioridades que

vao além da AIA, conforme destacado pelo técnico A-APA1:
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[...] o mundo da administragdo ndo € centrado na avaliacdo de impacto
ambiental, os colegas t€m dificuldades, pois tem. E que eu trabalho em AIA,
s6 ¢ importante a avaliacdo de impacto ambiental. Os colegas que trabalham
comigo, de outras institui¢des, tém outros trabalhos, tém prioridades que sdo
especificas com seus chefes, ou seja, sim, ocorre atraso sim. Deixa um pouco
o trabalho, tempo para integracdo, que € muito importante o tempo da
integracao, deixa, ¢ verdade, isso ocorre, mas isso sO consegue se tiver mais
meios € pessoas vocacionadas para essa area de avaliagdo de impacto
ambiental. Ai elas v@o conseguir emitir o parecer mais a tempo (A-APA1).

Apesar das dificuldades na integracao da CA e na obtengao das informagdes necessarias para a
proposta de decisdo, a avaliagao interinstitucional e multidisciplinar foi apontada como sendo
uma boa pratica na AIA. “Permite realmente congregar num parecer unico [...] as diferentes
visOes setoriais. [...] Nos cria, a0 mesmo tempo, este esfor¢o extra, porque temos que andar
sempre a correr atras dos colegas [...], mas que nos tém permitido manter muito atual” (Dir-2).
A avaliacdo interinstitucional, neste sentido, foi considerada benéfica pelo dirigente porque
permite uma atualizacdo constante do conhecimento, isto ¢, diminui a desatualizagdo de

orientacdes técnicas, politicas e estratégicas de diferentes setores.

Quando perguntado aos técnicos se consideravam a analise técnica morosa, a resposta foi que
ndo, ja que o prazo de andlise ¢ sempre cumprido. “Ela demora o tempo que tem que ser, nem
mais nem menos” (A-APA3). Na Figura 27 estdo apresentados os resultados da questdo sobre
os potenciais fatores que contribuem para a morosidade da analise técnica, conforme lista de

fatores pré-definida pela autora desta pesquisa.

Figura 27. Perspectivas dos analistas da APA sobre a contribui¢do de fatores para a morosidade da
analise técnica (em frequéncia absoluta)

Frequéncia absoluta (n2 de entrevistados)

o
[

2 3 4 5

F2: Falta de informagGes nos estudos

F14: Anuéncias ou autorizacdes de institui¢Bes externas

F13: Anuéncias ou autorizacdes de outros setores da instituicdo
F1: Estudos incoerentes com a significdncia dos impactos

F8: Falta de treinamento dos técnicos

F7: Nimero insuficiente de técnicos

F3: Excesso de informagdes nos estudos

F10: Falta de manuais técnicos por tipos de projetos

F12: Perda de conhecimento com a saida de técnicos

F9: Falta de instrugdes de servico

F4: Formato de apresentagdo dos estudos

Fatores de contribuicdo da morosidade

F6: Falta de gestdo das informacgdes contidas nos processos
F5: Falta de ferramentas adequadas de Tl

F11: Falta de compartilhamento da informacdo e do conhecimento

F15: Participacdo publica
W N3o contribui Contribui pouco Contribui razoavelmente Contribui muito

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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B. Categoria pessoas

Nesta categoria, o numero reduzido de coordenadores de processos de AIA, a ndo abertura de
concursos publicos e, portanto, a ndo renovacao do quadro de funcionarios sao apontados como
sendo alguns dos problemas. Apesar dos coordenadores ndo realizarem a anélise de atributos
socioambientais especificos, eles exercem um importante papel no processo de AIA, pois
buscam e sintetizam as informacdes necessarias para as propostas de decisdes. A percepgao de
que ha pouco tempo para isso, aliada a percep¢ao do numero reduzido de coordenadores,
possivelmente tém fomentado que os analistas percebam a coordenagdo de processos de AIA
como um trabalho que requer “resisténcia fisica e mental” (A-APA4) e “extremamente

cansativo e desgastante” (A-APA3).

As decisdes em AIA foram apontadas pelos técnicos como sendo dificeis, especialmente
quando ha que “colocar na balanca” o aspecto ambiental versus o social, gerando “angustia e
criticas” externas (A-APA4). A dificuldade na anélise e coordenacdo também foi justificada
pelo extenso volume dos EIAs (A-APA3) e pela diversidade de saberes no processo de AIA
(A-APAS5). Notou-se que a dinamicidade do conhecimento na AIA ¢ sentida com maior
satisfacao por técnicos com formagao na area ambiental e maior experiéncia em AIA, sendo até
mesmo considerada um ponto positivo da analise técnica (e.g. A-APA3). A fungdo de
coordenador requer flexibilidade em adquirir conhecimento multidisciplinar, j& que perpassam
pela AIA muitos tipos de projetos pretendidos em diferentes locais. E necessaria a compreensao

ampla das caracteristicas do projeto e dos fatores socioambientais vinculados aos territorios.

As comissdes de avalia¢do dos projetos, conforme informado na se¢do 5.2, sdo constituidas por
técnicos de diferentes setores e institui¢des internas e externas a APA. Essa integracao da AIA
com outros setores e institui¢des, isto €, a analise interinstitucional e multidisciplinar ¢ indicada
por 6 dos 7 entrevistados como sendo uma boa pratica da analise técnica na AIA. Conforme
declarado pelos analistas A-APA2 e 5, ha dificuldade em envolver os membros de uma
comissdo, mas geralmente ndo faltam técnicos para constituirem as CAs (A-APAYS).
Possivelmente isso seja motivado pela divisdo das taxas que sdo cobradas do proponente do

projeto entre as varias instituigdes que participam do processo de AIA (A-APAI).

A falta de formagdo ou treinamento, principalmente em AIA, foi outro problema citado com

maior frequéncia. Quando perguntado aos técnicos se foram treinados formalmente no inicio
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de suas atividades, todos responderam “ndo houve um treinamento formal, mas recebi ajuda de
colegas". O aprendizado em AIA, da APA, espelha o de muitas outras instituigdes que

aprenderam com a pratica.

Em relagdao a motivagado no trabalho, em uma escala de 1 a 5, o grau de motivagao médio dos 5

técnicos entrevistados da APA foi de 3,6 pontos, conforme apresentado na Figura 28.

Figura 28. Grau de motivacdo dos analistas do sistema de AIA da APA

2 (40%)
Nota
média 3,6

2 (40%)

Grau de motivacdo: = Nota=3 Nota = 3,5 Nota =4

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

C. Categoria legislagéo

Nenhum dos entrevistados na APA indicou problemas em relagdo a legislagao de AIA.

D. Categoria tecnologia

Em 2017, a APA instituiu o regime de licenciamento Unico ambiental (LUA) com o objetivo
de simplificar, harmonizar e articular os varios regimes de licenciamento no dominio do
ambiente, regido por: “um pedido, um titulo, uma taxa” (APA, 2019c). Junto a esse regime, foi
concebido um novo sistema de informacdes denominado LUA, para o tramite administrativo
de todos os pedidos. Como ¢ um sistema recente e que ainda precisa ser otimizado, alguns
entrevistados apontaram problemas com o sistema (A-APA2 e 3). Além disso, como toda a
documentacdo agora ¢ recebida em formato digital, os técnicos disseram que isso foi prejudicial

para a analise de alguns documentos, como plantas de projetos (e.g. A-APA2).

85



O sistema LUA, contudo, ainda ndo esta interligado efetivamente a alguns regimes e
institui¢cdes, sendo ainda utilizados outros sistemas de informagdes. Até fevereiro de 2018,
quando as entrevistas no setor de AIA foram finalizadas, os técnicos tinham que manusear
diferentes sistemas de informagdes para buscar a documentagao dos processos e realizar os

tramites administrativos, dificultando a analise (Dir-2 e A-APA2).
E. Categoria fatores externos

A dificuldade em buscar formadores externos, especificos em AIA, foi o principal problema
elencado nesta categoria. O entrevistado A-APA4 disse que “nao ha tanta gente a trabalhar com

isso” em Portugal.

Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentével

5.5.2  FRAGILIDADES E BOAS PRATICAS NA ANALISE TECNICA DE MINAS GERAIS

Esta se¢do fornece uma analise critica das fragilidades e boas praticas evidenciadas na anélise
técnica do sistema de AIA da SEMAD. A secdo foi estruturada em cinco partes, que
representam as cinco categorias de analise descritas no capitulo metodologico. As Tabelas 18
e 19 mostram os resultados sintetizados a partir das 16 entrevistas realizadas nesta secretaria,
sendo detalhadas no texto as fragilidades e as boas praticas citadas com maior frequéncia.
Visando garantir o anonimato dos respondentes, as tabelas ndo refletem a ordem das entrevistas
nem das respostas obtidas. Além disso, foram incluidas as percep¢des dos entrevistados
declaradas ao longo de toda a entrevista e ndo somente no momento das perguntas especificas.
De forma geral, os entrevistados tiveram maior dificuldade em indicar as boas praticas da

analise técnica em comparacao com os aspectos negativos.
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Tabela 18. Perspectivas dos entrevistados da SEMAD em relacdo as fragilidades da andlise técnica

. Entrevistado Frequéncia
Enunciado . . absoluta
Dir-1 | Dir-2 | Al | A2 | A3 | Ad | AS | A6 | A7 | A8 | A9 | AI0 | All | A12 | Al3 | Al4 (1)
Baixa qualidade dos estudos ambientais (e.g. com falta ou excesso X X X X X X X X X X X X X X 14
de informagdes; ou com informagdes inadequadas ou genéricas)
(etapa de escopo)
Nao ha reteng@o do conhecimento (e.g. com a saida de técnicos) X X X X X X X
Falta de padronizagdo dos procedimentos e das decisdes técnicas X X X X X 5
Falta de instrugdes ou procedimentos para executar a analise técnica X X X X
ou para cumprimento da legislagdo ambiental
Condicionantes mal formuladas, em excesso ou nao efetivas X X X 3
Pareceres técnicos sem padronizagdo, sem analise critica ou copias X X X 3
£ | de trechos de estudos
g Nao ha compartilhamento formal de informagdes e conhecimentos X X X 3
;E Falta de conexdo entre a SEMAD e 6rgdos vinculados X X X 3
§ Muita geragdo de papel X X 2
g Curto prazo para analise técnica dos processos X X 2
l% Morosidade do licenciamento ambiental (e.g. devido & baixa X X 2
€ | qualidade dos estudos e ao pedido de informagdes complementares)
cg Licenciamento ambiental pontual (ndo ¢ realizada a analise dos X X 2
T~ impactos cumulativos dos projetos)
g Procedimentos burocraticos X 1
g Exigéncia distorcida do EIA (etapa de triagem) X 1
'q'g Termos de referéncia (TR) inadequados (etapa de escopo) X 1
E Relatorio de Impacto Ambiental (RIMA) pouco objetivo X 1
Dificuldade na formagdo da equipe técnica ou em reunir as X 1
informacdes (e.g. devido a sobrecarga de trabalho dos analistas)
Nao ter area técnica especifica para atuar X 1
Falta de conhecimento cientifico para embasar as decisdes técnicas X 1
Falta de conhecimento institucional para a andlise do meio X 1
socioecondmico
Utilizag@o de conceitos desatualizados sem acompanhar a evolugio X 1
do conhecimento
Falta de roteiros para vistorias nos empreendimentos X X 1
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Diminui¢éo do tempo de vistorias

Realizag@o de vistorias em todos os empreendimentos

Nao ha vistoria no licenciamento ambiental simplificado (LAS)

Nao ha sistematizagdo de dados e informagdes dos estudos
ambientais pelo drgdo ambiental

e e

Modelo de decisdo a nivel de conselho inadequado e desgastante
(etapa de tomada de decisdo)

—_

Pessoas

Falta de treinamento

Sobrecarga de trabalho

Numero reduzido de analistas

Falta de motivacao

Pagamento parcelado dos salarios

Dificuldade na analise dos processos

X | X | X | X

Incerteza ou inseguranga nas decisdes

Falta de valorizag¢ao dos servidores

Rotatividade dos analistas

Falta de analistas com conhecimento e experiéncia na andlise de
projetos ou atributos socioambientais especificos

NN N W W WA &

Falta de confianga nas informagdes prestadas pelo empreendedor
(e.g. dados de monitoramento do empreendimento)

\9)

Falta de analise critica dos processos

Excesso de rigor na analise técnica, sem entender todo o contexto do
projeto

Falta de senso critico para equilibrar as exigéncias técnicas

Direcionamento da analise dependendo da formagao do técnico

Percepgdo de que a analise técnica ndo tem contribuido para a
melhoria da qualidade ambiental do territério mineiro

Confronto de gera¢des de analistas

Legislacdo

Exigéncias legais ndo aplicaveis a realidade

Amarras da legislagdo

Muiltiplas interpretagdes da legislagdo

Excesso de rigor das normas

Volume excessivo de normas

Alteragdes excessivas das normas

— =N W W K=
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Falta de clareza da legislagdo X 1
Termos néo conceituados pela legislacdo X 1
Legislagdo desatualizada 1
Sistemas de informagdes defasados (e.g. SIAM) X X X X 8
.s | Falta de equipamentos adequados (e.g. para a realiza¢do de vistorias) 3
)
% Falta de programas atualizados e mais eficientes 2
3 | Suporte de informética insatisfatorio X 1
= — -
Inexisténcia de banco de dados dos monitoramentos de X 1
empreendimentos
Consultorias ambientais insatisfatorias ou falta de experiéncia dos X X 5
consultores
Pressdo politica, institucional e/ou interesses pessoais que interferem X 3
no processo
Falta de conhecimento dos membros das camaras técnicas (e.g. sobre X 2
as fases do empreendimento e sobre a realidade dos municipios)
Licenciamento abarca demandas de oOrgdos intervenientes X 2
& | (sobreposi¢io de competéncias)
E Necessidade de uma analise integrada dos processos entre os 6rgaos 1
% | ambientais e os 0rgdos intervenientes
$ | Argumentagdes e decisdes erroneas dos membros das cimaras X 1
g | técnicas
R~ | Maior peso do aspecto econdmico sobre o0 aspecto ambiental X 1
Comercializagdo dos estudos ambientais pelas consultorias X 1
Licenciamento mais complexo quando envolve prefeituras ou drgéos X 1
estatais
Nao exigéncia de anuéncias de 6rgdos intervenientes para a emissao X 1
das licengas
Nao cumprimento das condicionantes por parte dos empreendedores 1

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Tabela 19. Perspectivas dos entrevistados da SEMAD em relagdo as boas praticas da analise técnica

. Entrevistado Frequéncia
Enunciado . . absoluta
Dir-1 | Dir-2 | Al | A2 | A3 | Ad | AS | A6 | A7 | A8 | A9 | AI0 | All | A12 | Al3 | Al4 (1)
2 Realizagao de vistorias de campo X X 2
39 - RTTI™ - - - P -
g Disponibilizagdo de notas orientativas e instrugdes de servigo no X 1
& £ | website da SEMAD
£ g | Criagdo do Nucleo de Controle Ambiental (NUCAM) X 1
& ;-3 Atual requerimento online da licenga via sistema de informagdes X 1
=)
= = p
£ S | Modelos-padrio de elaboragio de pareceres X 1
S o
§ Disponibilizacdo nos pareceres de informacdes relevantes e ndo X 1
s reproducdo de informagdes dos estudos ambientais
Trabalho em equipe; troca de informagdes, conhecimentos e X X X X X X 6
experiéncias entre os analistas
Diversidade do conhecimento adquirido (e.g. em decorréncia dos X X X X 4
- varios tipos de projetos analisados)
< . B
2 Unido dos analistas X X X 3
wn
o Treinamento, capacitagdes e alinhamentos institucionais X X 2
Existéncia e colaboragdo de técnicos mais experientes X 1
aumentando a seguranca nas decisdes
Liberdade no posicionamento técnico X 1
=
WS
s
i Atualizaggo recente da legislagdo de AIA X X X X 4
g
.8
g
é Implementagdo da Infraestrutura de dados espaciais (IDE- X X X X X X X 7
3 Sisema)
~

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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A. Categoria procedimentos, informagéo e conhecimento

Dentre os problemas da analise técnica, o mais assinalado pelos entrevistados da SEMAD foi a
baixa qualidade dos estudos ambientais (por 14 dos 16 entrevistados). Segundo eles, os estudos
sao frequentemente mal formulados, apresentam informagdes inadequadas ou conteudos
genéricos que nao levam em consideragdo as especificidades do empreendimento. Sao estudos
incompletos ou com excesso de informacdes desnecessarias. Esse resultado ratifica a ampla
preocupacao da literatura em relagdo a baixa qualidade dos estudos ambientais na avaliag¢do de
impacto ambiental, ja tendo sido evidenciada anteriormente no estado Minas Gerais (e.g.
ALMEIDA et al., 2012; PRADO FILHO e SOUZA, 2004) e em outros estados brasileiros (e.g.
VERONEZ e MONTANO, 2017; SCHERER, 2011; MPF, 2004).

Alguns relatos de entrevistados refor¢am as afirmagdes acima e a recorréncia do problema na
SEMAD. Esse problema ¢ percebido por analistas dos trés meios (fisico, bidtico e

socioeconomico):

Os estudos sdo bem fracos [...] ndo representam bem o empreendimento
e nao sdo elaborados pontualmente, para aquele empreendimento.
Geralmente sdo estudos gerais e que a gente s6 descobre isso apos uma
vistoria (A-SEMADS, analista dos meios fisico e bidtico).

Sempre a gente se depara com estudos que ndo tém a qualidade que a
gente precisaria (A-SEMAD11, analista do meio fisico).

Um estudo bem feito ¢ mais raro a gente ver aqui, infelizmente (A-
SEMADG®, analista do meio bidtico).

Tem estudo bom, tem estudo médio e tem estudo péssimo mesmo, tem
de tudo [...] vocé tem que se virar aqui (A-SEMADYS, analista do meio
fisico).

Nos temos situagdes que aparecem estudos muito bem feitos, mas isso
¢ uma minoria. A grande maioria demanda informagdes
complementares (A-SEMAD4, analista dos meios fisico e
socioecondmico).

Em decorréncia da ma qualidade dos estudos ambientais, muitas informag¢des complementares
sdo solicitadas aos empreendedores (A-SEMADS). A percepcdo dos analistas ¢ que hd um
mercado de servigos de consultoria ambiental onde informagdes sem critérios sdo apresentadas
aos Orgdos ambientais visando, por exemplo, vantagens pecunidrias e de tempo, conforme

evidenciado nas afirmacdes a seguir:
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As vezes a gente sente que ¢é simplesmente aquela necessidade de
formalizar um processo para poder atender a requisicdo do
empreendedor. (A-SEMAD12).

As consultorias sao muito fracas. Eu ndo sei se de proposito, elas fazem
um trabalho ruim para ganhar tempo, enquanto estiver em analise aqui
eu nado posso autuar [...] (A-SEMADI10).

[...] parece que hd um pensamento de algumas empresas e
principalmente das consultorias de colocar muita informagao, mesmo
aquilo que ndo precisa, at¢ mesmo para tentar vender o peixe e dizer o
seguinte: “esse estudo esta saindo caro para voc€, empreendedor,
porque tive que levantar isso, fazer aquilo outro e tudo. (A-SEMADA4).

[...] o empreendedor, as vezes, paga pelo nome do estudo que ele
contrata, 0 EIA/RIMA custa X, o RCA/PCA custa menos que X e ai
vai... e, as vezes, ele contrata uma empresa que ¢ mais em conta e que,
no final das contas, vai gerar muita informagdo complementar para ele.

Entdo ¢ muito comum a gente ver, dentro de uma mesma consultoria,
vamos dizer, estudos que ¢ um control C + control V mesmo que a gente
fala, a mesma atividade, muda s6 o CNP]J e tal, aquela reprodugao fiel
de informagoes. (A-SEMADI12).

A qualidade dos estudos também ¢ percebida pelos técnicos como dependente do tipo de
atividade economica. O analista A-SEMAD9 citou a cultura animal (e.g. suinocultura e
avicultura) como um exemplo de atividade para a qual sdo apresentados estudos de baixa
qualidade. Segundo o analista, geralmente essa atividade ¢ classificada na classe 3 ou 4, que
equivale a um processo simplificado de AIA em Minas Gerais. Mesmo assim, o processo €
frequentemente mais moroso do que aqueles de empresas maiores, classes 5 ou 6 (A-

SEMAD?9). O paradoxo pdde ser evidenciado através da afirmagdo abaixo:

[...] ¢ muito mais demorado sair esses processos menores do que os das
empresas grandes. Entdo assim, ndo quer dizer que a gente esteja
favorecendo as empresas grandes, ndo, como as empresas grandes
geralmente tem mais dinheiro, elas contratam consultorias melhores e
acaba que sai mais rapido. O outro vocé tem que ficar remendando,
sendo vocé sai indeferindo ou arquivando tudo. (A-SEMAD?).

A afirmacdo evidencia a linha ténue existente em Minas Gerais entre os processos com AIA
simplificada (RCA/PCA) e AIA aprofundada (EIA/RIMA). O nivel de exigéncias dos técnicos
parece ser muito similar nos dois processos, independentemente dos tipos de estudos. Isso
também foi notado através da declaracdo do analista do meio bidtico A-SEMADG, responsavel

principalmente pela analise do atributo fauna (A-SEMAD®6). Quando a ele foi perguntado quais

92



os tipos de empreendimentos e estudos que tinha analisado, a resposta obtida foi “todos os tipos
que vocé pensar” (A-SEMADG), e quando perguntado se avalia o atributo fauna no RCA, o
entrevistado respondeu positivamente e declarou que: “RCA/PCA nao tem muita coisa, entdo
as vezes a gente tem até que solicitar alguma informacao, porque as vezes ¢ uma informagao
muito basica” (A-SEMADG6). Nao foi possivel aferir, nesta pesquisa, se isso ocorre para todos
os tipos de atividades e atributos ambientais, sendo apenas evidenciado para a cultura animal e
para a fauna. Como a analise técnica ¢ discriciondaria e subjetiva, ainda mais na falta de

orientagdes institucionais, os resultados podem variar de técnico para técnico.

O analista A-SEMADG6 informou que, por vezes, nos estudos simplificados, os impactos sdao
subavaliados ¢ que a analise do processo de AIA pode variar dependendo da formagdo do
técnico:

Depende disso, como cai aqui dentro, para quem vai ser direcionado,
como vai ser avaliado [...] Entdo, assim, as vezes uma pessoa até aqui
dentro mesmo foca em uma coisa, ndo foca em outra, ¢ a questdo de
impacto também passa por isso aqui dentro também (A-SEMAD®).

Se a gente nao trocar ideias [...] cada um faz de um jeito, uma analise,
entdo por falta de uma regra. Tem a legislacdo, mas as vezes ndo tem
um procedimento bem firmado aqui (A-SEMAD®G).

A excessiva subjetividade evidenciada na anélise técnica pode, em certa medida, estar sendo
ocasionada pelas multitarefas dos analistas em Minas Gerais, isto ¢, a anélise de varios tipos de
empreendimentos em suas diferentes fases, de atributos ambientais diversos e de diferentes
estudos ambientais no processo de AIA. Na época das entrevistas, um novo estudo simplificado
tinha sido instituido em Minas Gerais, o relatorio ambiental simplificado (RAS). Em entrevista
foi informado que todos os técnicos, a principio, analisariam processos com RAS. Evidenciou-
se, através da declaragdo abaixo que, em certa medida, também sdo exigidas técnicas de AIA
neste estudo.

Agora assim, com a DN nova, por ter o LAS/RAS, agora vai comegar
a vir alguns empreendimentos menores, e dai para a gente fazer analise
geral, entdo eu ndo vou atuar exatamente com fauna e flora naquele
processo e sim na avaliagcdo, mitigacdo e minimizagdo de impactos, que
vai ser mais sucinto (A-SEMADS6).

Ainda em relagdo a qualidade dos processos, o analista A-SEMAD4 considera que as
informagdes “ndo vém de uma forma que facilite o trabalho nosso”. “A gente acaba ensinando

ele a trabalhar”, disse o analista A-SEMADS, ao se referir a falta de experiéncia do consultor
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ambiental. De forma a minimizar tais problemas, a SEMAD tem buscado a padronizacdo e a
orientacdo de alguns temas nos ultimos anos, a partir da disponibilizagdo de instrugdes de
servicos e notas orientativas em seu website para o publico interno e externo (A-SEMAD4).
Tais medidas visam, em certa medida, melhorar a qualidade das informagdes no processo de

AlA.

Uma proposi¢ao de melhoria indicada pelo entrevistado A-SEMADA4 ¢ a divulgacao dos pontos
fracos no processo de AIA aos empreendedores e consultores através, por exemplo, da
realizacdo de palestras. O analista entende ser &rduo um trabalho desta magnitude e dependente
de esforcos tanto da equipe estratégica quanto operacional da SEMAD. Outra proposi¢do

indicada ¢ a revisdo dos modelos de elaboragdo dos pareceres técnicos (A-SEMADA4).

Isso ai da mais forca até mesmo para que as consultorias € as empresas
fiquem sabendo o seguinte também: “ndo, olha, nos pareceres os itens
principais a serem abordados sdo esses, entdo os nossos trabalhos, a
gente precisaria ter uma certa afinidade com isso, trabalhar muito esses
pontos. (A-SEMADA4).

A preocupacao do entrevistado reflete claramente a necessidade de melhoria da qualidade das
informagdes apresentadas nos processos de AIA. Uma soluc¢do mais efetiva para esse problema,
como preconizada pela literatura (e.g. HANSEN e WOOQOD, 2016), seria a melhoria na defini¢ao
dos escopos ou termos de referéncia (TR) dos estudos ambientais. Em Minas Gerais, os TRs
sdo genéricos e nao elaborados especificamente para o empreendimento ou, por vezes, para o
tipo de atividades. Fragilidades nos TRs disponibilizados pelo Estado ja foram evidenciadas em
pesquisas anteriores (e.g. ROCHA e FONSECA, 2016). Além de contribuir para a similaridade
entre os estudos EIA e RCA, a existéncia de TRs mal elaborados influencia negativamente em

varios aspectos da AIA.

A falta de reteng@o do conhecimento técnico foi uma das fragilidades mais apontadas quando
questionado diretamente aos entrevistados sobre o tema. Os entrevistados foram enféticos ao
dizer que ndo ha retencdo do conhecimento técnico anteriormente a saida de um analista do
setor de AIA da SEMAD. Isso ¢ considerado um aspecto negativo, pois existem mecanismos

que auxiliam a reten¢do do conhecimento em organizagdes.
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A falta de padronizacdo dos procedimentos e das decisdes técnicas, assim como a inexisténcia
de instrugdes ou procedimentos para executar a andlise técnica ou cumprir a legislagdo
ambiental, foram apontadas como principais gargalos, inclusive a falta de padronizacdo das
informacdes inseridas nos pareceres técnicos (A-SEMAD?3). Sobre a falta de procedimentos o
entrevistado A-SEMADG6 percebe que a SEMAD “esta andando muito a passo de tartaruga
ainda para uma coisa que deveria ser de imediato [...]”. Disse que as respostas aos
questionamentos técnicos e juridicos por parte da secretaria tém demorado muito, exceto
quando vinculados a empreendimentos de interesse politico, quando as respostas sao obtidas

mais rapidamente.

O dirigente Dir-1 apontou como o principal problema da anélise técnica a sintese ndo critica
dos estudos no corpo dos pareceres técnicos, isto €, copias de trechos dos estudos por parte dos
técnicos do 6rgdo ambiental. O analista A-SEMADS8 também apontou que os pareceres

poderiam ser mais criticos em relagao as informagdes apresentadas:

Eu acho que na elaboracdo dos pareceres a gente as vezes peca um
pouco por nao dar a nossa opinido de fato, opinido técnica, ndo pessoal,
mas deixar muito para o que foi apresentado nos estudos, a gente pegar
aqueles textos do estudo e colocar no nosso parecer. Acho que falta
mais a nossa analise critica dessas informacdes e mais seguranga na
hora de deferir ou indeferir um processo (A-SEMADS).

Condicionante mal formulada, em excesso ou ndo efetiva foi uma preocupacao do entrevistado
A-SEMADS, pensando também no técnico que acompanhard o empreendimento apds
aprovacao da licenca. De fato, tem-se constatado, no mundo todo, dificuldades na correta
implementa¢do das medidas propostas pelo EIA (SADLER, 1996) e adotadas como condi¢des
vinculadas a licenca ambiental do empreendimento. A literatura tem apontado as dificuldades
de se comparar a situagdo posterior a implantagdo do projeto com a situagdo anterior (e.g.
SANCHEZ, 2008). Uma das fung¢des, por exemplo, do monitoramento dos impactos reais
causados pelo empreendimento € a de permitir confirmar ou ndo as previsoes feitas no EIA.
Contudo, isso ndo tem sido possivel em muitos processos de AIA. Um dos motivos € que os
indicadores ambientais e as estagdes de monitoramento ndo sdo os mesmos empregados, tanto
na elaboragdo dos estudos de base do EIA quanto no monitoramento dos impactos,
impossibilitando a comparacdo do comportamento desses indicadores antes e depois da

implantacdo do empreendimento (PRADO FILHO e SOUZA, 2004a).
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Em muitos sistemas de AIA nota-se uma maior preocupagdo com a fase pré-aprovagdo do
projeto (ou da licenga) e pouca com o acompanhamento ou fol/low-up do empreendimento. Na
pratica, o acompanhamento ¢ muitas vezes limitado e deficiente (LUNDBERG, 2011). Este,
certamente, € o caso de Minas Gerais. Foram evidenciados neste estado que, apesar de existirem
setores regionais especificos para o controle das condicionantes de processos de AIA (os
chamados Nucleos de Controle Ambiental - NUCAMSs), a sistematizagdo das informagdes nao
¢ realizada de forma que possam ser reaproveitadas na analise de novos processos de AIA ou
na tomada de decisdes mais estratégicas. A afirma¢do também precede das declaragdes do
analista A-SEMADI sobre a dificuldade na andlise dos desempenhos ambientais de
empreendimentos em processo de revalidagdo da licenca de operagao (LO) e sobre a falta de

confian¢a no monitoramento realizado pelo empreendedor.

Em relag@o ao compartilhamento de informagdes e conhecimentos, tema de destaque entre as
fragilidades da andlise técnica, o analista A-SEMAD4 indicou a necessidade de serem
estabelecidos mecanismos formais de troca de informagdes, conhecimentos e experiéncias na
AlA, o “compartilhamento formal de tempos em tempos” (A-SEMAD4). Como informado pelo
entrevistado, na SEMAD existe a troca informal quando da analise de um processo de AIA em
conjunto com os colegas. Inclusive a falta de conexao entre a SEMAD e os 6rgaos vinculados
(FEAM, IGAM e IEF), que sdo os responsaveis pelas politicas setoriais de temas como
mineracao, residuos sélidos, recursos hidricos e florestas, também foi uma das fragilidades mais

indicadas.

Visando melhor compreender a perspectiva dos técnicos em relagdo a avaliacdo de impacto
ambiental, foi perguntado a eles como enxergam a AIA no processo de licenciamento
ambiental. Evidenciou-se que a avaliagdo de impacto ¢ compreendida como uma ferramenta
técnica representada pelo estudo ambiental, em qualquer grau de complexidade. Quando
perguntado ao analista A-SEMADS se ele entendia que todo processo de licenciamento

ambiental deveria ter AIA, sua resposta foi:

Eu acredito que sim, por mais simples que ele seja, ele ndo
necessariamente tenha que vir na forma de um EIA/RIMA robusto,
mas, no minimo, uma previsao, porque toda atividade independente do
foco dela, se ¢ mineragdo ou se ¢ silvicultura, ela vai trazer um impacto.
Entao, eu acredito que, mesmo que simplificada, a avaliacao de impacto
¢ importante em todos os empreendimentos, independentemente da
atividade. (A-SEMADS).
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Resultados similares foram obtidos em pesquisa recente realizada no estado do Espirito Santo

(VERONEZ, 2018).

Quando perguntado aos técnicos se consideravam a andlise técnica morosa, alguns disseram
que sim, outros que nao, apesar de parte deles nem sequer conhecerem os prazos de analise.
Atualmente, em Minas Gerais, o !°prazo para emissdo da licenca ambiental com AIA é de 6 ou
12 meses. A maior parte dos entrevistados disseram que o prazo de analise ndo ¢ cumprido. A
Figura 29 apresenta os resultados obtidos da questdo sobre os potenciais fatores que contribuem
para a morosidade da andlise técnica, conforme lista de fatores pré-definida pela autora desta
pesquisa.

Figura 29. Perspectivas dos analistas da SEMAD sobre a contribui¢do de fatores para a morosidade da

analise técnica (em frequéncia absoluta)

Frequéncia absoluta (n2 de entrevistados)

0o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

L F1: Estudos incoerentes com a significancia dos impactos 2 12
% F2: Falta de informacdes nos estudos a 10
g F7: Numero insuficiente de técnicos 1 3 10
£ F14: Anuéncias ou autoriza¢des de instituicGes externas 1 3 10
'§ F8: Falta de treinamento dos técnicos 1 5 8
fn F13: Anuéncias ou autoriza¢des de outros setores da instituicdo 1 6 7
é F5: Falta de ferramentas adequadas de Tl 1 6 7
E FO: Falta de instrucdes de servico 2 5 7
: F6: Falta de gestdo das informaces contidas nos processos 2 6 6
E F12: Perda de conhecimento com a saida de técnicos 1 6 6
,E F10: Falta de manuais técnicos por tipos de projetos 3 4 7
= F3: Excesso de informacfes nos estudos 5 7 1
F11: Falta de compartilhamento da informacdo e do conhecimento 9 4 1
F15: Participacdo publica 9 a
F4: Formato de apresentacdo dos estudos I 7 2 1

m Ndo contribui Contribui pouco Contribui razoavelmente Contribui muito

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

15 No estado de Minas Gerais, estdo sendo adotados os prazos maximos de 6 ¢ 12 meses para analise de processos
de licenciamento ambiental com AIA (Decreto n® 47.383/2018), mesmos prazos estabelecidos a nivel nacional
pela Resolugao CONAMA 237/1997. O prazo de 12 meses aplica-se quando houver EIA/RIMA e/ou audiéncia
publica, o de 6 meses nos demais casos. Em Minas Gerais, os prazos come¢am a contar da data de formalizagdo
do processo até a sua conclusdo, isto ¢, quando da apresentacdo dos estudos ambientais e demais documentos
necessarios até a emissao do parecer final e seu encaminhamento ao decisor ou instancia decisoria. A Resolugdo
CONAMA 237/1997 estabelece que os prazos se iniciam da data de requerimento do licenciamento até seu
deferimento ou indeferimento, sem definir claramente essas fases. Na pratica, isso d4 margem para diferentes
interpretacdes juridicas da legislagao.
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B. Categoria pessoas

Na categoria pessoas, o principal aspecto negativo indicado pelos entrevistados foi a falta de
treinamento, principalmente dos “técnicos novatos” (A-SEMAD2, 5 e 6), o que tem demandado
um esforgo por parte dos técnicos mais experientes em ajudar os menos experientes, conforme
declarado abaixo. A falta de treinamento ¢ um dos fatores que mais contribui para a morosidade
da andlise técnica, conforme perspectivas dos proprios técnicos (Figura 32).

[...] as vezes chegam pessoas que ndo tém muito conhecimento e
demandam uma capacitacao, o érgao nao oferece isso, ai a gente acaba
tendo que gastar mais tempo ensinando mesmo o trabalho. (A-
SEMADS).

Os analistas reconhecem também que os treinamentos sdo indicados até mesmo para os
analistas mais experientes visando a atualizagdo do conhecimento (A-SEMADG6). No ambito
do processo de AIA, existem duas geragdes de analistas que entraram na SEMAD através de
concursos publicos ocorridos nos anos de 2006 e 2014. Na época, com a regionalizagdo do
licenciamento ambiental, a geracdo de analistas de 2006 recebeu treinamento para a analise
interdisciplinar, j& os analistas do concurso de 2014 ndo. Nao houve treinamento formal, mas
receberam ajudas de colegas (A-SEMADG6). Atualmente ndo ha frequéncia de treinamento dos

técnicos.

O entrevistado A-SEMADG6 informou que, ocasionalmente, os analistas sdo treinados sobre
temas especificos e que a indicacdo dos técnicos ¢ feita de forma arbitraria pela chefia, sem
muita transparéncia nos critérios adotados. “Nao ¢ uma coisa que esta acontecendo assim para
todo mundo, sdo alguns técnicos que fazem”, informou o analista A-SEMADS, que também
percebe que os cursos poderiam ser mais direcionados as peculiaridades regionais, “os cursos
também ndo sdo voltados [...] para os nossos problemas diarios, o que a gente enfrenta aqui”

(A-SEMADS).

Os analistas ndo sdo incentivados a estudar ou fazer cursos de pos-graduagdo em decorréncia
do grande volume de trabalho (A-SEMADG6). Os técnicos percebem que os periodos mais
propicios para pedir liberacdo para participar desses cursos sdo proximos as mudancas de

governos (A-SEMADG).

Outro problema, dentre os mais citados, ¢ o nimero reduzido de técnicos, geralmente associado

a percepgao do excesso de demandas por analista. A falta de técnicos também ¢ um dos fatores
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que mais contribui para a morosidade da andlise técnica, conforme perspectivas dos analistas,
apresentadas anteriormente na Figura 32.
As vezes um técnico esta em varios processos, € tem o dele, e tem que
estar em varios. Isso ¢ dificil, tem uma hora que isso ai tem um limite,

¢ impossivel ele estar em duzentos lugares a0 mesmo tempo. Ai esse €
o0 limite humano. (A-SEMADYS)

A declaragdo evidencia as duas principais fun¢des do técnico em Minas Gerais, a de analista e
a de coordenador (ou gestor) do processo de AIA. Aliada a tais problemas, ha também a grande
rotatividade dos técnicos (A-SEMADG6). Conforme declaragdes abaixo, tudo isso tem

prejudicado a andlise interdisciplinar dos processos de AIA:

[...] o Estado hoje mudou um pouco a forma de conduzir os processos,
elas tém que ser mais rapidas, porque a gente tem que alcangar as nossas
metas, entdo o tempo de analise automaticamente nds temos que
diminuir um pouco, e ¢ a parte interdisciplinar mesmo, nem todo o
tempo disponivel de um técnico ¢ voltado para aquele processo, ou seja,
eu estou analisando, mas minha equipe ndo pode analisar junto comigo,
eles estdo analisando outro processo, isso também ¢ muito
problematico. (A-SEMADS)

[...] a medida que vai chegando mais processos, acaba que a pessoa fica
mais focada naquilo que ela ¢ gestor, entdo o tempo para ajudar o
colega, apesar de ser muito importante, ele diminui muito. (A-
SEMADS).

Outros aspectos negativos citados foram a falta de motivagdo dos técnicos, o pagamento

parcelado dos salarios, a dificuldade na analise dos processos e a incerteza ou inseguranga nas

decisOes.

O entrevistado A-SEMADS reconheceu que hé incerteza ou inseguranca nas decisoes, seja por
falta de conhecimento dos analistas, seja por outro motivo ndo relacionado as questoes técnicas,
como o apelo social e a pressdo politica. Alguns técnicos mencionaram que, por vezes,

questionam-se se optaram pelo melhor caminho em um processo de AIA (A-SEMAD4).

Também foi citada a falta de analistas com conhecimento ou experiéncia na andlise de
determinados atributos ambientais ou tipos de atividades como a mineragao.

[...] ndo tem técnicos com a formagdo para determinado assunto para
nos ajudar, aqui principalmente a parte de geologia, a gente nao tem um
técnico especifico para essa area, com formagdo nessa area, e que faz
muita falta porque a gente tem bastante processo de mineracdo. (A-
SEMADRS)
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Sobre o meio socioecondmico “ndo tem ninguém que analisa
especificamente, ai ¢ todo mundo” (A-SEMAD9). “Na falta de outras
pessoas da equipe [...] porque os dados estdo 14, entdo a gente acaba
fazendo uma analise [...] mas eu faco isso em ultimo caso.” (A-
SEMAD4).

O entrevistado A-SEMADS5 entende também que os analistas com um perfil mais

conservacionista tém dificuldade em trabalhar com analise de processos de AIA.

As vezes a pessoa também esta trabalhando aqui, estd no lugar errado,
porque ndo ¢ qualquer um para trabalhar com meio ambiente. A pessoa
fica com aquele conflito na cabega dela de achar que, aqui dentro, ela
pode ser ambientalista e aqui vocé ¢ analista ambiental.” (A-SEMADS).
O analista A-SEMADA4 frisou as diferencas nas tomadas de decisdes entre os técnicos. Em certa
medida, isso pode ser justificado pela inexisténcia de meios para troca de experiéncias entre os

analistas ou pela atuacdo multidisciplinar dos técnicos em varios tipos de projetos ou atributos

ambientais que extrapolam sua formacao ou experiéncia em AlIA.

Em relagdo a motivacdo no trabalho, em uma escala de 1 a 5, o grau de motivacdo médio dos

14 técnicos entrevistados da SEMAD foi de 3,5 pontos, conforme apresentado na Figura 30.

Figura 30. Grau de motivacao dos analistas do sistema de AIA da SEMAD

8(57%) Nota

média 3,5

4(29%)

Grau de motivacdo: = Notas=1 MNotas =3 Notas4 a5
Fonte: Elaborado pela autora (2019).
C. Categoria legislagéo

Exigéncias legais ndo aplicaveis a realidade, amarras na legislagdo e diferentes interpretacdes

da legislag@o foram os principais aspectos negativos apontados pelos entrevistados. Em alguns
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casos a legislacdo ¢ tdo rigorosa que se torna inviavel seu cumprimento pelos pequenos
empreendedores (A-SEMAD1). Alguns temas, mesmo tendo sido instruidos ou orientados pela
SEMAD, ainda causam duvidas e multiplas interpretagdes pelos analistas (A-SEMADA4).

A gente percebe que os itens juridicos sao a grande dificuldade que a
gente tem, [...] mesmo tendo uma orientacdo, dependendo de quem for
do juridico que for analisar a orientacao, a coisa pode ir ou para um lado
ou para o outro (A-SEMAD4).

Como aspecto positivo foi citada a recente atualiza¢ao da legislacao de AIA (A-SEMADI, 3,
12 e 13). O entrevistado A-SEMAD?9 considerou positiva a medida adotada pelo Governo de
desvincular a emissao das licencas (pela agéncia ambiental) das anuéncias ou autorizagdes de
orgdos intervenientes no processo de AIA em Minas Gerais, conforme disposto no Decreto n°

47.383/2018:

Art. 26. Os 6rgdos e entidades publicas a que se refere o art. 27 da Lei
n°®21.972, de 2016, poderao manifestar-se quanto ao objeto do processo
de licenciamento ambiental, de maneira ndo vinculante, no prazo de
cento e vinte dias, contados da data em que o empreendedor formalizar,
junto aos referidos 6rgdos e entidades intervenientes, as informagoes e
documentos necessarios a avaliacao das intervencgoes.

§ 1° A ndo vinculagdo a que se refere o caput implica a continuidade e
a conclusao da analise do processo de licenciamento ambiental, com a
eventual emissdo de licenga ambiental, apoés o término do prazo de
cento e vinte dias, sem prejuizo das acdes de competéncia dos referidos
orgaos e entidades publicas intervenientes em face do empreendedor.

§ 2° A licenga ambiental emitida ndo produzird efeitos até que o
empreendedor obtenha a manifestagao dos 6rgdos ou entidades publicas
intervenientes, o que devera estar expresso no certificado de licenca.
(MINAS GERALIS, 2018, grifo nosso).

A informagdo de que a licenga ndo produzira efeitos até a obten¢ao da manifestacao dos 6rgaos
intervenientes, conforme pardgrafo 2°, artigo 26, do Decreto n® 47.383/2018, ¢ inserida no
documento ou certificado da licenga ambiental. O analista A-SEMAD9 entende que a medida
foi uma forma de desburocratizar o processo de AIA. Disse que houve uma época em que a
maior parte dos processos, da qual era o gestor, estava sobrestada, aguardando manifestacdes
de orgdos intervenientes, em especial das autoridades aeronduticas como o COMAER
(Comando da Aeronautica), por se tratar de licenciamento de atividades com potencial de
atracdo de espécies da avifauna (como abatedouros) e localizadas nas denominadas areas de

seguranga aeroportuaria (ASAs).
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A desvinculagdo dos 6rgdos intervenientes do processo de AIA promoveu maior fluxo de
emissdo de licengas ambientais em Minas Gerais. Sob a perspectiva da eficiéncia administrativa
e do proponente do projeto, a medida foi positiva, ja que o processo nao fica mais sobrestado
(A-SEMAD?3). O Governo Mineiro, contudo, assume o risco de projetos serem implantados
sem a devida avaliacdo técnica de temas controlados pelo proprio Governo (A-SEMAD?3),
principalmente pelo Governo Federal, como terras indigenas e quilombolas, e patrimdnios
histérico, artistico e cultural. Na declaragao do analista A-SEMAD9 pdde-se perceber o

descrédito na efetividade da medida:

[...] a empresa teria que ficar parada, mas o 6rgdo ambiental fecha o
olho e a empresa est4 operando do mesmo jeito. Entdo vocé recebe uma
licenga ndo valida, mas nem quer saber, porque esta com o certificado

aqui. (A-SEMAD?9).

D. Categoria tecnologia

Os sistemas de informag¢des da SEMAD encontram-se no rol dos principais aspectos negativos
em relagdo a tecnologia. Foram apontadas dificuldades na recuperag@o de informagdes por meio
desses sistemas, em especial do Sistema Integrado de Informagdo Ambiental (SIAM) (A-
SEMADA4 e 5). Dentre outras funcgdes, o SIAM ¢ atualmente utilizado para o armazenamento
das informagdes de processos de AIA. Contudo sua indexacdo muitas vezes nao possibilita a
recuperagdo de informacdes que atendam as necessidades dos usudrios da informacdo. A
indexac¢do inadequada ocasiona a perda de informagdes durante o processo de recuperagao.
Assim, foi indicada pelos entrevistados a necessidade de novo sistema de informagdes que
permita realizar o uso e a gestdo mais eficiente das informagdes contidas nos processos de AIA,
inclusive a geracdao de menos documentos fisicos. “Menos papel, a gente gera muito documento

aqui” (A-SEMADS).

O analista A-SEMADS8 declarou que os sistemas de andlise técnica estdo defasados,
principalmente para a gestdo dos recursos hidricos, apesar de reconhecer que o Estado
atualmente vem investindo nisso. “[...] ndés somos bem deficientes, eu nao acredito que o Estado
faca gestdo de recurso hidrico, ele apenas cadastra o usudrio de agua e isso ¢ um problema

muito grande que em algum momento a gente vai ter que enfrentar” (A-SEMADS).
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Quanto as boas praticas da analise técnica, metade dos entrevistados citaram a existéncia da
plataforma da Infraestrutura de Dados Espaciais do Sistema Estadual de Meio Ambiente e
Recursos Hidricos (IDE-Sisema), instituida pela Resolucao Conjunta
SEMAD/FEAM/IEF/IGAM n°® 2.466/2017. Atualmente encontram-se disponiveis nesta
plataforma diversos dados socioambientais geoespacializados, produzidos tanto pelos 6rgaos
ambientais de Minas Gerais quanto por institui¢cdes externas, como malhas hidricas, vegetacao,

terras indigenas, dentre outros, que podem ser utilizados na andlise espacial de territdrios.

A IDE-Sisema tem como objetivo promover a adequada organizag¢do dos processos de geragao,
armazenamento, acesso, compartilhamento, disseminacdo e uso dos dados geoespaciais
oriundos das atividades, programas e projetos ambientais e de recursos hidricos desenvolvidos
pelo Sisema (SISEMA, 2019). Trata-se de modelo de gestdo corporativa e compartilhada dos
dados, padroes e tecnologias geoespaciais de seus 6rgdos componentes, implementado por
Comité Gestor formado pelos setores técnicos especializados da SEMAD, Fundagao Estadual
de Meio Ambiente (FEAM), Instituto Estadual de Florestas (IEF) e Instituto Mineiro de Gestao
das Aguas (IGAM). A coordenagio executiva ¢ realizada pela Diretoria de Gestdo Territorial

Ambiental (DGTA) da SEMAD.

O plano de gestao da IDE-Sisema prevé agoes baseadas nos pilares definidos pela Infraestrutura
Nacional de Dados Espaciais (Decreto n® 6.666/2008). Além da plataforma WebGIS, esta
disponivel manual oriundo do esfor¢o de padronizagdo e consisténcia das bases de dados

geoespaciais do Sisema.

E. Categoria fatores externos

O problema mais indicado pelos entrevistados e elencado nesta categoria foi a falta de
experiéncia dos consultores ambientais que influencia diretamente na qualidade dos estudos
ambientais (A-SEMAD3, 5, 8, 10 e 12). Também foram citados a pressao politica e os interesses
pessoais como fatores que influenciam negativamente na analise técnica, aumentando a pressao
institucional sobre os analistas para a aprovac¢ao dos projetos (A-SEMAD3, 8 e 9). Tais fatores
tornam-se mais evidentes em cenarios de recessdo econdmica como o enfrentado atualmente
pelo Brasil, levando um dos entrevistados a declarar as atuais pressdes por liberagdo dos
processos (A-SEMADO9). Evidéncias empiricas também foram relatadas por outros

pesquisadores como Bragagnolo et al. (2017). Os autores indicaram a forte influéncia de lobbies
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poderosos (por exemplo, grupos de agronegocios, atores da industria, etc.) na aprovagdo de

processos de licenciamento ambiental e nas propostas de reformas ambientais no Brasil .

A falta de conhecimento dos decisores finais (ou membros das camaras técnicas) também foi
uma fragilidade apontada no processo de AIA (A-SEMADI1 e 14). Os analistas observaram que,
por vezes, os decisores discutem erroneamente aspectos de fases anteriores do empreendimento
em fases posteriores do processo de licenciamento ambiental e vice-versa. E também que, com
a centraliza¢do das decisdes na capital, muitos dos decisores nem sequer conhecem os territorios

municipais nos quais decidem pela implantagdo ou operacdo de empreendimentos.

Algumas decisdes ou questionamentos feitos nas ®cAmaras técnicas ndo sdo plausiveis ou nio
fazem sentido, principalmente quando o decisor estd “defendendo uma determinada tese que
ambientalmente nao ¢ a mais adequada, [...] estd pensando mais em interesses dos

empreendimentos do que interesses ambientais” (A-SEMAD4).

6.0 Conselho Estadual de Politica Ambiental (COPAM), por meio de suas cAmaras técnicas, ¢ atualmente a
instancia decisoria no licenciamento ambiental de projetos de médio ou grande porte e potencial poluidor /
degradador (classes 5 e 6, e parte dos empreendimentos classe 4), conforme Decreto n® 47.383/2018 e Decreto n°
46.953/2016.
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B. DISCUSSOES FINAIS E PROPOSTAS DE MELHORIAS

As agéncias ambientais, assim como outras organizagdes, sao ambientes de processamento de
informacao e conhecimento, este ultimo entendido nesta pesquisa como sendo a propria
informacao ou conhecimento externalizado e documentado (BARBOSA, 2008a). No entanto,
diferentemente de organizacdes privadas, as agéncias ambientais ndo visam processar
informagdes para manter a competitividade e a sobrevivéncia no mercado, e sim prestar

melhores servicos a sociedade em matéria de meio ambiente.

Esta pesquisa mostrou que os fluxos da informacao e do conhecimento em agéncias de AIA sao
processos dinamicos, compostos por etapas dependentes de um conjunto de fatores que
influenciam direta e/ou indiretamente seu funcionamento. Dentre esses fatores, evidenciados
empiricamente, que podem tanto facilitar quanto prejudicar tais fluxos, citam-se os arranjos
institucionais e procedimentais; os tipos e as fontes de informagao; os atores do processo, suas
inter-relagoes e necessidades informacionais; € os canais da informagao. Cada um desses fatores

¢ discutido a seguir.

Na analise técnica, um dos papeis mais relevantes nos fluxos da informagao e do conhecimento
pode ser atribuido ao coordenador de processos de AIA, ou também denominado de gatekeeper,
aquele responsavel pela sele¢do e compartilhamento das informacdes (SHOEMAKER, 1991),
ou por criar elos informacionais entre os diversos atores € seus ambientes interno e externo.
Nesta etapa, os fluxos da informacao e do conhecimento nao se restringem a ser uma atividade
de comunicacao, isto ¢, fazer a transmissdo da informacdo do emissor para o receptor (CHIU,
2006). Sdo também uma atividade de criacdo de valor para a informag¢dao (CHOO, 2006),
destacando o importante papel do coordenador de processos de AIA ao ter que reunir, selecionar

e qualificar as informagdes necessarias para a proposta de decisao.

Os fluxos da informagdo e do conhecimento dependem do contexto (INOMATA et al., 2015)
e, portanto, podem variar em cada agéncia de AIA. A analise comparativa das duas agéncias
ambientais evidenciou que melhores fluxos da informagdo e do conhecimento foram gerados,
na analise técnica, a partir de procedimentos mais bem estabelecidos ou legalmente definidos
que, consequentemente, geraram menores ruidos ou barreiras da informagao. Contudo, segundo
Inomata et al. (2015), fluxos bem definidos nao sdo garantia de qualidade dos mesmos “porque
no processo ocorrem falhas decorrentes de situagdes nao previstas, por exemplo”™.
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De acordo com alguns autores (e.g. CUNHA et al., 2015; BOERSMA et al., 2005), melhores
fluxos podem contribuir na obtencdo de informag¢des de maior qualidade e com maior rapidez,
bem como fomentar produtos da informag¢ao mais adequados, conhecimentos mais relevantes
e decisdes mais assertivas. As informagdes, como principais insumos da AIA, influenciam
fortemente nos resultados do processo e, portanto, precisam ser cuidadosamente selecionadas e

utilizadas nas tomadas de decisao.

Os resultados também indicaram que os técnicos tém necessidades em buscar informagdes para
a analise de processos de AIA, além daquelas contidas nos estudos ambientais, e que essas
necessidades sdo mais recorrentes aos técnicos com menor experiéncia. De forma geral, os
técnicos buscam novas informagdes sobre as empresas, os tipos de atividades propostas e sua
localizagdo, por meio de fontes internas e externas, formais e informais, e através de varios

canais da informagao.

A busca por informagdes visa aumentar o conhecimento e gerar mais conforto nas decisoes, ja
que nem sempre as questoes técnicas sao respondidas nos estudos ambientais. Desta forma, €
fundamental que as agéncias ambientais gerenciem a informag@o e o conhecimento visando

facilitar a busca de informagdes pelos técnicos.

O estudo revelou que a maior parte dos analistas ambientais da SEMAD prefere obter
informacdes através de fontes oficiais e documentais do que diretamente de pessoas. Tal
evidéncia foi também encontrada por Sanchez e Morrison-Saunders (2011) na agéncia de AIA
da Australia. Segundo os autores, isso pode sugerir que seja bem-vinda a iniciativa da agéncia
em redigir orientacdes e disponibiliza-las a equipe técnica. Também pode refletir uma
preferéncia da equipe técnica em “defender” seu conhecimento e opinides através de fontes

publicadas para backup (SANCHEZ E MORRISON-SAUNDERS, 2011).

Em Portugal, os analistas entrevistados da APA, ao contrario da maior parte dos analistas da
SEMAD, indicaram preferir recorrer primeiramente a seus colegas de trabalho na busca por
informagdes, mas informaram que isso depende muito do assunto. Quando tais resultados sdo
vistos a luz do “tempo de casa” desses funcionarios (média de 10 anos na SEMAD e 20 anos
na APA), pode-se sugerir que os funcionarios menos experientes sao mais propensos a confiar
mais nos documentos do que nas pessoas e vice-versa para os funcionarios mais experientes,

conforme também observado por Sanchez e Morrison-Saunders (2011).
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Evidenciou-se ainda que maior quantidade de tipos e fontes de informagdo ¢ utilizada pelos
analistas da SEMAD em compara¢do com os da APA. Esse resultado pode indicar a influéncia
das diferentes funcdes dos analistas nas jurisdigdes. Enquanto o técnico da APA ¢ apenas o
coordenador do processo de AIA, o da SEMAD pode exercer as fungdes de coordenador e de
analista de atributos ambientais, devendo possuir, portanto, além de um conhecimento

abrangente inerente a AIA, um conhecimento especifico relativo a esses atributos.

Boa parte das fontes de informagao utilizadas pelos técnicos sdo informais. Em geral, a APA
possui maior quantidade de fontes formais de informagao, devido a diversidade de instituigdes
que participam da analise técnica, conforme legalmente estabelecido. Como defendem Amara
e Landry (2005), as organiza¢des com maior disponibilidade de fontes de informacao, internas
e externas, estdo mais propensas a inovacgao, em decorréncia da criagdo de um conhecimento

mais diversificado.

\

Anteriormente a apresentacdo dos demais resultados da analise comparativa, ¢ necessario
salientar mais uma vez as diferencas existentes entre as agéncias ambientais e as jurisdigdes
onde elas atuam. A SEMAD ¢ uma autoridade subnacional, em exercicio num pais em
desenvolvimento. Somente o territorio de Minas Gerais ¢ cerca de seis vezes maior que o
territorio portugués e o numero de habitantes cerca de duas vezes maior. Por outro lado, a APA
¢ uma autoridade nacional, em um pais desenvolvido pertencente a Unido Europeia. Esses
contextos geograficos e socioecondmicos contrastantes enriqueceram os resultados, geraram

aprendizados e ligdes valiosas, mas devem ser devidamente considerados nas discussoes.

Em Minas Gerais, conforme evidenciado nesta pesquisa, os arranjos institucionais e
procedimentais da analise técnica sofreram poucas mudancas nos ultimos anos, apesar do
Brasil, ha cinco anos, enfrentar crise econdmica marcada por conflitos politicos e ideologicos
que influenciam fortemente as decisdes sobre a AIA e o licenciamento ambiental em todo o
pais (FONSECA ef al., 2017). No ano de 2014, quando o Brasil entrou em crise economica,
Portugal antagonicamente se recuperava e saia de uma crise, desenvolvida como parte da crise
econdOmica global ocorrida entre os anos de 2007 a 2008, no contexto da divida publica europeia

ou da zona do euro (CARNEIRO et al., 2014).

Além disso, ainda que pressdes sobre os analistas para agilidade na analise de processos de AIA

tenham sido evidenciadas nas duas jurisdi¢des, a possibilidade de interferéncia politica na
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SEMAD ¢ maior do que na APA, tendo em vista ser uma secretaria vinculada diretamente ao
Governo, pertencente a administragdo publica direta e sem autonomia financeira, enquanto a
agéncia portuguesa pertence a administracdo publica indireta e ¢ dotada de autonomia
administrativa, financeira e patrimonio proprio. A interferéncia politica pode prejudicar o viés
técnico dos processos de AIA, como ja apontado por pesquisadores (e.g. MARARA et al.,
2011), inclusive sendo este um dos pontos destacados por um dos dirigentes entrevistados da
APA (Dir-APA1). O entrevistado apontou, como sendo uma boa préatica instituida em Portugal,
a desvinculacao do setor responsavel pela AIA do corpo direto do Governo, se tornando uma
autoridade administrativa pertencente a APA. Segundo sua perspectiva, a AIA passou a ser

mais técnica e menos politizada.

Outro aspecto a ser considerado ¢ o ordenamento do territorio que, em Portugal, parece ser mais
bem instituido que em Minas Gerais, inclusive sendo este um dos tdpicos abordados nos
pareceres técnicos de AIA portugueses, como evidenciado empiricamente. Ainda que a
desconformidade do projeto, perante os instrumentos de gestdo territorial, ndo condicione o
sentido da decisdo em AIA, conforme estabelecido pela "legislagdo de AIA portuguesa, a
equipe técnica realiza a avaliagdo dos impactos a serem ocasionados pelo projeto sobre os
instrumentos territoriais incidentes na area pretendida. Pode-se sugerir que, conhecer as

decisdes estratégicas para os territorios, acaba por facilitar as decisdes dos analistas.

Reiteradas e salientadas as diferencas jurisdicionais e territoriais, pode-se agora afirmar que a
analise técnica de Portugal, a luz das boas praticas usualmente indicadas na literatura, ¢ melhor
que a de Minas Gerais, principalmente em termos de estruturacao, participacao, diversidade do

conhecimento, profundidade da analise e celeridade.

A legislagao de AIA portuguesa ¢ mais detalhada, objetiva e transparente em relagdo a etapa de
analise técnica, evidenciando maior maturidade desse pais na condugdo das politicas publicas
ambientais, inclusive maior integracao dessas as politicas setoriais. Em Portugal, os principais
procedimentos da analise técnica estdo regulamentados legalmente, como a ampla participagao

das entidades governamentais, assim como os prazos para as decisdes em AIA que, conforme

17 Diretiva-Lei n° 151-B/2013.
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relatado pelos entrevistados, sdo sempre cumpridos pela APA. Ao contrario de Minas Gerais,

nenhum dos entrevistados de Portugal indicaram problemas em relagdo a legislagao de AIA.

A APA possui mecanismos que possibilitam a entrada de informagdes de maior qualidade na
AIA, como a existéncia da etapa de definicao do escopo do EIA (mesmo sendo facultativa) e a
disponibilizag¢ao de guias metodologicos para elaboragdo desse estudo para algumas tipologias
de atividades. Tais guias podem ser entendidas como Sénchez e Morrison-Saunders (2011)

denominaram de repositorios do conhecimento.

Segundo observado por um analista da APA (A-APAL1), os consultores que trabalham em AIA,
em Portugal, possuem muitos anos de experiéncia e, portanto, o processo de defini¢ao do
escopo do EIA ¢ requerido, geralmente, quando trata-se de tipo de projeto incomum nesse pais.
Por outro lado, em Minas Gerais, os termos de referéncia (TR) dos estudos ambientais sdo
genéricos, ndo elaborados especificamente para o empreendimento ou, por vezes, para a
tipologia de atividades. Alguns dos TRs também sdo antigos e ndo especificos para a fase do

empreendimento (ROCHA e FONSECA, 2016).

Em Portugal, participa da anélise técnica maior nimero de analistas, o que possibilita maior
disponibilizag¢do de informagdes e amplo conhecimento no processo de AIA, gerando decisdes
menos enviesadas e mais democraticas. O conhecimento também tende a ser mais qualificado
e atualizado de acordo com as estratégias setoriais, ja que os técnicos que compdem as
comissdes de avaliagdo (ou equipes técnicas) trabalham nas instituigdes responsaveis pelos
atributos socioambientais que sdo avaliados nos processos de AIA como, por exemplo,
patrimOnio cultural, ecologia, paisagem, mudancas climdticas, dentre outros. Esse arranjo
interinstitucional estratégico, adotado em Portugal, foi inclusive destacado como um aspecto
positivo por um dos dirigentes da APA (Dir-APA?2). Segundo ele, na tentativa de concentrar o
conhecimento para as decisdes em AIA nesta agéncia, isto €, a participagdo somente de técnicos
da APA nos processos de AIA, percebeu-se que esse conhecimento estava ficando
desatualizado. E a literatura h4 tempo tem destacado a necessidade de aumentar a participacao

na tomada de decisdes para melhorar a legitimidade das decisdes finais (RODELA, 2013).

Sao também mais bem estabelecidos, nesse pais, os objetivos da avaliagdo de impacto
ambiental. O processo de AIA ¢ direcionado a tipologias de atividades legalmente definidas

pelo Governo portugués como causadoras de significativos impactos ambientais, conforme sua
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natureza, porte e localizacdo (PORTUGAL, 2013a). Neste rol, estio contempladas desde
atividades consideradas degradadoras do meio ambiente, como grandes projetos lineares (e.g.
rodovias), até atividades consideradas fontes de polui¢cdo, como alguns tipos de industrias. O
foco da AIA ¢ sobre as fases preliminares dos projetos (concepgao, anteprojeto, dentre outras),
quando alternativas locacionais e tecnoldgicas ainda podem ser discutidas buscando equilibrar
as decisOes sobre a viabilidade socioambiental desses projetos. As informagdes requeridas na
AIA visam avaliar os potenciais impactos socioambientais significativos dos projetos sobre

determinados territorios.

Em Minas Gerais, a legislacdo de AIA e licenciamento ambiental ndo indica quais sdo as
atividades consideradas causadoras de significativos impactos ambientais para as quais deve
ser exigido o EIA, apesar de existirem critérios de enquadramento das atividades a partir do
porte, do potencial poluidor/degradador e da localizagdo (MINAS GERALIS, 2017). Pode-se
dizer que o enquadramento nesse estado ndo reflete a significincia dos impactos dos projetos
ou que ha uma clara utilizagdo equivocada de conceitos do campo da avaliagdo de impacto

ambiental.

Estudos que avaliam impactos ambientais (como o EIA ¢ o RCA) podem ser solicitados, em
Minas Gerais, tanto para empreendimentos de menor quanto maior porte e potencial
poluidor/degradador e, como evidenciado através das entrevistas e da andlise dos pareceres, €
ténue o limiar das questdes técnicas exigidas nestes dois tipos de estudos. Outro importante
ponto a ser destacado ¢ que os estudos podem ser exigidos de empreendimentos tanto em fase
de planejamento, quanto em implantagcdo e/ou operagdo, ja que, no Brasil, por vezes o poder
publico ¢ comunicado somente ap6s a implantacdo dos projetos, sendo este um dos motivos
para a aplicagdo de sancdes administrativas (GARCIA e FONSECA, 2018). A AIA e o
licenciamento ambiental sdo, entdo, exigidos de forma corretiva, em detrimento aos principios

da prevengdo e precaucao inerentes a esses instrumentos.

Em Portugal, além da AIA, encontra-se bem instituido o licenciamento ambiental. Os dois
instrumentos sao coordenados por meio de processos administrativos diferenciados. Isso
possibilita uma melhor compreensdo dos objetivos a serem atingidos em cada um deles, bem
como o0 apoio mutuo entre os instrumentos. Contudo, nesse pais, a AIA e o licenciamento
ambiental ndo se aplicam ao mesmo conjunto de tipologias de atividades. O licenciamento

ambiental € aplicado somente as atividades industriais, consideradas fontes significativas de
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poluicdo, e foca nas fases construtiva e operacional dessas atividades. O objetivo é controlar a
emissao de poluentes para o ar, a 4gua e o solo, através da implantagdo das melhores técnicas
disponiveis (MTD), que sdao definidas por grupos técnicos no ambito da Comissao Europeia

(APA, 2019d). Para este rol de atividades existem regras técnicas bem definidas.

As boas praticas portuguesas também foram evidenciadas empiricamente nos principais
produtos da informagdo da andlise técnica: os pareceres técnicos. Em outras palavras, em
decorréncia da existéncia de mecanismos mais adequados para a entrada e o processamento
interno da informacao, evidenciou-se na agéncia portuguesa a saida de maior quantidade de

informacdes, potencialmente de maior qualidade e em menor tempo.

Finalmente, as percepcdes dos entrevistados também corroboraram para considerar que o
processo de andlise técnica portugués ¢ melhor do que o processo de Minas Gerais. Os
portugueses apontaram menor numero de fragilidades em seu sistema de AIA e maior nimero
de boas praticas proporcionalmente ao nimero de entrevistados. O sistema de AIA de Minas
Gerais reflete problemas ja apontados por pesquisadores em muitas jurisdi¢des localizadas em

paises em desenvolvimento (ver SANCHEZ, 2008).

Uma das possiveis causas dos achados desta pesquisa ¢ que Portugal se beneficia do
aprendizado adquirido dos paises-membros da Unido Europeia e das exigéncias da Comissao
Europeia por efetividade no sistema de AIA. A titulo de exemplo, hé alguns anos, a Comissao
Europeia decidiu tomar medidas contra Portugal devido as deficiéncias na transposi¢cao da
Diretiva AIA, relativas a triagem e aos requisitos que garantiam que os empreendedores
fornecessem informacdes sobre alternativas dos projetos (RAMOS et al, 2016). Pode-se dizer
que o sistema de AIA de Portugal, bem como de outros paises-membros da Unido Europeia, ¢
constantemente atualizado e auditado, ao contrario do que ocorre no Brasil, cuja legislagdo de
AIA data de meados da década de 1980. Sao mais de 30 anos desde sua promulgacao, fazendo
com que as jurisdi¢gdes nesse pais, como o Estado de Minas Gerais, adotassem regras e
procedimentos de AIA proprios (ROCHA et al., 2019). Acredita-se que as pressdes do bloco
econdOmico e politico europeu sobre seus paises-membros sejam potencialmente mais fortes que
as pressdes dos 6rgdos de controle no Brasil, por exemplo, do Ministério Publico (MP) e do

Tribunal de Contas do Estado (TCE) de Minas Gerais.
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A APA também promove e participa de eventos e painéis de especialistas para a troca do
conhecimento e participagdo publica na resolugdo de questdes de natureza técnica. Em 2018,
durante o periodo de coleta de dados em Portugal, a autora desta tese pode participar de um
evento que congregou dirigentes da APA e pesquisadores de universidades para dialogarem
sobre a revisdo do regime juridico da AIA. Em 2017, a autora participou de outro evento, desta
vez promovido pela APA, sobre a avaliagdo ambiental estratégica (AAE), instrumento também
administrado pela agéncia portuguesa. O evento reuniu dirigentes e analistas da APA,
profissionais externos, pesquisadores de universidades, dentre outros interessados, para
comemorarem os 10 anos de AAE em Portugal, onde foram expostos os principais resultados,

os ganhos obtidos e os proximos caminhos para o aperfeicoamento do instrumento.

No ambito do licenciamento ambiental, questdes técnicas, como as MTDs, sdo discutidas
frequentemente na Europa através de painéis de especialistas que incluem peritos indicados
pelos estados-membros, representantes da industria europeia (ONGI) e representantes das
organizagdes ndo governamentais de ambiente (ONGA) (APA, 2019d). As MTD sao
elaboradas para os varios setores de atividades abrangidos pela Directive 2008/1/CE, IPPC
Directive - integrated pollution prevention and control. Os resultados das discussdes técnicas
sdo os documentos de referéncia utilizados pelos estados-membros, denominados BREF, sigla

derivada do inglés best available techniques (BAT) reference documents.

A partir desses resultados, contribui¢des sdo apresentadas pela autora desta tese. Inicialmente,
propoe-se nova definicdo para a etapa de analise técnica no processo de AIA, com vistas a
ampliar o atual conceito preconizado na literatura, incorporando, além da analise critica dos
estudos ambientais, demais procedimentos da andlise técnica evidenciados nesta pesquisa.
Nessa perspectiva, € proposta a seguinte defini¢cdo: a andlise técnica é o conjunto de praticas e
procedimentos que subsidiam a andlise do estudo de impacto ambiental (EIA) e a
recomendagdo da equipe técnica multidisciplinar sobre a viabilidade socioambiental do

projeto proposto, no ambito do processo de avaliag¢do de impacto ambiental (AIA).

Por fim, como um dos resultados esperados desta tese, As propostas de melhoria foram
elencadas principalmente a partir da analise dos fluxos da informacdo e do conhecimento e das

percepcdes de fragilidades e boas praticas na analise técnica.
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Por fim, como um dos resultados esperados desta pesquisa, sdo apresentadas nas Tabelas 20 e
21 contribui¢des da autora desta tese para o aprimoramento das etapas de andlise técnica nos
processos de AIA da APA e da SEMAD. Também sao apresentadas propostas de melhoria
vinculadas a outras etapas dos processos, nas quais foram evidenciadas fragilidades que podem
estar influenciando diretamente a efetividade da andlise técnica. As propostas de melhoria
foram elencadas, principalmente, com base na andlise dos fluxos da informacdo e do
conhecimento das duas agéncias ambientais, nas percepcoes de fragilidades e boas praticas da
analise técnica que foram relatadas pelos entrevistados € nas boas praticas preconizadas pela

literatura de AIA.

Tabela 20. Propostas de melhoria na APA
N°  Enunciado

Para a etapa de andlise técnica

1 Promover a formagdo dos técnicos em AIA, em especial dos técnicos externos que compdem
as comissdes de avaliagao (CA).

2 Instituir mecanismos no processo de AIA para recebimento de opinides e pareceres técnicos
com maior celeridade, de forma a disponibilizar maior tempo ao coordenador do processo de
AIA para consolidagdo do parecer técnico final e suas recomendagoes.

3 Incentivar a analise critica conjunta dos membros da CA sobre as recomendagdes de
condicionantes ¢ medidas de mitigagdo e monitoramento dispostos no parecer técnico final.

4 Instituir programa de retencao do conhecimento dos técnicos no processo de AIA.

Para outras etapas do processo de AIA

1 Instituir um tnico sistema informatizado para recebimento de estudos e demais informagdes ao
longo do processo de AIA.
2 Instituir mecanismos de participacdo publica conforme a realidade de acesso a informacao da

populagao afetada.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Tabela 21. Propostas de melhoria na SEMAD
N°  Enunciado

Para a etapa de andlise técnica

1 Reavaliar, formalizar e regulamentar os procedimentos da analise técnica no processo de
licenciamento ambiental.

2 Instituir procedimentos diferenciados de analise técnica para cada tipo de processo
administrativo no licenciamento ambiental.

3 Reavaliar o procedimento de indicagao do gestor de um processo de licenciamento ambiental.

Designar analista com perfil ¢ formagdo em AIA para a fungdo de gestor de um processo de
licenciamento ambiental, principalmente quando houver estudo de impacto ambiental e
respectivo relatorio de impacto ambiental (EIA/RIMA).

5 Reavaliar o procedimento de constituicdo da equipe técnica no processo de licenciamento
ambiental.
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6 Designar analistas com conhecimento especializado sobre os atributos socioambientais para
analise dos processos de licenciamento ambiental com EIA/RIMA.

7 Instituir procedimento formal para participagdo de especialistas de outros setores do orgdo
ambiental e/ou de instituigdes externas nos processos de licenciamento ambiental com
EIA/RIMA.

8 Promover a formacao dos técnicos para melhorar a compreensao de seus papéis como gestores
¢ analistas ambientais de processos de licenciamento ambiental.

9 Promover a formagao dos analistas ambientais em AIA.

10 Promover a formagao dos analistas ambientais para melhorar a compreensao e a implementacao
na pratica dos limiares das exigéncias técnicas dos varios tipos de estudos ambientais e/ou fases
dos empreendimentos.

11  Reavaliar o procedimento de vistoria técnica em todos os empreendimentos para os quais sao
exigidos estudos no processo de licenciamento ambiental.

12 Instituir procedimento formal de analise técnica da qualidade do RIMA.

13 Instituir procedimento formal de inser¢@o dos resultados da participagdo publica nos pareceres
técnicos.

14  Promover a padronizagdo dos topicos dos pareceres técnicos por tipo de estudo ambiental e/ou
fase do empreendimento.

15  Instituir procedimento na analise técnica de forma a considerar os resultados de outros estudos
vinculados aos instrumentos de planejamento e gestdo ambiental existentes em Minas Gerais,
como a avaliacdo ambiental integrada (AAI) e a avaliagdo ambiental estratégica (AAE).

16  Instituir, nas decisOes sobre supressdes de vegetacdo, mecanismos que permitam uma visao
mais estratégica e ampla do contexto territorial no qual se insere o empreendimento.

17  Promover e incentivar painéis de especialistas por tematica ambiental ou tipologia de
atividades, visando padronizar questdes técnicas no processo de licenciamento ambiental,
contando com a participacdo de representantes dos orgdos ambientais, de outros estados e
jurisdigoes, dos setores econdomicos, dentre outros.

18  Instituir programa de retencdo do conhecimento dos técnicos no processo de licenciamento

ambiental.

Para outras etapas do processo de AIA

19

Regulamentar os critérios utilizados na definicdo do escopo dos estudos ambientais, visando
dar publicidade aos casos passiveis de EIA/RIMA (AIA aprofundada) ou relatério de controle
ambiental (RCA) (AIA simplificada).

20

Reavaliar os limiares das exigéncias técnicas em cada tipo de estudo ambiental e/ou fase do
empreendimento como, por exemplo, sobre o atributo ambiental fauna.

21

Promover mecanismos que possibilitem a participagdo publica em etapas anteriores do
processo de licenciamento ambiental (e.g. na definicdo do escopo dos estudos) de
empreendimentos considerados causadores de significativos impactos socioambientais.

22

Instituir sistema de informagdes, procedimentos e padronizagdo para recebimento e
reaproveitamento dos dados provenientes do monitoramento ambiental realizado pelos
empreendimentos.

23

Incentivar o desenvolvimento e a implementagdo dos instrumentos de avaliacdo ambiental a
nivel estratégico, como a AAl e AAE.

24

Incentivar o desenvolvimento e a implementacdo dos instrumentos de gestdo territorial, como
planos diretores municipais.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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7. CONCLUSOES

A pesquisa corroborou o importante papel da analise técnica e de seus fluxos da informagao e
do conhecimento para a efetividade de sistemas de AIA. Foram avaliados diversos aspectos da
analise técnica em duas agéncias ambientais: a APA, em Portugal, e a SEMAD, em Minas
Gerais. Com base em uma metodologia qualitativa, orientada pela observacdo participante,
analise de conteudo e entrevistas semiestruturadas, a pesquisa forneceu uma das analises mais

detalhadas da etapa de andlise técnica até o momento.

Embora seguindo uma ldgica semelhante, a andlise técnica foi considerada significativamente
diferente entre as duas jurisdi¢des. Tais diferencas somente foram possiveis ser capturadas
analisando os detalhes dessa etapa, que frequentemente ¢ apresentada de maneira simplificada
na literatura de AIA. De modo geral, a APA desenvolve a andlise técnica de forma mais
estruturada, transparente, participativa, interdisciplinar, detalhada e fundamentada, destacando

mais claramente algumas das boas praticas comumente elencadas na literatura.

Os resultados mostraram que procedimentos mais bem definidos na andlise técnica geram
melhores fluxos da informagao e do conhecimento, menores ruidos ou barreiras da informacao,
informacdes de maior qualidade e celeridade, conhecimentos mais relevantes e,
consequentemente, podem gerar decisdes mais assertivas. Desta forma, mudancgas nos arranjos
institucionais e procedimentais das agéncias ambientais podem contribuir, em grande medida,
para o aprimoramento dos fluxos da informag¢do do conhecimento na andlise técnica e,

consequentemente, de todo o sistema de AIA.

A maior efetividade da anélise técnica em Portugal pode ser justificada pela insercao desse pais
na Unido Europeia, onde tem a oportunidade de aprender com a pluralidade de praticas de
outros paises. Além disso, a legislacio de AIA ¢ frequentemente discutida, elaborada e
implementada a nivel europeu. Todavia, futuros estudos podem se debrugar melhor sobre essas

questoes.

Estudos futuros também devem avaliar se os resultados encontrados na SEMAD estao restritos
ao estado de Minas Gerais ou se espelham uma situacdo mais ampla no Brasil. Se este for o
caso, entdo ha clara oportunidade de capacitacdo nesse pais, algo que hd muito tem sido

enfatizado na literatura.
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Devido a natureza aplicada da pesquisa, além de trazer contribui¢des a literatura, os resultados
provavelmente serdo relevantes para profissionais, agentes publicos, legisladores e
formuladores de politicas de muitas jurisdi¢des, principalmente das analisadas nesta pesquisa,

ja que as questdes aqui abordadas sao comumente encontradas na pratica internacional.

Esta pesquisa ajudou a expor a relevancia de se ampliar as pesquisas sobre a analise técnica no
processo de AIA. Espera-se que pequenos detalhes relacionados a independéncia dos analistas,
participagdo publica e critérios de trade-offs, dentre outros, afetem as percepg¢des em torno da
legitimidade e confiabilidade das recomendacgdes técnicas. Tais detalhes podem influenciar ndo
apenas percepgoes, mas decisdes reais € consequéncias relacionadas a sociedade e ao meio
ambiente. Portanto, ¢ fundamental que estudiosos comecem a explorar além da descrigdo do

processo de analise técnica e entender suas reais implicagdes para a efetividade da ATA.
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ANEXD | - BUESTIONARIOS SEMIESTRUTURADDS

UTILIZADOS NAS ENTREVISTAS
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QUESTIONARIO 1: DIRIGENTES DAS AGENCIAS AMBIENTAIS

LOCAL / DATA:

BLOCO 1: Perfil e experiéncia do entrevistado

1. Qual o seu nome? (opcional)
2. Qual a sua idade?

3. Género:

a) Masculino.
b) Feminino.

4. Qual a sua formag¢ao académica?

5. Possui poés-graduagao? Se sim, qual o nivel maximo?
a) Nao.

b) Sim, Especializagao.

c¢) Sim, Mestrado.

d) Sim, Doutorado.

6. H4 quantos anos trabalha na agéncia ambiental?

7. Ha quantos anos trabalha nesse setor da agéncia?

8. Descreva brevemente as atividades de sua responsabilidade.

9. Fung¢des anteriores na agéncia.

BLOCO 2: Forcas e fraquezas da etapa de analise técnica

10. Na sua opinido, quais sao os principais pontos negativos (ou problemas) da analise técnica?
e Deixar que o entrevistado mencione espontaneamente.
11. O que a agéncia ambiental tem feito para minimizar os pontos negativos citados na questao anterior?

12. O que a agéncia ndo tem feito, mas que, na sua opinido, poderia ajudar a minimizar os pontos

negativos citados?

13. Cite agora, por favor, os pontos negativos da analise técnica relacionados a:

a) qualidade dos estudos ambientais;
b) procedimentos da andlise técnica;
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c) decisoes técnicas finais, dispostas nos pareceres técnicos;
d) recomendacgdes e condicionantes;

e) sistemas de informacgdes;

f) equipamentos;

g) compartilhamento de informacdes;

h) retencao do conhecimento técnico.

14. E quanto aos pontos positivos (ou boas praticas) da analise técnica, quais sdo, na sua opiniao?

15. O que a agéncia ambiental tem feito para potencializar os pontos positivos da analise técnica citados

na questao anterior?

16. O que a agéncia ndo tem feito, mas que, na sua opinido, poderia ajudar a potencializar os pontos

positivos citados?
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QUESTIONARIO 2: ANALISTAS DO SETOR DE AIA

LOCAL / DATA:

BLOCO 1: Perfil e experiéncia do entrevistado

1. Qual o seu nome? (opcional)
2. Qual a sua idade?

3. Género:

a) Masculino.
b) Feminino.

4. Qual a sua formag¢ao académica?

5. Possui poés-graduagao? Se sim, qual o nivel maximo?

a) Nao.

b) Sim, Especializagao.

c¢) Sim, Mestrado.

d) Sim, Doutorado.

6. H4 quantos anos trabalha na agéncia ambiental?

7. H4 quanto tempo atua como técnico no procedimento de AIA?

8. Descreva brevemente as atividades que desenvolve no setor onde trabalha.

9. Qual a sua area de atuagdo ou especialidade?

10. Quais tipos de estudos ambientais vocé ja analisou?

11. Com que frequéncia vocé analisa um processo de AIA em conjunto com outros colegas de sua
instituicao?

a) Sempre;

b) Muitas vezes;

c) Poucas vezes;
d) Nunca.

12. Voceé foi treinado formalmente quando iniciou seu trabalho como técnico no procedimento de AIA?

13. Atualmente, com que frequéncia vocé recebe treinamento da sua institui¢do para o exercicio de suas

atividades?

133




a) Mensalmente;

b) Semestralmente;

c¢) Nao ha frequéncia especifica;
d) Nunca recebi treinamento.

e) Outro (descrever).

14. Em uma escala de 1 a 5, classifique seu atual grau de motivagdo atuando como técnico em sua
instituicao?

a) 1 (baixo);
b) 2;

¢) 3 (médio);
d) 4;

e) 5 (elevado).

15. Na sua opinido, quais sdo os principais pontos negativos (ou problemas) da anélise técnica?
e Deixar que o entrevistado mencione espontaneamente.
16. O que a agéncia ambiental tem feito para minimizar os pontos negativos citados na questao anterior?

17. O que a agéncia ndo tem feito, mas que, na sua opinido, poderia ajudar a minimizar os pontos

negativos citados?

18. Cite agora, por favor, os pontos negativos da analise técnica relacionados a:

a) qualidade dos estudos ambientais;

b) procedimentos da analise técnica;

c) decisdes técnicas finais, dispostas nos pareceres técnicos;
d) recomendagdes e condicionantes;

e) sistemas de informacdes;

f) equipamentos;

g) compartilhamento de informacgdes;

h) reteng¢@o do conhecimento técnico.

19. E quanto aos pontos positivos (ou boas praticas) da anélise técnica, quais sdo, na sua opiniao?

20. O que a agéncia ambiental tem feito para potencializar os pontos positivos da anélise técnica citados

na questao anterior?

21. O que a agéncia ndo tem feito, mas que, na sua opinido, poderia ajudar a potencializar os pontos

positivos citados?

22. Na sua opinido, a analise técnica de processos de AIA € morosa em sua instituicao?

a) Sim.
b) Nao.
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23. Em que medida os fatores, descritos a seguir, contribuem para a morosidade da analise técnica em
sua institui¢ao?

Resposta:

Contribui muito,
Contribui razoavelmente,
Contribui pouco;

Ndo contribui.

a) Tipos de estudos ambientais apresentados incoerentes com o grau de impactos dos projetos;
b) Falta de informagdes nos estudos;

c¢) Excesso de informacgdes nos estudos que nao sao utilizadas na tomada de decisao;

d) Formato de apresentagao dos estudos;

e) Falta de ferramentas adequadas de tecnologia da informacao (TI), como sistemas de informagao e
programas computacionais;

f) Falta de gerenciamento das informagdes presentes nos processos de AIA;

g) Numero insuficiente de técnicos;

h) Falta de treinamento dos técnicos;

1) Falta de instrugdes de servigo que orientem a andlise técnica;

j) Falta de manuais técnicos por tipos de projetos;

k) Falta de compartilhamento de informagdes e conhecimentos entre os técnicos;

1) Perda de conhecimento com a saida de técnicos;

m) Necessidade de manifestacdes, anuéncias ou autorizagdes de outros setores de sua instituigao;
n) Necessidade de manifestagdes, anuéncias ou autorizagdes de instituigdes externas;

o) Participagdo publica.

24. Quais outros fatores (ndo elencados na questdo anterior) podem estar, na sua opinido, contribuindo

para a morosidade da andlise técnica?

BLOCO 2: Necessidades, busca e compartilhamento de informacgoes

25. Na andlise de processos de AIA, vocé sente necessidade em buscar informagdes de fontes que nao

sejam os estudos ambientais?

26. Que tipos de informagdes vocé geralmente procura (em sua instituicdo ou externamente) para

subsidiar a andlise técnica, além daquelas contidas nos estudos ambientais?

27. Quando necessita de informagdes para analisar um processo de AIA, a quem vocé primeiramente

recorre e/ou aonde busca? E por qué?

e Deixar claro ao entrevistado se tratar de informagdes que ndo estejam nos estudos ambientais.
e Deixar que o entrevistado mencione espontaneamente as fontes de informagdes.
e No caso de fontes pessoais, identificar quem sdo as pessoas citadas (internas ou externas a

institui¢ao).
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28. Com que frequéncia vocé utiliza as seguintes fontes de informagdes para auxiliar a anélise técnica de

processos de AIA?

Resposta:

- Utilizo sempre;

- Utilizo muitas vezes;
- Utilizo poucas vezes;
- Ndo utilizo,

- Qutro (descrever).

a) Defini¢des de ambito dos estudos ambientais;

b) Instrugdes de servicos de sua institui¢ao;

¢) Manuais técnicos elaborados por sua institui¢ao;

d) Manuais técnicos elaborados por institui¢des externas;
e) Legislacdo ambiental;

f) Informagdes provenientes de visitas técnicas ao projeto;
g) Informacdes provenientes da participagdo publica;

h) Pareceres técnicos anteriores;

1) Trabalhos académicos ou artigos cientificos;

Resposta:

- Sempre os procuro para obter informagoes,

- Muitas vezes os procuro para obter informagoes;
- Poucas vezes os procuro para obter informagoes;
- Ndo os procuro para obter informagoes,

- Outro (descrever).

) Dirigentes;

k) Colegas de trabalho do seu setor;

1) Colegas de trabalho de outros setores da sua instituigao.
m) Profissionais de institui¢des externas.

29. Com que frequéncia vocé utiliza os seguintes canais de informagdes para auxiliar a andlise técnica

de processos de AIA?

Resposta:

- Utilizo sempre;

- Utilizo muitas vezes;
- Utilizo poucas vezes;
- Nao utilizo;

- Outro (descrever).

a) Telefone;

b) E-mail;

c¢) Chat ou conversacgao pela web;
d) Grupo de discussdo na web;

e) Reunido agendada.

f) Contato direto pessoal.
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30. Na sua opinido, existem barreiras em sua instituicdo que impedem que vocé busque e encontre as
informagdes de que precisa?

a) Sim.

b) Nao.

31. Caso tenham respondido “sim” na questdo anterior, quais sdo as barreiras em sua instituicado que

impedem que vocé busque e encontre as informacdes de que precisa?

32. Com que frequéncia vocé compartilha informag¢des com seus colegas de trabalho, para ajuda-los na
analise de processos de AIA?

a) Sempre.

b) Muitas vezes.
c¢) Poucas vezes.
d) Nunca.

33. E seus colegas de trabalho, com que frequéncia compartilham informag¢des com vocé, para ajuda-lo
na analise de processos de AIA?

a) Sempre.

b) Muitas vezes.
c¢) Poucas vezes.
d) Nunca.

Finalmente, deixe seus comentarios se desejar.

Agradecemos a colaboragao!
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ANEXD Il - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada “A INFORMACAO E
O CONHECIMENTO NOS PROCESSOS DE LICENCIAMENTO E AVALIACAO DE
IMPACTO AMBIENTAL: ESTUDO DE AGENCIAS AMBIENTAIS BRASILEIRA E
PORTUGUESA”, sob responsabilidade da pesquisadora de Doutorado Caroline Priscila Fan
Rocha. O objetivo desta pesquisa ¢ entender como a gestdo da informac¢do e do conhecimento
podem contribuir para o aprimoramento das analises técnicas nos processos de licenciamento e
avaliagdo de impacto ambiental.

Vocé foi selecionado(a) em virtude de sua acessibilidade, experiéncia e fun¢do que
desempenha na instituicao selecionada como estudo de caso. Sua participagdo sera de carater
VOLUNTARIO, ou seja, ndo serd obrigatoria. A qualquer momento poderd desistir de
participar e retirar seu consentimento. Sua desisténcia ndo trara nenhum prejuizo junto a
pesquisadora ou a institui¢ao em que vocé trabalha.

Sua participagdo ndo serd remunerada nem implicard em gastos para voce€. Sua
contribuicdo para a pesquisa se dara por meio de entrevista, que serd conduzida pela
pesquisadora através de um questionario previamente formulado. A entrevista serd gravada e,
posteriormente, terd seu conteudo analisado.

A pesquisadora se compromete a tornar publicos, nos meios académicos e cientificos,
os resultados obtidos sem a identificacao dos participantes, isto €, garantindo o anonimato ¢ a
privacidade das pessoas entrevistadas.

A qualquer momento, vocé podera esclarecer diividas em relagdo a pesquisa ou a sua
participacdo através dos contatos abaixo. Agradecemos a colaboragao.

Contatos da pesquisadora:

Caroline Priscila Fan Rocha, e-mail: caroline.fanrocha@gmail.com, telefone: +55 (31)
99566-0707 ou +351 918 232 224.

Contatos dos professores orientadores:

Alberto de Freitas Castro Fonseca, Universidade Federal de Ouro Preto, e-mail:
albertof(@em.ufop.br, telefone: +55 (31) 3559-1368.

Tomas Barros Ramos, Universidade Nova de Lisboa, e-mail: tabr@fct.unl.pt, telefone: +351
21294 83 97.

Declaro que entendi os objetivos e beneficios de minha participacdo, e que concordo em

participar da pesquisa como voluntario(a).

Amadora,

Nome e assinatura do(a) participante:

Assinatura da pesquisadora:
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ANEXD Ill - EXEMPLD DE TRANSCRIGAD DE AUDID DE ENTREVISTA
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QUESTIONARIO 2: ANALISTAS DO SETOR DE AIA

LOCAL / DATA: Lisboa, janeiro de 2018.

BLOCO 1: Perfil e experiéncia do entrevistado

1. Qual o seu nome (opcional)? XXX

2. Qual a sua idade? XXX

3. Género: XXX

4. Qual a sua formag¢ao académica? XXX

5. Possui poés-graduagao? Se sim, qual o nivel maximo? XXX

6. Ha quantos anos trabalha na agéncia ambiental? XXX

7. Ha quanto tempo atua como técnico no procedimento de AIA? XXX

8. Descreva brevemente as atividades que desenvolve no setor onde trabalha.

A-AIA4 (02:20): (risos). O Caroline, esta pergunta nio se pode fazer! As atividades que eu fago... é...
faco trabalho administrativo, trabalho telefonico, trabalho técnico, trabalho de contatos com o exterior e
de articulacdo entre entidades, é... a gente também faz trabalho de arquivo, muitas vezes fago também
trabalho de arquivo. Fazemos de tudo um pouco, sim. Trabalho de arquivo, de processamento da
informacao, de organizacao da informacao, de anélise da informagdo e seu processamento, como eu ja
disse. Trabalho de contato e de harmonizacao entre entidades, entre os varios contributos das entidades,
€... Isso pode parecer poucas palavras, mas isso envolve um mundo de trabalho, ndo ¢? Como aliés ja
constatou dos bocadinhos que teve conosco.

9. Qual a sua area de atuagdo ou especialidade?

A-AIA4 (04:06): Outros. CR: Vocé pode descrever, por favor, o que seriam outros? A-AIA4: Entdo ¢
assim... Esses outros envolve tudo isso que ai esta ai mais ainda. E que na avali... na Agéncia Portuguesa
do Ambiente nds fazemos trabalho de coordenagdo, ou seja, nés nao fazemos propriamente a analise de
um fator ambiental: socioeconomia, uso do solo, fatores bioldgicos, biofisicos, fatores como, por
exemplo, a paisagem, as interferéncias com o patrimonio cultural... nés ndo fazemos isso. O que nds
fazemos €, nomeia-se uma comissdo de avalia¢do para a qual se chama o contributo de véarias entidades.
Chama-se para integrar essas entidades o... para integrar essa comissdo varias entidades que, na lei
portuguesa, a lei portuguesa define a existéncia de varias entidades estatais com vdarias competéncias em
varios ambitos. H4 uma entidade que faz a gestao dos recursos hidricos que, neste momento, faz parte da
Agéncia Portuguesa do Ambiente, mas até que alguns anos nao fazia. H4 uma entidade que faz a gestao
dos recursos da natureza e florestais. H4 uma entidade que faz a gestao e a preservacao dos recursos em
termos de patrimonio arqueologico e arquitetonico. Ha outra entidade que, do ponto de vista territorial,
nesse caso até sdo cinco, cada uma em 5 regides cada uma delas numa das regides, que fazem a gestao
mais do territorio do ponto de vista do ordenamento, do uso do solo, da socioeconomia... Hd uma entidade
que, neste caso, funciona mais como nosso consultor, mas que n6s chamamos também para integrar essas
comissoes, que faz a analise do ponto de vista das interferéncias com a paisagem. Ha uma outra que faz
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a gestdo e que se preocupa do ponto de vista dos recursos geoldgicos, certo? E até com algum carater de
investigacdo. Também chamamos a integrar, de acordo com aquilo que a lei agora define, a entidade
competente para licenciamento de cada um dos projetos, porque a Agéncia Portuguesa do Ambiente nao
integra as entidades licenciadoras. Se bem que, presentemente, também tem algumas funcdes de
licenciamento, alguns projetos, nomeadamente a nivel dos recursos hidricos e de gestdo dos recursos
hidricos. Portanto, isto para dizer que o trabalho dos técnicos de avaliacdo de impacte ambiental, na
Agéncia Portuguesa de Ambiente, ¢ um trabalho de coordenag@o. Nos somos os coordenadores. Somos
designados, cada um de nos, quando a nossa chefe recebe um projeto para fazer avaliagdo de impacte
ambiental, quando entra aqui na Agéncia Portuguesa do Ambiente, tem para outro departamento de
avaliacdo de impacte ambiental e a nossa chefe designa um de nés, dos que fazem avaliagdo de impacte
ambiental, designa um de nds para presidir aquela comissdo de avaliagdo e fazer a coordenagdo da
comissdo. O papel, o meu e dos meus colegas que fazem este trabalho, ¢ garantir que tudo corre dentro
dos prazos, que se recolhe os contributos de cada uma das entidades e, no final, garantir que hé articulacao
entre os contributos, porque pode haver situagdes em que seja necessario fazer a articulagdo entre aquilo
que um pede e aquilo que o outro pede. No fim, esse rececdo desses contributos, ¢ revertido num
documento final que devera ser um documento, que ¢ um documento técnico, € que devera ser um suporte
de tomada a decisdo politica. Portanto, o que que a comissdo de avaliagdo, que € o meu trabalho, ¢ fazer
a compilagdo e articulagdo desses contributos num documento nico, garantir que todos os colegas estdo
de acordo, que integram a comissdo, que estdo de acordo com aquilo que estd naquele documento, que ¢
assinado por todos e, com base nisso, fazer uma proposta de decisao aos meus superiores, para eles depois
tomarem uma decisdo, de acordo com a informacao técnica e conjugando com outras informagdes que
possam eles proprios ter do ponto de vista politico, mas o nosso trabalho ¢ meramente técnico, pronto.
Portanto, o meu trabalho, isto para responder a pergunta, o meu trabalho nao ¢ um trabalho especifico de
analise do ponto de vista socioecondmico, no entanto, tem uma visao global sobre todos esses aspectos
que referiu nessas alineas. Nao sei se fui clara... CR: Sim. A-AIA4: Pronto.

10. Quais tipos de estudos ambientais voce ja analisou?

A-ATA4 (09:32): O (risos). CR: O EIA, que eu sei que sim. A-AIA4: Ah, quais os tipos de estudos? Nao
¢ as tipologias de projeto? CR: Nao, tipos de estudos. O EIA sim? A-AlIA4: Sim. CR: O resumo nao
técnico? A-AIA4: E um dos documentos que integram o EIA. Auténomo, mas faz parte dos documentos
que integram. Quando ¢ apresentado pra avaliacao de impacte ambiental, os senhores t€ém que apresentar
o resumo nao técnico, que ¢ um documento autdbnomo, mas que vai rever a informagao do EIA, ou seja,
¢ um documento que tem que ser devidamente sistematico, conciso, € um resumo, certo? Nao pode ser
uma linguagem muito técnica, pra isso hé o estudo de impacte ambiental, e esse resumo nao técnico tem
por objetivo servir de suporte a consulta publica, que ¢ uma das fases do procedimento de AIA, certo?
Portanto, eu analiso, olho para o EIA, vejo o EIA, leio, tenho como documento de trabalho, mas quem ¢
a pessoa responsavel dentro da comissdo de avaliacdo por fazer andlise especifica, se 0 resumo nao
técnico estd adequado para permitir a consulta, ndo sou eu, ¢ uma colega que ¢ nomeada precisamente e
que vai ter a responsabilidade de fazer a consulta publica, por o documento a consulta, divulga-lo e depois
recolher os contributos e fazer uma sintese dos contributos que depois me manda. CR: Essa pessoa que
analisa o resumo, entdo? A-AIA4: E. Ela que deve analisar o resumo. Eu posso saber, claro que olho, e
tenho no¢do do que tem o documento, e depois leio também o EIA e, muitas vezes, cruzo um com o outro
e, as vezes, identificam-se lacunas, coisas que ndo estdo iguais de um para o outro, e por forga disso ¢
preciso corrigir. Dos documentos que eu analiso, e que tenho pra analisar, ¢ o EIA sim, ¢ o resumo nao
técnico mas por uma questdo de fazer do meu trabalho de coordenacdo, ndo ¢? Ter um trabalho de
chapéu... e o projeto. Sdo os trés documentos que t€ém obrigatoriamente que vir pra avaliagdo. CR: E tem
mais algum tipo de estudo ambiental dentro da avaliagao? A-AIA4: Tem, porque a avaliagdo tem 3 fases
possiveis: uma fase prévia que ¢ voluntaria, fase de definicdo do ambito do EIA, ndo € obrigatdria. Os
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responsaveis, quem quer, nds chamamos proponente, quem quer concretizar um projeto pode apresentar
este documento, certo? Pronto. E depois a fase e que quando ¢ apresentado analisa-se, ¢ o EIA que faz,
que ja tinha referido, e na fase de avaliagdo de impacte ambiental ¢ submetido o EIA, o resumo nao
técnico e o projeto. E depois, a seguir, consoante a fase em que a avaliacao decorreu, pode haver a fase
de anélise do RECAP e nessa fase ¢ apresentado o tal RECAP e o projeto de execugdo, certo? O RECAP
que quer dizer Relatorio de Conformidade Ambiental do projeto de execu¢ao com a Declaragao de
Impacte Ambiental que foi emitida anteriormente na fase de procedimento de AIA.

11. Com que frequéncia vocé analisa um processo de AIA em conjunto com outros colegas de sua
instituicao?

a) Sempre;

b) Muitas vezes;
c¢) Poucas vezes;
d) Nunca.

A-ATIA4 (13:20): Todos os dias. Uns dias mais do que outros, uns dias mais vertentes do que outros, mas
todos os dias. Sempre, sim. CR: Com quem vocé analisa sempre os processos? A-AIA4: Com os meus
colegas de outros organismos que sdo designados para integrar as comissdes de avaliagdo. CR: Nao
necessariamente sao do seu setor? Do seu setor nunca? A-AIA4: Raramente. CR: Por que eles também
trabalham como gestor como vocé... A-AIA4: Exatamente. Claro que quando temos davidas, quando
precisamos, apoiamos uns aos outros e tiramos as dividas uns aos outros, mas ndo nao ¢ essa o
procedimento usual.

12. Vocé foi treinado formalmente quando iniciou seu trabalho como técnico no procedimento de AIA?

A-ATA4 (14:34): O que que ¢ formalmente? CR: Eu elenquei algumas opg¢des de resposta: ndo; ndo houve
um treinamento formal, mas recebi ajuda de colegas... A-AIA4: Foi essa, € a alinea B. Foi uma ajuda sim
de colegas e depois ir aprendendo e ir vendo como ¢ que se fazia, ir procurando como ¢ que situagdes
semelhantes ja se tinha feito, assim.

13. Atualmente, com que frequéncia vocé recebe treinamento da sua instituicao para o exercicio de suas
atividades?

a) Mensalmente;

b) Semestralmente;

c¢) Nao ha frequéncia especifica;
d) Nunca recebi treinamento.

e) Outro (descrever).

A-ATA4 (15:22): Nunca. CR: As opg¢des sdo: mensalmente; semestralmente; ndo ha frequéncia
especifica; nunca recebi treinamento; outro. A-AIA4: D. CR: Vocé nunca recebeu treinamento? A-AlA4:
Nao, tudo aquilo que eu aprendi foi com os meus colegas, com o dia a dia, com as orientagdes dos chefes,
com o bom senso e com colegas das outras institui¢des... vamos todos aprendendo uns com os outros,
sim. CR: E treinamento sobre a gestdo de um processo de avaliagdo de impacto ambiental? A-AIA4:
Aprendemos nds e vamos passando aos outros. CR: E treinamentos em temas especificos, por exemplo,
algum tema que trabalham...? A-AIA4: E assim... as vezes participamos em conferéncias, seminarios...
também ja organizamos alguns, mas sdo coisas muito genéricas. Claro que tudo aquilo que se aprende,
duma forma ou de outra, acaba por representar um contributo, no sentido de perceber como € que se pode

143




melhorar, ou fago mais isto assim, eu faco mas isto assado ou aquilo, é... se calhar é melhor repensar e
fazer de outra maneira, mas dizer que ¢ uma coisa muito especifica pra AIA, até porque nao hé assim
muita gente no pais a fazer isto, ndo ¢? E, portanto, nods, isto ¢ quase mais assim, nds € quase mais
podemos dar formagao a outros do que o contrario, porque noés ¢ que lidamos com isso todos os dias e
vamos aprendendo por nos proprios a fazer, porque ¢ um desafio permanente e todos os dias ha coisas
novas pra resolver e pra pensar como ¢ que se faz. CR: Treinamento sobre o tema AIA vocé nunca
recebeu? A-AIA4: Nao. CR: De outros temas sim? A-AIA4: Sim. CR: Mas hoje ndo existe frequéncia
especifica de treinamento? A-AIA4: Nao.

14. Em uma escala de 1 a 5, classifique seu atual grau de motivagdo atuando como técnico em sua
institui¢ao?

a) 1 (baixo);
b) 2;

¢) 3 (médio);
d) 4;

e) 5 (elevado).

A-AIA4 (18:00): (risos). Nao tem zero? (risos). T0 a brincar, t6 a brincar (risos)... t0 a brincar. Eu estou
a confiar, hein? Certo? Vai... CR: 1,2,3,4 e 5, sendo 1 baixo, 3 médio e 5 elevado. A-AIA4: Esse! Antes
de dizer um niimero, eu gosto do que fago. Gostaria de eu conseguir fazer com outra tranquilidade, com
outra calma, certo? Acima de tudo € isso, porque de facto nds ndo somos muitos técnicos e o trabalho ¢
muito e ¢ muito desafiante, exige muito de nos, exige muito da nossa cabeca e, as tantas, ndo ¢ uma
questdo de motivagdo e mais uma questdo de resisténcia, fisica e mental, certo? Pronto. Portanto, se a
resposta é motivacdo... CR: Seu atual grau de motivacio hoje. A-AIA4: Hoje? Hoje, ndo é? Pois. E um
bom dia! Pode ser um 4! CR: (risos). Hoje que eu falo é nesses ultimos meses, ndo especificamente hoje...
A-AIA4: (risos) Nao € hoje? Como ¢ que hoje acordei... nao? (risos). CR: Nao, nos ultimos meses, nesta
gestdo... A-AIA4: Nao... E assim... eu gosto do sitio, do trabalho, eu gosto do trabalho que faco, mas a
questao € isso que eu estava mesmo a dizer de cansar um bocadinho, portanto, podemos por entre um 4
e um 3, pode ser um 3 e meio. CR: Mas ndo tem 3 e meio, entdo voceé tem que escolher 3 ou 4. A-AIA4:
Vale-me Deus, da pra ver que nao. Entdo pode ser um 4. Como as minhas notas na escola.

15. Na sua opinido, quais sao os principais pontos negativos (ou problemas) da analise técnica?
e Deixar que o entrevistado mencione espontaneamente os pontos negativos.

A-ATA4 (20:09): Os principais problemas da analise técnica... Eu acho que os principais problemas da
analise técnica tem a ver efetivamente com esta questdo que eu estava a dizer, o facto de precisarmos de
ter mais tempo para as vezes nos conseguimos dedicar... mergulhar mais nas coisas e conseguir dedicar
mais algum tempo, uma forma aprofundada as coisas, mas mesmo assim acabamos por conseguir fazer
de uma forma ou doutra, e por isso ¢ que eu estava a dizer a bocadinho que ¢ uma questao de resisténcia
muitas vezes, do ponto de vista fisico e do ponto de vista mental. Sim, mental. E isso que acima de tudo
que se passa. Falando do trabalho que que fazemos, ndo ¢? Pronto. Isso também ¢ reflexo daquilo que se
passa hoje em dia e que ¢ transversal a quase todos os organismos da administracdo, na administragao
publica. De facto é... cada vezes as institui¢des se adequaram mais com a falta de pessoal, porque as
competéncias sdo as mesmas, portanto o trabalho ¢ o mesmo, mas as pessoas cada vez sdo menos € nao
ha renovacao de quadros. Eu acho que isso € o principal problema de tudo, o resto depois acabaria por
se falar de uma forma ou de outra, mas acho que o problema de base ¢ mesmo esse, na minha opinido.
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16. O que a agéncia ambiental tem feito para minimizar os pontos negativos (ou problemas) citados na

questdo anterior?

CR: Vocé citou o tempo, o prazo de analise... A-AIA4 (37:45): Reduziu, ndo aumentou. CR: E a falta de
pessoal. A-AIA4: Presentemente tem muito que fazer. Presentemente, no dia de hoje, no estado atual,
tem muito que fazer. CR: Mas o que que a agéncia tem feito? A-AIA4: Presentemente tem muito que
fazer, tem muito pra fazer porque nds e até essa situacao que eu estava a dizer, a situagdo de crise, refletiu-
se em tudo. Quando... até antes de ser a engenheira Maria do Carmo a nossa chefia, nés ja estavamos a
entrar num processo de crise € logo nessa altura comecou a haver varios técnicos que se foram embora.
Comecou a haver muito menos projetos em avaliacdo. Comegou a haver muito menos pessoas como
sendo necessdarias pra fazer a avaliagdo e houve varias pessoas que foram saindo, foram saindo, foram
saindo, foram saindo, foram saindo... e, portanto, ¢ que eu gostava de falar a bocadinho da falta de
pessoas, ¢ uma coisa que foi acontecer na situagao foi acontecendo ao longo do tempo e chegamos, neste
momento, a um ponto em que praticamente batemos no fundo, certo? Por isso ¢ que eu disse
presentemente temos... ha muito pra fazer. E ¢ muito dificil com as regras instituidas ao nivel do estado
na sua totalidade, em termos de regras de gestdo de pessoal, ¢ muito dificil fazer um concurso para ir
buscar pessoas fora do estado e, como isso ndo € possivel, € muito complicado arranjar pessoas novas
para virem a trabalhar conosco pese embora os esfor¢os que se possam fazer. Muito dificil. Houve uma
aquisi¢do, entre aspas, pois as pessoas nao sao aquisi¢des, ndo ¢?, mas houve uma aquisi¢ao nos ultimos
meses, mas as aquisi¢oes de técnicos para trabalhar em AIA levam o seu tempo para dar frutos, por muito
que as pessoas sejam empenhadas, competentes, inteligentes, esfor¢adas, que fagam e que vao a luta, ndao
¢ uma coisa que se chega e no dia seguinte estds a trabalhar, envolve um processo adaptagdo, de trabalho,
de investimento, de aprendizagem. CR: Por que nao pode abrir concurso? A-AIA4: Porque as entradas
pro estado estao bloqueadas.

17. O que a agéncia ndo tem feito, mas que, na sua opinido, poderia ajudar a minimizar os pontos

negativos (ou problemas) citados?

A-ATA4 (40:43): Nao sei. Nao sei... sinceramente nao sei. Porque é... o processo de avaliagdo de impacto
ambiental ¢ um processo pesado. Exige, como estadvamos a falar a bocadinho, exige muito de nos, muito,
e ndo ha muitas pessoas a quererem vir fazer este trabalho. Nao € fécil, ¢ dificil e os prazos dos processos
também se encurtaram. Quando eu vim pra cé a trabalhar os processos tinham um prazo de 120 ou 140
dias, presentemente tem de 80 ou de 100, certo? E depois ainda hd uma fase do processo que ¢ a tal
analise do RECAP que sdo 45 dias e as tais propostas... tal fase de definicao do ambito ¢ uma analise que
corresponde a 30 dias. Portanto isto, julgar com estes prazos todos, ndo ¢ facil e os documentos,
normalmente sdo documentos dificeis, pesados, ndo ¢ facil fazer anélise neste tempo, nestes tempos va
14, pronto, por isso assim nao ¢ muito facil, por isso € que eu estava a dizer, que se houvesse possibilidade
de fazer concursos externos, ou seja, ir buscar pessoas que nao estdo dentro do estado seria mais simples.

18. Cite agora, por favor, os pontos negativos (ou problemas) da analise técnica relacionados a:

a) qualidade dos estudos ambientais;

CR: Se vocé achar que tem problemas... A-AIA4 (21:59): Nio, tem sim. E assim, houve uma evolugio,
durante varios anos, em que havia um investimento muito grande na qualidade por parte de determinadas
empresas. Com o surgimento do periodo de crise que Portugal passou, que ndo ¢ novidade pra ninguém,
as empresas que reuniam o maior conhecimento ndo conseguiram, por um lado, manter os custos
inerentes a manutencdo dessa qualidade porque ndo havia capacidade e porque também ndo havia
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vontade, isto pois ¢ tudo uma bola de neve, ndo ¢?, vontade de construir novos projetos. Nao havendo
vontade de construir novos projetos porque ndo havia dinheiro, ndo havia dinheiro que suportasse a
realizacdo de estudos de impacte ambiental. Quanto maior os projetos, maior a capacidade porque
normalmente pois sdo proponentes que tém uma capacidade financeira acima, nao ¢? Portanto, estdo
interessados também na qualidade dos estudos de uma forma que diga que as coisas prosseguem
normalmente e também tem outra capacidade de abordagem. Os pequeninos também nao tinham dinheiro
para fazer nada, portanto isto vai tudo traz umas coisas das outras, € o que aconteceu foi que as empresas
com maior nome, do ponto de vista da elaboragao do estudo de impacte ambiental no mercado, € com
maior capacidade e que fizeram esse caminho ao longo dos anos, comegaram a deixar de ir ter porque
comegaram a ter que dispensar os técnicos. Muitas delas fecharam, outras conseguiram reorganizar-se €
acabar por sobreviver e os estudos de impacte ambiental sofreram em termos de qualidade por forca
dessa situagao. Pronto. E também, se calhar, depois por tudo a volta disso, também ndo conseguiria fazer
a renovagdo das proprias pessoas que ia e a melhoria da formagao dos proprios técnicos irem buscar os
proprios técnicos com quem trabalhava e que suportavam pra fazer os estudos de impacte ambiental,
portanto, tudo traz umas coisas das outras. CR: Vocé acha, entdo, que a qualidade dos estudos caiu? A-
AIA4: Acho. Esperemos que as coisas melhorem, mas acho sim.

b) procedimentos da andlise técnica;

CR: O passo a passo desenvolvido por vocés na andlise técnica, a parte procedimental, as etapas da
analise técnica. A-AIA4 (24:48): E assim, as etapas da analise técnica ndo mudaram muito. O que mudou
e que, se calhar, a gente também poderd ter algum reflexo, foi os prazos que encolheram. CR: Existe
algum problema em relagdo aos procedimentos? A-AIA4: Os prazos, principalmente, e em relagdo a
qualidade da andlise... € reflexo também daquilo que eu j4 disse, a dificuldade de renovacao dos técnicos,
a dificuldade também de haver melhorias em termos de formacao, de buscar formadores especificos, sim
nds sentimos essa falta.

c) decisdes dispostas nos pareceres técnicos;

A-ATA4 (25:42): Explica-me qual € que... 0 que queres exatamente que me liga com essa, porque eu nao
estou a perceber o qué que quer com essa pergunta. CR: Se vocé vé€ algum problema em relacdo as
decisOes que tem que tomar, as decisOes finais, se ha algum problema em rela¢do a tomada de decisao.
A-AIA4: Se eu tenho algum problema com isso? CR: Se vocé vé algum problema dentro do 6rgdo, por
exemplo, de relacionamento dos técnicos com os dirigentes para a tomada de decisdo. A-AIA4: Nao,
nao.

d) recomendacdes e condicionantes;

CR: E em relagdo as condicionantes técnicas? A-AIA4 (26:20): Nao, porque assim... o trabalho técnico,
eu posso falar por mim, ndo ¢? Pronto. E os meus colegas imagino que fagam da mesma maneira, nao
ando a ver, mas ¢ procedimento normal. Eu, enquanto técnica, ndo deixo que seja incluido num parecer
que eu assino, o tal parecer que tem a compilagdo de tudo, ndo €?, os contributos finais e que inclui ja
uma proposta de decisdo e essa proposta de decisdo inclui as condicionantes, ou seja, as condicionantes
quando eu chamo de condicionantes €: os aspetos que tem que ser, por exemplo, alterados num projeto,
uma informacgdo que adicionalmente tenha que ser apresentado mesmo depois daquela decisdo final ser
emitida ou as medidas de minimizagdo, ou seja, as disposicdes que tem que ser cumpridas na
concretizagdo da obra ou durante a fase da sua exploragdo. Tudo, que ¢ um capitulo que eu fago, eu
mostrei na altura, pronto. Nenhuma dessas disposi¢des eu ndo as ponho sem saber o que ¢ que la esta,
sem ter consciéncia e, se eu tiver duvidas, peco aos meus colegas da comissdo, que me mandaram esse
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contributos, para me explicar e, se eu achar que a reda¢do ndo ta clara, eu trabalho com eles, por isso ¢
que eu disse todos os dias a bocadinho, eu trabalho com eles no sentido que aquilo seja mais claro
possivel, para ndo subsistir duvidas pra mim, pra eles, pra o decisor pra quem eu vou remeter aquele
documento, e para depois o proponente quando o receber € que tem que o concretizar. Portanto, eu
trabalho no sentido que seja o mais claro possivel e que seja escolivel, certo?, perceber o que € que esta
ali, para que nao acontega este tipo de situagdes de haver uma dificuldade de decisdo e, se alguém me
perguntar, dos meus chefes “por que que € que isto estd aqui?”, eu tenho que ser capaz na ponta da lingua
de explicar porqué. Eu tenho pra mim se eu ndo fizer isso nao fiz um bom trabalho, certo? CR: A relacao
com os dirigentes ¢ facil? A-AIA4: Sim. CR: Eles aceitam as decisdes tomadas pelos técnicos? A-AlA4:
Sim. As vezes, até depois, ha situagdes em que dizem “olha, realmente isto até nem esta bem claro”,
“entdo t4 bem” eu digo, entdo vamos melhorar e sentamos em conjunto ao computador a melhorar. As
vezes eu posso achar que esta bem, ndo ¢? E ndo... e final ndo resultou tdo bem como eu pensava ou
entdo, as vezes, ha uma outra situagdo que € preciso fazer uma articulagdo melhor entre as coisas que
estdo no conjunto da decisdo, de tudo que eu pus, medidas ou mesmo condicionantes porque
normalmente, isso viu, ndo ¢?, no conjunto sdo decisdes extensas com conteiido “sumariento”, como
costumamos, sim.

e) sistemas de informagdes;

A-AIA4 (29:46): Eu ndo utilizo muito sistemas para andlise técnica. Os meus colegas ¢ que utilizaram
mais e quem... os meus colegas que fazem andlises especificas, mas quem utiliza mais este tipo de
sistemas, quando eu falo deste tipo de sistemas, sistemas que disponibilizam a informagcio, ndo é? E isto
que esta a falar? Certo? CR: Sim, sistemas de informag¢des geograficas, documentais, processuais... que
vocés tém que anexar documentos, por exemplo, o sistema LUA. A-AIA4: Em relagdo a esses sistemas
que disponibilizam a informagdo, isso € mais uma situacdo que quem faz os estudos de impacte
ambiental, com o qual tem que lidar, ndo ¢? Mas acho que usualmente as coisas evoluiram bastante nos
ultimos anos, guarda assim coisas para melhorar, ndo ¢? Em relacdo a LUA... em relagdo a LUA ¢ uma
coisa que estd muito no inicio e tem que ser muito trabalhado. A ideia de base € boa, ou seja, € conjugar
tudo numa unica plataforma, a ideia de base ¢ boa. No entanto, precisa ainda de percorrer um longo
caminho, um longo caminho.

f) equipamentos;

CR: Computadores. A-AIA4 (31:38): Nao posso queixar. CR: Vocés utilizam equipamentos pra visitas
técnicas? A-AIA4: Tipo o qué? Botas, casacos... CR: EPI’s, maquinas fotograficas, GPS... A-AIA4: Nao,
¢ assim... havia uma ou outra coisa que poderia melhorar, mas duma forma geral, na minha opinido, nao
posso queixar, eu acho que ndo posso queixar, mas sou uma pessoa que gosta de valorizar o que tenho e
haverd, se calhar, outras pessoas que acham que realmente as botas sdo pesadonas e os casacos sdao
enormes, sim, eu ndo uso aquele casaco que nos arranjaram porque 14 dentro cabem duas Marinas e
pronto, € o capacete serve-me, tudo bem, mas eu adapto-me bem, acho que ndo... acho que aquele temas
¢ muito bom, sim.

g) compartilhamento de informacdes;

A-ATA4 (33:00): Eu peco desculpas, mas eu ndo estou a perceber, ¢ melhor explicar um bocadinho
melhor, porque ndo estou a perceber o qué que quer que eu lhe diga. CR: Se seus colegas de trabalho
compartilham informagdes com vocé para a analise técnica. A-AIA4: Sim, nds temos os gabinetes ao
lado, nao ¢? CR: Sim. A-AIA4: E ainda no outro dia eu tinha uma dtvida e fui a colega do gabinete ao
lado e disse “olhe 14” e ja tem 17 anos, mas ela faz parte do clube dos dinossauros, € que eles comecaram
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desde o inicio, eu ja disse que ¢ o clube dos dinossauros a brincar, “olha 14, eu tenho isso, isto e assim...
eu nao t0 a ver muito bem. Eu ja pensei em fazer assim, fazer assado”. Tinha pensado, tinha a minha
opinido, mas precisava de uma outra opinido. Aqui ha tempos, “olha ndo sei se ja fizeste”, “fiz, fiz, perai
que eu ja te mando”. Portanto, nenhum de nés tem uma informacgdo e diz “ah, ndo fago ideia”. Nao,
ninguém faz isso. Alids, muito pelo contrario. CR: Entdo vocé ndo vé problemas em relagdo ao
compartilhamento da informagao entre os técnicos? A-AIA4: Nao. CR: E entre a agéncia e os técnicos?
Por exemplo, entre outros setores, seus dirigentes e vocés. A-AIA4: Nao, eu acho que se eu for ter com
um colega dali do outro lado e disser “olha, vocés fizeram uma coisa assim, assim, assado...”, “ah, sim,
sim, sim... olha, perai que eu ja te vou tirar uma foto copia”, ndo tenho problema nenhum, alids nos as
vezes trabalhamos com os colegas ali do licenciamento e até... até principio para melhorar o trabalho
nosso e o deles haver partilha de trabalho e informagao.

h) retencao do conhecimento técnico.

CR: Por exemplo, sai um técnico e o conhecimento vai embora om ele. A-AIA4 (35:12): Ah sim, ndo ¢
facil... ndo ¢ facil, por exemplo, imagine que eu ia-me embora agora, havia um conhecimento técnico
importante que se perdia, ola havia de se fazer, alguém havia de... mas havia um conhecimento técnico
que se perdia. Por exemplo, vou dar um exemplo, ouviu falar daqueles projetos “dia-a-dia do EFEMA”
que eu falei, que te disse vai consultar da barragem de Alqueva, certo? Lembras? CR: Mais ou menos.
A-AIA4: Mais ou menos, pronto. Eum projeto grande e eu ndo acompanhei tudo, tudo, tudo, tudo, desde
o inicio da barragem da Alqueva, ndo acompanhei, mas acompanhei a partir da altura em que se comegou
a querer usar aquela agua para regar aqueles solos e foi preciso criar infraestruturacdes. Entdo, quase
todos, ndo foram todos, mas quase todos os processos de avaliagdo relativos aqueles projetos de
infraestruturacdo, ou seja, basicamente por condutas para levar d4gua aos terrenos e criar acessos dentro
dos terrenos, quase todos os projetos de avaliacdo, ndo foram todos, mas quase todos, passaram por
mim... e algumas coisas eu até posso ndo me lembrar logo na hora, mas comeca a falar e depois vem aqui
dos fundos da minha memoria, certo? E ha muitas coisas que eu sei “ndo, nao, isso foi feito por causa
disto, disto e disto. Nao, isso foi feito de outra maneira por causa disto, disto e disto”. Ainda noutro dia,
a engenheira Maria do Carmo queria fazer uma comunicagao e eu disse “olha, atencdo porque ainda da
altura aconteceu isto, isto e isto”. Por isso faz 14 a comunicacdo, mas pensa que € esta aspeto historico
daqui a uns anos e como ¢ que essa informacao € pra ser tido em conta, ta a perceber? Pronto. Em relagao
a passagem da informacao acho que ndo ¢ muito facil ndo. Mas fago, mas ndo ¢ muito facil.

19. E quanto aos pontos positivos (ou boas praticas) da analise técnica, quais sdo, na sua opinido?

A-AIA4 (42:48): Eu acho que a sistematizacdo da informagao e a possibilidade de colocar a informagao
online, possibilidade de usar as técnicas de informag¢do foi uma... ¢ uma mais valia que aos poucos foi
acontecendo, ndo €?, que foi progredindo e continua a progredir e, a medida que elas vao sendo cada vez
mais, estando cada vez mais disponiveis, pronto, de facto isso constitui uma mais valia, sim.

20. O que a agéncia ambiental tem feito para potencializar os pontos positivos da andlise técnica citados

na questao anterior?

A-AIA4 (43:26): Por exemplo, a disponibilizacdo de plataformas informaticas onde se pode
disponibilizar a informacao.

21. O que a agéncia ndo tem feito, mas que, na sua opinido, poderia ajudar a potencializar os pontos

positivos citados?
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A-ATA4 (43:38): Isso foi o que me perguntou a bocadinho, ndo foi? CR: Nao, antes eu perguntei sobre
0s pontos negativos, agora € sobre os pontos positivos. A-AIA4: Sinceramente ndo sei, nao pensei muito
sobre isso.

22. Na sua opinido, a analise técnica de processos de AIA ¢ morosa em sua instituicao?

a) Sim.
b) Nao.

A-ATA4 (44:21): Nao, ela demora o tempo que tem que demorar e ndo pode demorar mais que aquilo
porque a lei ¢ que define e n6s ndo ultrapassamos os prazos? CR: Nao ultrapassa os prazos? A-AlA4:
Nunca. CR: Nunca? A-AIA4: Nunca, portanto ¢ feita naquele prazo, seja qual for a dificuldade, por isso
€ que eu estava a dizer que representa uma exigéncia do ponto de vista fisico e mental bastante grande, ¢
feita seja como for. CR: Nao existem processos parados ha meses, anos...? A-AIA4: Nao. Nao. Nao... Ha
uma ou outra coisa que ficou pendente que... mas do ponto de vista dos procedimentos da avaliagao de
impacte ambiental isso ndo acontece, porque a lei define se hd consequéncias se os prazos forem
ultrapassados e, portanto, isso nunca aconteceu. CR: Entdo vocé considera que a andlise técnica ndo ¢
demorada? A-AIA4: Ela é, como ¢ que eu hei de dizer?, ela ¢ demorada porque ela é... sio documentos
grandes, pesados e, portanto, exige muito de nos para conseguirmos fazer e dai ser a grande dificuldade,
fazé-lo no tempo que temos pra fazer. Se o demorado ¢ dizer que leva muitos dias, “nao”, alias, como eu
estava a dizer, até leva menos que ¢ que podia levar porque os prazos foram encurtados.

23. Em que medida os fatores, descritos a seguir, contribuem para a morosidade da analise técnica em
sua institui¢ao?

Resposta:

Contribui muito,
Contribui razoavelmente;
Contribui pouco,

Ndo contribui.

a) Tipos de estudos ambientais apresentados incoerentes com o grau de impactos dos projetos;
b) Falta de informacdes nos estudos;

c) Excesso de informagdes nos estudos que ndo sdo utilizadas na tomada de decisdo;

d) Formato de apresentacao dos estudos;

e) Falta de ferramentas adequadas de tecnologia da informagdo (TI), como sistemas de informagdo e
programas computacionais;

f) Falta de gerenciamento das informagdes presentes nos processos de AIA;

g) Numero insuficiente de técnicos;

h) Falta de treinamento dos técnicos;

1) Falta de instrugdes de servico que orientem a andlise técnica;

j) Falta de manuais técnicos por tipos de projetos;

k) Falta de compartilhamento de informagdes e conhecimentos entre os técnicos;

1) Perda de conhecimento com a saida de técnicos;

m) Necessidade de manifestagdes, anuéncias ou autorizagdes de outros setores de sua instituigcao;
n) Necessidade de manifestagdes, anuéncias ou autorizagdes de instituigdes externas;

0) Participagao publica.
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A-ATA4 (46:52): Tipos de estudos ambientais apresentados incoerentes com o grau de impactos dos
projetos. O valha-me Deus, que grande dor de cabega! CR: Se contribui para a morosidade da analise
técnica. A-AIA4: Entdo, se for mal, contribui. Tem que estar ali a perceber o qué que... se estiver tudo
bem ¢ mais facil ler, ndo ¢? CR: Me diga se isso acontece na sua institui¢do e se contribui para a
morosidade da analise técnica. A-AIA4: Mas isso ndao tem a ver com a instituigdo, tem a ver com oS
estudos que nos sao remetidos pra analise e cada um pra si... CR: Mas contribui para a morosidade da
analise técnica? A-AIA4: Claro que contribui, mas nunca estes prazos sdo ultrapassados. Pode contribuir
porque € analisar uma coisa que esta a tomar, tomar, tomar, que nao se percebe o que ¢ que ali esta, as
tantas a se puxar de um lado e de outro e ndo se percebe o que é que se 14 tem. Portanto, € mais dificil
pra perceber o que que se faz com aquilo, no entanto, isso ndo representa, isso nao tem como
consequéncias de estar ac4d mais tempo pra analisar, certo? Certo? Pronto. b) Falta de informagdes nos
estudos ambientais. E igual. Excesso de informagdes que ndo sdo utilizadas na tomada de decisdo, ou
seja, a informag#o aquilo que nés chamamos de palha, ndo é? E so palha, falam, falam, falam, escrevem,
escrevem, escrevem, ¢ 100 paginas com informag¢do que nao serve pra nada, ndo ¢? E depois chega no
fim e tem 14 duas frases e que mesmo assim, sobre o projeto, € que mesmo assim nao reflete aquilo que
devia refletir. Sim, a resposta ¢ a mesma. E dificil, torna mais complicado, exige mais de nds, no entanto,
ndo contribuem para a morosi... para o aumento do tempo da andlise. O tempo de andlise que nds temos
¢ s6 aquele. Formato de apresentacdo dos estudos ambientais, por exemplo, em papel. Olha, ¢ assim, pra
nds ¢ muito mais facil ler em papel, mas claro que o digital também da muito, muito jeito. No entanto,
eu preciso das duas coisas, o digital e o papel. Porque no papel eu ponho posticks, sublinho, escrevo ao
lado, tomo logo notas e vou fazendo. Eu posso fazer isso num pdf, mas leva muito mais tempo. Pra mim
¢ mais rapido fazer assim. Pro outro lado, no digital, no pdf, eu posso fazer uma busca rapidamente e
encontrar uma coisa que esta na pagina 400. E se estiver ali dentro do papel, entre aspas leva muito mais
tempo pra 14 chegar. Tem que encontrar o equilibrio das duas coisas, eu gosto de trabalhar com as duas
coisas em simultaneo, certo? CR: Ok. A-AIA4: Pronto. Falta de ferramentas adequadas de tecnologia da
informagao, como sistemas de informagao e programas computacionais. Nao se aplica muito, por causa
daquilo tudo que j& vimos pra tras. CR: Ok, entendi. A-AIA4: Pronto. Falta de gerenciamento, uii o que
que isso quer dizer?, das informagdes presentes nos processos d’AlA, ou seja, falta de uma gestao e de
processamento da informag@o que vem nos varios processos, varios estudos de impacto ambiental ao
longo dos anos? E o que isso quer dizer? CR: Sim. A-AIA4: Se calhar isso pode ser um... uma situagdo
que contribui para... que podia melhorar essa compilagdo e essa sistematizacdo da informagado. Poderia
de facto melhorar a anélise. Olha, perguntou o que € que se podia fazer para melhorar a qualidade da
analise a bocadinho, uma das coisas era conseguir ter uma base que fizesse efetivamente o cruzamento
da informagdo, que ¢ um manancial enorme da informacao que nds temos, por for¢a da anélise de todos
estes... ja4 vamos nos 3.000, 3.000 processos d’AlA, certo? Quer ao nivel da andlise em termos
procedimentais, quer depois quando os projetos sao concretizados e a informagdo que vai nos planos de
monitorizagdo que sdo impostos ser cumpridos, certo?

CR: Vocé esta me ajudando no teste-piloto do questionario. Talvez eu tenha que excluir esta pergunta
para os proximos entrevistados, pois voceés nunca ultrapassam os prazos de analise. A-AIA4: Jamais. CR:
Pois é. A-AIA4: A ultrapassagem dos prazos pode acontecer, mas ela esta legislada, portanto, mesmo
que aconteca, ¢ sobre as regras definidas por lei, sobre parametros definidos, ndo ha carater aleatorio, ¢
pra ser feito sobre as regras e de acordo com as regras que estao definidas, certo? Existe uma disposi¢ao
que nunca ninguém usou, que nunca houve interesse do ponto de vista dos decisores de topo de utilizar,
que ¢ a possibilidade de um processo d’AIA durar o dobro daquilo que a lei prevé. Isso, existe essa
possibilidade. J4 houve ai processos muito complicados, nem assim isso foi utilizado, certo? Pronto.
Numero insuficiente de técnicos. Ja falamos, mas ndo contribui pra isso, ndo ¢? Pronto. Falta de
treinamento dos técnicos. Sim, podiamos todos, sentimos que gostdvamos de aplicar, por que hd uma
coisa curiosa, em todos os técnicos que trabalham aqui e que trabalham na AIA, eu agora posso falar
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especificamente do trabalho, todas as pessoas tém vontade de melhorar. Um dia mais cansados, outros
“Epa, ja ndo aguento isso, estou exausto... ja fuuuuu. Ok, o que vamos fazer melhor a seguir?” Nao ¢?
As pessoas vao, vao-se abaixo, mas t4 1a sempre a vontade, as pessoas erguem-se, “Ok, vamos melhorar,
vamos fazer uma coisa diferente”, certo? Pronto. Entao, falta de manuais técnicos por tipos de projetos.
Ai, ndo, ndo, ndo, ndo. Ou vai alguém, temos que fazer isso. Pode dar alguma ajuda, mas ¢ mais benéfico
para os proponentes que conhecem melhor as regras do que propriamente pra nds. Até porque nos
também temos de ter uma grande capacidade de adaptacdo as situacdes que elas sdo muitas, muitas
distintas e todos os dias. CR: Vocé acha que manuais técnicos por tipos de projetos nao adiantaria? A-
AIA4: A gente tem manuais € vamos a perguntar aos colegas “Olha 14, como ¢ que fizeste aquilo? . Mas
houve uma coisa que foi criada, foi uma coisa que foi criada pela engenheira Sara Cabral, ¢ muito bem,
que foi... € que nds todos nos queixaram-se e que eu acho que ¢ benéfico, que foi... acima de tudo pra ela
e muito bem, que foi modelos de documentos, modelos de oficios, modelos de comunicagdes internas,
ou seja, prum determinado assunto que todos temos que fazer, muitas vezes aquele tipo de coisa hd um
modelo, numa pasta geral, que vai sendo atualizado, quando se v&€ uma melhoria ou quando ¢ identificado
que ¢ um novo a criar pdem-se 14 e n6s vamos 14, “Ah, ja se ha modelo pra isso”, ajudamos a nds e ajuda
ela pra ndo ter que estar sempre a corrigir e fazer... por alteracdes naquilo que nés fazemos “Olha 14,
entdo tu ndo fizeste e ndo...”. Assim manda-se pra tras. “Vai 14 ver o modelo” e a gente faz, t4& bem?
Pronto. Falta de compartilhamento de informagdes e conhecimentos entre os técnicos. Ja falamos, nao ¢?
Ha bocadinho falamos disso, certo? Perda de conhecimento com a saida de técnicos. Também ja falamos
desse, ali atras. Necessidade de manifestacdes, anuéncias ou autorizacdes de outros setores de sua
instituicdo. Isso faz parte do procedimento d’AIA. No entanto, ¢ a tal historia ndo se aplica por causa dos
prazos. Agora estou a conduzir um processo d’AIA, tem em maos, e para além das entidades que estdo
representadas na comissdo, ou seja, que foram nomeadas no inicio para integrar aquela comissdo, eu
ainda, eu e a comissao, “Ainda € preciso pedir o contributo ali dos nossos colegas dos residuos”, eu estou
a fazer assim porque ¢ mesmo ali, “dos nossos colegas dos residuos”, entdo eu fiz uma comunicagdo
interna a pedir o contributo deles, mas eu nao digo “Dai-me o contributo”, eu digo “Dai-me o contributo
neste prazo e sobre isto”. E se eles ndo mandarem até aquele dia, eu pego no telefone, falo com eles “’E
entdo, como € que €?7”.

ndo tem falta de compartilhamento de manuais acompanhamento e fornecimento de energia ja falamos
ndo ¢ assim falamos dizem certo pelo reconhecimento também ja falamos aqui atras cidade manifestagdes
anuéncia outras acdes € outros setores de ndo isto faz parte do procedimento de aia € a tal historia ndo ¢
por causa da ok 110 e para além da entidades que estdo representadas na comissdo ou seja que foram
nomeados no inicio para entregar aquela comissao eu ainda eu e a comissao com o contributo da comissao
nas varias filme esta comissdo se ndo ainda ¢ preciso pedir o contributo alive os nossos colegas dos
residuos estou a pedir assim porque ¢ mesmo um dos nossos colegas dos quesitos entdo eu fiz uma
comunicagdo interna a pedir o contribuinte mas eu ndo digo ndo ndo contributo eu digo dd-me o
contributo neste prazo e sobre isto ok isso eles ndo mandaram até aquele dia eu pego ndo por fone fala
com eles entdo como € que isto ndo estd frio ndo sei que tens mais um dia 2 ndo pode ser ou tem mais €
que eu achar que razdao faz parte da minha ligacdo de gestdo do processo cinemas canalizagdes e
instituicdes externas ¢ mesmo € mesmo assim mesmo hoje participagao publica e a participacdo publica
as400 ver com isso porque a participagdo publica tenho um prazo definido e aquilo que os contributos
que vierem fora desse prazo podem nao ser tidos em consideragdo nao ha muita gente tem um coragao
diz isto vem fora do prazo nem tanto existe assim assim-assim € procedeu-se a sua analise a consequéncia
pode ser esta ou aquela outra ou entdo isso ndo faz sentido nenhum por causa disto disto tudo que vem
analisado explicaria fundamentado via dito porque porque nao isto € o grande jogaste certo ok fatores no
elencados agora vou escrever mais rapido evolu¢do s6 um bocadinho eu vou ver s6 um bocadinho a
cantar
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24. Quais outros fatores (ndo elencados na questdo anterior) podem estar, na sua opinido, contribuindo

para a morosidade da andlise técnica?

A-ATA4 (57:58): Isso aqui ja foi falado, ndo é?

BLOCO 2: Necessidades, busca e compartilhamento de informagdes

25. Na analise de processos de AIA, vocé sente necessidade em buscar informagdes de fontes que ndo

sejam os estudos ambientais?

A-ATA4 (59:15): Sim. CR: Sempre, muitas vezes ou poucas vezes? A-AIA4: Depende, depende do
estudo ambi..., do processo em si. H4 processo que tenho que desgravetar e levantar muito pra perceber
e ver bem aquilo. Ha outros que ndo. Hé ai uma coisa que ¢ importante, ¢ assim... um estudo de impacte
ambiental, para fazer avaliacdo de impactes ambientais daquele projeto, pra isso teve que buscar a
adequada e necessaria formacdo pra o fazer. Se ndo o tem, devia fazer, certo? Devia ter e isso €
comprometedor para andlise que 14 est4, pra andlise que a gente da diz que integram comissao tem que
fazer custo tem que ir para trds ou entdo tem que se ter informagao complementar certo eu nao tenho que
ter a obrigacdo de estar a fazer o trabalho que o proponente ndo tem que apresentar para eu fazer avaliacao
de matematica mensagem tomar a decisdo até porque o tempo que eu tenho para fazer ¢ muito melhor do
que o tempo que ele teve para fazer o estudo impacto eu s6 tenho que fazer avaliagao daqueles tudo isto
tem que falar por si s6 tem que ter informagdes em condigdes por isso € que ndo sei se recorda houve um
periodo em que no inicio do processo se diz isto estd em condi¢des tem a formacao necessaria e suficiente
sim ou ndo se ndo tem para se o prazo e pets em formagao universidade porque esta passar aquele tempo
o troco informagdo se nao tem capacidade para tar ao pé da provocagao responsabilidade dele certo
informacdes que € que ndo esteja nos estudos ndo € informacgao por elementos complementares.

26. Que tipos de informagdes vocé geralmente procura (em sua instituicdo ou externamente) para

subsidiar a analise técnica, além daquelas contidas nos estudos ambientais?

27. Quando necessita de informagdes para analisar um processo de AIA, a quem vocé primeiramente

recorre e/ou aonde busca? E por qué?

e Deixar claro ao entrevistado se tratar de informacgdes que ndo estejam nos estudos ambientais.

e Deixar que o entrevistado mencione espontaneamente as fontes de informagdes.

e No caso de fontes pessoais, identificar quem sdo as pessoas citadas (internas ou externas a
instituicao).

28. Com que frequéncia vocé utiliza as seguintes fontes de informagdes para auxiliar a analise técnica de

processos de AIA?

Resposta:

- Utilizo sempre;
- Utilizo muitas vezes;
- Utilizo poucas vezes;
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- Ndo utilizo,;
- Qutro (descrever).

a) Defini¢des de ambito dos estudos ambientais;

b) Instrugdes de servigos de sua institui¢do;

¢) Manuais técnicos elaborados por sua institui¢ao;

d) Manuais técnicos elaborados por instituigdes externas;
e) Legislacdo ambiental;

f) Informacgdes provenientes de visitas técnicas ao projeto;
g) Informagdes provenientes da participacao publica;

h) Pareceres técnicos anteriores;

1) Trabalhos académicos ou artigos cientificos;

Resposta:

- Sempre os procuro para obter informagaes;

- Muitas vezes os procuro para obter informagoes;
- Poucas vezes os procuro para obter informagoes;
- Nao os procuro para obter informagoes;

- Outro (descrever).

j) Dirigentes;

k) Colegas de trabalho do seu setor;

1) Colegas de trabalho de outros setores da sua institui¢ado.
m) Profissionais de institui¢des externas.

29. Com que frequéncia vocé utiliza os seguintes canais de informacdes para auxiliar a analise técnica

de processos de AIA?

Resposta:

- Utilizo sempre;

- Utilizo muitas vezes;
- Utilizo poucas vezes,
- Ndo utilizo;

- Qutro (descrever).

a) Telefone;

b) E-mail;

c¢) Chat ou conversagdo pela web;
d) Grupo de discussdo na web;

e) Reunido agendada.

f) Contato direto pessoal.

30. Na sua opinido, existem barreiras em sua instituicdo que impedem que vocé busque e encontre as
informacdes de que precisa?

a) Sim.
b) Nao.
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31. Caso tenham respondido “sim” na questdo anterior, quais sdo as barreiras em sua institui¢do que

impedem que vocé busque e encontre as informagdes de que precisa?

32. Com que frequéncia vocé compartilha informagdes com seus colegas de trabalho, para ajuda-los na
analise de processos de AIA?

a) Sempre.

b) Muitas vezes.
c¢) Poucas vezes.
d) Nunca.

33. E seus colegas de trabalho, com que frequéncia compartilham informagdes com vocé, para ajuda-lo
na analise de processos de AIA?

a) Sempre.

b) Muitas vezes.
c¢) Poucas vezes.
d) Nunca.

Finalmente, deixe seus comentdrios se desejar.

Agradecemos a colaboracao!
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